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RESOLUCION CNEE-153-2018
Guatemala, 27 de julio de 2018
LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CONSIDERANDO:

Que el Decreto 93-96 del Congreso de la RepuUblica de Guatemaia, Ley General de
Electricidad, en su el articulo 4, establece que es funcion de la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica, entre otras, la de cumpilir y hacer cumplir la Ley General de Electricidad
y sus reglamentos, en materia de su competencia e imponer sanciones a los infractores:
velar por el cumplimiento de las obligaciones de los adjudicatarios y concesionarios,
proteger los derechos de los Usuarios y prevenir conductas atentatorias contra ia libre
competencia, asi como practicas abusivas o discriminatorias; definir las tarifas de
transmision 'y distribucion sujetas a regulacion de acuerdo a la ley, asi como la
metodologia para el cdlculo de las mismas.

CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Electricidad en los articulos 6 y 59, establece que estdn sujetos a
regulacion, los precios del suministro de electricidad que se presta a Usuarios del Servicio
de Distribucion Final. Los articulos 61 y 76 de la misma ley estipulan que, las tarifas @
Usuarios del servicio de Distribucion Final deberdn ser determinadas por la Comision;
asimismo, los articulos 74, 77 y 78 de dicha Ley, establecen que cada distribuidor deberd
calcular los componentes del Valor Agregado de Distribucidn -VAD-, mediante un estudio
encargado a una firma de ingenieria precalificada por la Comision, y que los Términos de
Referencia del Estudio del VAD, serdn elaborados por la Comisidn, la que tendrd derecho
a supervisar el avance de dichos estudios, conforme al procedimiento contenido tanto en
la ley como en el reglamento de la misma; VAD que juntamente con los precios de
adquisicidn de energia serd utilizado por la Comisidén Nacional de Energia Eléctrica para
estructurar un conjunto de tarifas para cada distribuidor; y que la metodologia para la
determinacién de las tarifas serd revisada por la Comision cada cinco (5) afos.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 71 de la Ley General de Electricidad estipula que las tarifas a consumidores
finales del servicio de Distribucién Final, serdn calculadas por la Comision y que el
Reglamento de la Ley General de Electricidad en los articulos 80 y 95 establece que la
Comisién Nacional de Energia Eléctrica cada cinco afos fijard las tarifas, sus férmulas de
djuste, las estructuras tarifarias, asi como los cargos por corte y reconexion para Usuarios
del Servicio de Distribucion Final y estos tendrdn una vigencia de cinco afos; y toda vez
que el actual pliego tarifario de Empresa Eléctrica de Guatemala, Sociedad Andénima,
vence el freinta y uno de julio del afo dos mil dieciocho, es necesario poner en vigencia
UnNo nuevo.

CONSIDERANDO:
Que el Reglamento de la Ley General de Electricidad en el articulo 98 estipula que cada
cinco anos, con una anticipacion de doce meses de la entrada en vigencia de las tarifas,
la Comisién entregard a los Distribuidores los términos de referencia de los estudios que
serviran de base para la contratacién de empresas consultoras especializadas,
precalificadas por la Comisién, mismas que realizardn el Estudio del Valor Agregado de
Distribucion para someterlo a aprobacién de la Comisién Nacional de Energia Bléctrica;
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por su parte, el citado reglamento en el articulo 99 establece que una vez aprobado el
estudio tarifario, la Comisién procederd a fijar las tarifas definitivas a partir de la fecha en
gue aprobé el estudio definitivo y deberd, en el momento que ast lo resuelva, publicarlas
en el Diario de Centroamérica, estableciendo ademds que en ningun caso la actividad
de Distribucion Final del servicio de electricidad puede llevarse a cabo sin pliego tarifario
vigente.

CONSIDERANDO:

Que el Reglamento de la Ley General de Electricidad, en el articulo 85 establece que los
planes de expansién que incluyen los respectivos programas de inversién, serdn
presentados por la Distribuidora a la Comisién, quien verificard su consistencia y
procederd a su aprobacién con la finalidad de incluirlos en la proyeccién de costos de
inversion. Derivado de lo anterior, dentro del presente Pliego Tarifario se incluyeron los
Programas a los que hace referencia dicho articulo; adicionalmente, se establecieron un
conjunto de programas de inversidn que por sus caracteristicas, sus costos no fueron
incluidos, motivo por el que los mismos podrdn ser incluidos cuando sean efectivamente
ejecutados por la distribuidora. En ese sentido, corresponde a la Comisidn realizor las
auditorias y supervisiones respectivas para garantizar que las inversiones ya reconocidas
sean efectivamente realizadas por la distribuidora y de lo contrario, corresponderd hacer
los ajustes pertinentes; de igual forma cuando la distribuidora ponga en operacion los
programas de inversidbn no reconocidos, dichas inversiones se incluirdn en los gjustes a los
cargos de distribucion correspondientes de acuerdo a lo establecido en el articulo 92 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad.

CONSIDERANDO:

Que la Comisién Nacional de Energia Eléctrica mediante Resolucidn CNEE-146-2018 de
fecha veinticuatro de julio de dos mil dieciocho, aprobé el Estudio Tarifario, que sirve de
base para emitir el pliego tarifario de Empresa Eléctrica de Guatemala, Sociedad
Andénima, por lo que, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 98 y 99 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad, corresponde a la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica fijar y publicar las tarifas maximas definitivas que deberd aplicar Empresa
Eléctrica de Guatemala, Sociedad Anénima a sus usuarios finales, durante el quingquenio
2018-2023, basdndose en los dictamenes técnico vy juridico emitidos por la Gerencia de
Tarifas y Gerencia Juridica respectivamente, que asi lo recomiendan.

POR TANTO:
La Comision Nacional de Energia Eléctrica, con base en lo considerado, la normativa
citada, en ejercicio de las facultades y atribuciones que le confiere la Ley General de
Electricidad y lo preceptuado en los articulos 92, 98 y 99 del Reglamento de la Ley
General de Electricidad, que indican que se debe emitir y publicar un pliego tarifario,

RESUELVE:

1. Fijar las tarifas base, sus valores maximos y las férmulas de ajuste peridédico, asi como
las condiciones generales de aplicacién tarifaria, para todos los consumidores del
Servicio de Distribucién Final de la Tarifa No Social, que atiende Empresa Eléctrica de
Guatemala, Sociedad Anénima, para el periodo comprendido del uno de agosto de
dos mil dieciocho, al treinta y uno de julio de dos mil veintitrés, de conformidad con
lo siguiente:
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I Acrénimos

AMM: Administrador del Mercado Mayorista

CNEE o Comisién: Comisién Nacional de Energia Eléctrica

Distribuidora, distribuidora, Distribvidor o distribuidor: Empresa Eléctrica de
Guatemala, Sociedad Andénima

LGE: Ley General de Hectricidad

NTDOID: Normas Técnicas de Disefio y Operacién de las Instalaciones de
Distribucioén

NTSD: Normas Técnicas del Servicio de Distribucidén

RAMM: Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista

RLGE: Reglamento de la Ley General de Electricidad

Usuario, usuario, Consumidor o consumidor: Es el titular o poseedor del bien
inmueble que recibe el suministro de energia eléctrica.

i. Condiciones Generales

1. Se reconoce como Usuario, conforme al articulo é de la Ley General de
Electricidad, al titular o poseedor del bien inmueble que recibe el suministro de
energia eléctrica. Unicamente el Usuario o su representante legal podrd ampliar,
renegociar o modificar las condiciones del servicio contratado.

2. H presente Pliego Tarifario aplica a todos los Usuarios no afectos a la Ley de Tarifa
Social y que sean suministrados o estén conectados a la red de distribucion de Ia
Distribuidora, dentro de su drea de concesién o zona autorizada.

3. Dentro de su area de concesion, la Distribuidora estd obligada a conectar a sus
redes de distribucién a todo interesado en consumir energia eléctrica que lo
requiera y que esté ubicado dentro de una franja que no podrd ser inferior a 200
metros en tormo a sus instalaciones (las que incluyen, entre ofras: medidores,
acometidas, transformadores, postes, conductores, retenidas, subestaciones); por
lo que, al estar dentro de dicha franja, la distribuidora estd obligada, sin costo
para el usuario o interesado, a construir todas las instalaciones necesarias,
correspondientes a redes de distribucidon de media y baja tensién, centros de
transformacién, equipos de proteccidén y maniobra, acometida y medidor
(incluyendo, entre ofros costos: mano de obra, materiales, transporte), para poder
conectarlo. Para tal efecto, la Distribuidora estd obligada a obtener por su cuenta
y costa los permisos ambientales correspondientes y las autorizaciones necesarias
para poda y tala de drboles, entre otros.

El interesado que estando fuera del area obligatoria flegue al limite de ésta
mediante lineas propias o de terceros, tendrd derecho a que la distribuidora le
suministre el Servicio de Distribucién Final de energia eléctrica, siempre que estas
instalaciones cumplan con lo establecido en las Normas Técnicas de Disefio y
Operacion de las Instalaciones de Distribucion (NTDOID) y con las Normas
Técnicas del Servicio de Distribucién (NTSD).
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4. Elinteresado tendrd derecho a que la distribuidora le suministre toda la potencia y
energia eléctrica que demande. En ese sentido, para la dotacion de suministros o
ampliacion de la potencia contratada dentro del drea obligatoria, o aquelios que
estando afuera del drea obligatoria lleguen a ésta mediante lineas propias o de
terceros, la distribuidora podrd solicitar a los usuarios un aporte monetario con
carGcter de reembolsable. Para obtener el servicio, el interesado deberd
presentar una solicitud por escrito a la distribuidora y de ser necesario, efectuar los
aportes financieros reembolsables previstos en el articulo 66 del Reglamento de la
Ley General de Electricidad. En ese sentido, las condiciones del procedimiento y
de la devolucién de dicho aporte estdn reguladas en los articulos 48 de la Ley
General de Electricidad; articulos del 71 al 74 del Reglamento de la Ley General
de Electricidad y en la resolucién CNEE-02-2009.

5. La Distribuidora deberd poner a disposicion de los interesados y usuarios, en sus
oficinas o agencias comerciales y en su pdgina web todos los formularios,
formatos y afiches informativos, en los que se especifique y oriente, enire otros, los
pasos, procedimientos, plazos y requisitos que se deben atender para redlizar
gestiones de conexidon de nuevos servicios con o sin modificacion de red, asi
como modificaciones, ampliaciones y recisiones de servicios existentes, ademds
de gestiones para reconexiones y reclamos. Los formularios, formatos y afiches
deberan ser estandarizados, para que la CNEE pueda fiscalizar y verificar que las
condiciones y requisitos requeridos, cumplan con la normativa vigente.

La Distribuidora por Gnica vez, remitird en un plazo de treinta (30) dias a partir de la
entrada en vigencia de la presente resolucién, una copia en formato digital de
todos documentos indicados en el parrafo anterior. Posterior a este envio, cada
vez que la distribuidora requiera modificar o adicionar nuevos formularios,
formatos, afiches informativos y demds documentos de requisitos y condiciones,
deberd remitirlos a la CNEE en un plazo mdéximo de treinta (30) dias previo a su uso
y publicaciéon. La CNEE en caso lo considere pertinente, le requerird a la
Distribuidora readecuar los mismos.

6. Para nuevas conexiones, la distribuidora deberd poner a disposicidn en sus
oficinas comerciales y en su pdgina web, afiches informativos de los requisitos que
deben cumplirse por los interesados o usuarios, asi como todos los formularios
necesarios. Toda solicitud que realice el usuario o interesado deberd ser
debidamente registrada por la distribuidora e informarle al usuario el nUmero de
caso; la distribuidora informard al usuario de  forma inmediata si su solicitud
cumple con todos los requisitos. De no ser asi deberd informar al usuario sobre Ias
adecuaciones o requisitos que debe cumplir.

A continuacién se presenta la informacion y requisitos que el usuario debe
cumplir para solicitar un nuevo servicio:

a. Informacién del solicitante: Nombre completo, direccidn, teléfono, correo
electrénico cuando proceda, datos para facturacion (razén social,
Numero de Identificacion Tributaria -NIT-, direccién de cobro, entre otros)
Copia del Documento Unico de Identificacién —DPI-

c. Constancia de propiedad del inmueble del que solicita el servicio, o
representacién para solicitar el servicio.

o
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d. LUenar formulario de caracteristicas del servicio que solicita, de acuerdo al
formato proporcionado por la Distribuidora.

e. Frmar Contrato de Suministro, el cual deberd estar de acuerdo con Ias
normas de servicio aprobadas por la Comisién. La Distribuidora deberd
entregar una copia del contrato al usuario.

f. Pago de la Garantia.,

Una vez presentada la solicitud, cumpliendo todos los requisitos establecidos, la
Distribuidora deberd cumplir con los plazos de conexion de suministro de
electricidad establecidos en el articulo 68 del RLGE.

7. Respecto ala Garantia de Pago, de acuerdo a lo establecido en el articulo 94 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad, podrd aportarse en forma
monetaria o por medio de una fianza, y se calculard para cada categoria de
usuario como el monto equivalente a dos facturas mensuales promedio de un
usuario tipico de su misma categoria; la  distribuidora podrd exigir las
actualizaciones necesarias de dicha garantia de pago cuando el consumo del
usuario aumente o disminuyd. Asimismo, cuando la garantio de pago se aporte
en forma monetaria devengard una remuneracién de capital que resulte de
aplicar al monto de la garantia de pago, la tasa de interés activa promedio
ponderado mensual del sistema bancario, publicada por el Banco de
Guatemala. Al rescindir el contrato, la distribuidora de oficio y sin requerimiento
por parte del usuario, deberd hacer una liquidacion que incluya el monto inicial
de la garantia, mdés la totalidad de los intereses devengados y capitalizados cada
afo, menos las deudas pendientes y costos que el usuario hubiere ocasionado.
Este monto deberd ser devuelto a mds tardar siete (7) dias después de rescindido
el servicio. Dado que el usuario establece una garantia, la distribuidora no deberd
exigir fiador para la conexién de un nuevo servicio.

Con base a lo anterior, el monto que se reconocerd quinquenalmente en tarifas
por concepto del diferencial de tasas (activa y pasiva) de las garantias, serda el
que la distribuidora demuestre que efectivamente haya pagado a los usuarios
que hayan cancelado el servicio, en el quinquenio anterior.

8. Equipo e instalaciones a suministrar por parte de Ia Distribuidora:

a. Tarifas de Baja Tensidn del grupo a) y b) segn se detalla en el apartado H
del presente Pliego Tarifario: corresponde a la Distribuidora suminisirar el
servicio en baja tensién de acuerdo a lo solicitado por el usuario, lo cudl
incluye, entre otros, la red de media tensién, el transformador o banco de
transformadores, para reducir el voltaje de media tensién a baja tension, la
red de baja tension, la acometida y el equipo de medicién adecuado a la
categoria tarifaria (cumpliendo con la clase de exactitud, clase de
coriente y clase de voltagje del equipo de medicién). La acometida
incluye: los conductores hasta las instalaciones del usuario; el equipo de
medicién incluye: el medidor, transformadores de corriente,
transformadores de potencial (cuando aplique), cajas de registro y
proteccién, y demds equipamiento y accesorios que se requieran para el
sistema de medicién. La totalidad de la reposicion de estas instalaciones
serd a cuenta de la distribuidora.
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b. Tarifas de Media Tension del grupo b) segin se detalla en el apartado Il del

presente Pliego Tarifario: corresponde a la Distribuidora suministrar el servicio
en media tension de acuerdo a lo solicitado por el usuario, lo cual incluye,
entre ofros, la red de media tension, la acometida y el equipo de medicién
adecuado a la categoria tarifaria (cumpliendo con la clase de exactitud,
clase de coriente y clase de voltaje del equipo de mediciéon}. La
acometida incluye: los conductores hasta las instalaciones del usuario o
punto acordado de conexidn; el equipo de medicion incluye: el medidor,
transformadores de coriente, transformadores de potencial {cuando
aplique), cajas de registro y proteccién, y demds equipamiento y
accesorios que se requieran para el sistema de medicion. La totalidad de
la reposicidn de estas instalaciones serd a cuenta de la distribuidora.
La medicidén podrd realizarse en media tensién o en baja tensién, en este
Ultimo caso la Distribuidora podrd adicionar un porcentaje de correccion
por pérdidas del transformador MT/BT de energia igual a 1.0% y de
potencia de 1.4%.

c. Tarifas del grupo c) segun se detalla en el apartado 1l del presente Pliego
Tarifario: corresponde la Distribuidora suministrar el servicio en media tensidn
0 baja tension, de acuerdo a lo solicitado por el usuario, lo cual incluye la
red de media tensién y la acometida, para el caso de tarifas de baja
tension cormresponderd la instalacién y suministro del banco de
transformacién MT/BT. La totalidad de la reposicién de estas instalaciones
serd a cuenta de la distribuidora.

A partir del medidor, todas las instalaciones interiores del inmueble, serdn
efectuadas por cuenta y bajo la responsabilidad del Usuario. La reposicién de los
equipos de medicién serd a cuenta de la distribuidora cuando los dafios a estos
equipos sean por causas debidas a: i. Al deterioro natural, ii. Defectos de
fabricacion, iii. Obsolescencia de los mismos, o iv. Cuando sea causada por la
Distribuidora o empresas contratadas por ésta; salvo cuando se demuestre gue los
danos a dichos equipos son responsabilidad del usuario, serd éste el responsable
de la reposicién. La Distribuidora tiene la obligacion de instalar precintos a todos
los medidores, previa revision de la instalacién y guardar registro de todos los
precintos instalados, identificando cuadrilla que instald y personal de la
Distribuidora responsable de la instalacidn.

9. Para los efectos de facturacién, el periodo serd mensual o bimensual, a Cuyo
término se elaborard la correspondiente factura, siendo el pago exigible deniro
de los freinta (30) dias siguientes a su fecha de emisidn. La Distribuidora, conforme
al articulo 96 del Reglamento de la Ley General de Electricidad y en funcién de
sus caracteristicas comerciales propias, podrd solicitar la aprobacién a la
Comision, para efectuar la medicion de los pardmetros requeridos para su
facturacién, en periodos mayores a los anteriormente establecidos.

10. La Distribuidora, en el mismo periodo de facturacién, redlizard la medicién de
todos los pardmetros requeridos, de acuerdo a la categoria tarifaria del usuario,
para gue con estos pardmetros pueda emitir la factura correspondiente al
Usuario. Bajo ninguna circunstancia, la Distribuidora podrd realizar estimacion de
consumo de energia y potencia de los usuarios, salvo que se cumpla lo indicado
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en el articulo 96 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, en dicho caso
la CNEE emitird una resolucién, aprobando Ia metodologia para la estimacion de
CoNsSUMOos.

De acuerdo a la opcién tarifaria, las facturas deberdn incluir Unicamente los
cargos que estén directamente relacionados con el suminisiro del servicio de
energia eléctrica; asimismo, conforme lo establecido en el articulo 96 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad, previa autorizacion de la Comisién
Nacional de Energia Eléctrica, se podrdn adicionar los montos por tasas e
impuestos de Ley, no considerados en el cdlculo de las tarifas y relacionados
directamente con el suministro; asi como la inclusién de la tasa por alumbrado
publico cuando haya un acuerdo en ese sentido entre Ia Distribuidora y las
Municipalidades.

El pago de la factura por servicio podrd redlizarse en las agencias u oficinas
comerciales dispuestas por la distribuidora, o bien a través de los agentes
recaudadores autorizados por la misma (sistema bancario nacional, cooperativas,
entre ofros). De igual forma la distribuidora deberd habilitar los sistemas
informdaticos que permitan al usuario realizar sus pagos por via remota (pdagina
WEB, banca electrénica, aplicaciones mdviles, entre otfros}, todo ello en funcién
de facilitar a los usuarios la redlizacion del pago por el servicio. Se deberd
comunicar a los Usuarios sobre los lugares autorizados para efectuar los pagos, o
cual se podrd informar en la factura que reciben en cada periodo de
facturacién. La Distribuidora podrd hacer uso del reverso de su factura para
informar al usuario, respecto a los temas que la CNEE le requiera.

En caso de atraso en el pago por parte del Usuario, después de los treinta {30)
dias de la fecha de emision de la factura, la Distribuidora podrd cobrarle interés
por mora. La tasa de inferés por mora serd indicada por la Comisién en cada
ajuste trimestral, calculdndola como la tasa mensual equivalente del promedio de
la tasa de interés activa anual publicada por el Banco de Guatemalaq,
correspondiente al trimestre de compras. No se deberd adicionar ningun otro
cargo debido al atraso. '

Conforme a lo establecido en el articulo 50 de la Ley General de Electricidad, la
desconexion del servicio, de manera individual, la podrd ejecutar la Distribuidora,
Gnicamente en los siguientes casos: (i) Previa nofificacidén por escrito, en el caso
que el Usuario tenga pendiente el pago de Servicio de Distribucién Final de dos o
mas facturaciones y hayan transcurido los treinta dias de la emisidn de la
segunda factura; (i) En el caso que el Usuario consuma energia sin aprobacién de
la Distribuidora; o (iii) En el caso de alteraciéon de las condiciones del suministro
por parte del Usuario. Posterior al corte del servicio, la distribuidora no podrd seguir
facturando consumos al Usuario. La Distribuidora por ningun motivo podrd realizar
cortes de manera colectiva o generalizada, ya que el derecho que le otorga el
articulo 50 de la LGE establece que el corte del servicio debe ser de manera
individual.

La reconexion se realizard una vez que desaparezcan las causas gue originaron la
suspension del servicio. A partir del momento en que el Usuario abone las facturas
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adeudadas, mds el cargo por interés por mora y el cargo por corte y reconexion,
la Distribuidora deberd restablecer el suministro de electricidad dentro de las
veinticuatro (24) horas de haberse efectuado el pago, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 110 del Reglamento de la Ley General de Electricidad.

16. El servicio de suministro eléctrico temporal es aquel cuya duracién es menor de 1
afno y que, de requerir su prolongacion, deberd ser reemplazado por un servicio
permanente. El consumo de un servicio temporal deberd medirse utilizando un
medidor adecuado a la categoria tarifaria que correspondd. Los servicios
temporales para los fines de control y facturacién, serdn tratados como un
suministro normal, asignéndoles el correspondiente NUmero de Identificacion del
Suministro, y deberd ser reportado a esta Comisién dentro de las bases de datos
comerciales y de facturacion, indicando su condicidn de servicio temporal. Como

ejemplo de servicio temporal se consideran los destinados para construccion de

obras civiles, ferias, escenarios en eventos especiales, entre otros. Se exceptian
sistemas de riego y actividades agricolas estacionales.

Para este servicio, la Distribuidora podra cobrar por anticipado el presupuesto de
mano de obra y materiales fungibles, para el montaje y desmontagje de la
instalacion temporal del suministro de energia eléctrica; la Distribuidora aplicard la
categoria tarifaria que corresponda y podrd requerir una garantia de pago de
hasta dos (2) meses de facturacién o aplicar tarifas Pre-Pago si correspondiera. Al
término del servicio temporal, la Distribuidora deberd retirar todos los materiales Y
equipos que se utilizaron, pudiendo devolver los mismos al Usuario o el valor de
rescate de los materiales y equipos recuperados que la Distribuidora pueda
reutilizar. Adjunto al reporte semestral remitido en cumplimiento de la metodoiogia
para el control de la calidad del servicio comercial de las NTSD, la distribuidora
deberd enviar un informe a la CNEE, que contengan los datos comerciales de los
usuarios con servicio temporal, incluyendo: i. Solicitudes de los servicios temporales
atendidos, incluyendo el valor de presupuesto de conexién: ii. Detalle y montos de
las devoluciones realizadas. En caso, que exista desacuerdo en la prestacion del
servicio temporal, el presupuesto de obras, aplicacién de tarifas y devoluciones, el
usuario podra presentar su queja a la Distribuidora, de no ser atendida deberd
presentar la denuncia correspondiente a esta Comisidn.

17. La Distribuidora estd obligada a tener contratos vigentes con empresas
generadoras que les garanticen su requerimiento total de potencia y energia
para el ano en curso y el siguiente afio calendario, como minimo. Las compras de
energia y potencia por parte de la Distribuidora se efectuaran mediante licitacion
abierta, de acuerdo a los Términos de Referencia que apruebe la Comisidn,
corresponderd a la distribuidora realizar todas las gestiones y actividades para
obtener precios eficientes y competitivos, que mds convienen a los ysuarios, asi
como redlizar las compras estrictamente necesarias para garantizar su
requerimientos de energia y potencia. Los precios que se reconocerdn en las
tarifas corresponderdn en forma estricta a las condiciones obtenidas en dichas

A
licitaciones. /
Los costos y servicios del Mercado Mayorista, asociados a las compras de energia N
y potencia, que se reconozcan en tarifas, serdn estrictamente los establecidos en L/w

la normativa; la Distribuidora como representante de los usuarios en el Mercado

Resolucién CNEE-153-2018 P&gina 8 de 43




Q‘E COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

4% AV. 15-70 ZONA 10, EDIFICIO PALADIUM NIVEL 12, GUATEMALA, C.A. 01010
TEL. PBX. (502) 2280-8000  E-mail: cnee@cnee.gob.gt FAX (502) 2290-8002

Mayorista, deberd realizar todas las acciones y gestiones pertinentes, para
garantizar la correcta y eficiente administracién de los contratos de suministro y
que los costos en general que le sean asignados correspondan estrictamente a lo
establecido en la normativa. La Comisién no reconocerd en tarifas costos que
considere sedn excesivos o no correspondan al ejercicio de la actividad de
Servicio de Distribucion Final de electricidad.

18. Es obligacién de la Distribuidora, hacer publicas las Condiciones Generales de
prestacion del servicio, aprobadas en la presente resolucidn, las mismas deberdn
incluirse entre la informacién a proveer a sus Usuarios, de acuerdo a lo establecido
en el inciso h) del articulo 12 de las NTSD, adicionalmente, dichas condiciones,
conjunta con los derechos y obligaciones de los usuarios, deberdn ser puestas a la
vista de los usuarios en todas las agencias u oficinas comerciales, pdgina web,
redes sociales y otros medios de comunicacién de la Distribuidora, asi como hacer
las campafias de comunicacién que considere necesarias para hacerlas de
conocimiento de todos los usuarios. La CNEE cuando asi lo considere podrd
requerir las adecuaciones pertinentes a las publicaciones que redlice la
distribuidora, en cuanto al contenido, tamario de letra, disefio, entre otros.

HI. Catedgorias Tarifarias

19. Todos los Usuarios del Servicio de Distribuciéon Final de la distribuidora deberdn
estar asignados a una de las categorias indicadas en el presente pliego tarifario.
La Distribuidora hard del conocimiento de las tarifas disponibles al Usuario para
que éste pueda establecer la tarifa que le aplique, de acuerdo a sus
caracteristicas y requerimientos de consumo, asi como del nivel de tensidn al que
requiere conectarse; en caso que el Usuario no la pueda determinar, la
distribuidora deberd aplicar la tarifa que represente el mayor beneficio para el
Usuario. Una vez establecida la tarifa correspondiente, esta tendrd una vigencia
minima de seis (6) meses. Transcurrido este plazo podrd darse las siguientes
condiciones, si:

a. El usuario considera o requiere la aplicacién de otra categoria tarifaria
podrd solicitarla a la Distribuidora, debiendo ésta realizar las adecuaciones
y cambios pertinentes en los plazos que defina las NTSD.

b. La Distribuidora detecta que el usuario del grupo tarifario a) supera el limite
de 11 kW en dos periodos de facturacién consecutivos, la Distribuidora
tendrd cinco dias maximos después de la emisién de la primera y la
segunda facturacion, para notificar por escrito al usuario para que corrija
dicha situacion; si el usuario no corrige y por consiguiente su Potencia
Mdxima excede el limite de 11 kW nuevamente, la Distribuidora podrd
reclasificar al usuario en alguna de las tarifas del grupo b), aplicando Ia
categoria tarifaria que mdas convenga al usuario, la cual tendrd una
vigencia minima de seis (6) meses. Luego de este periodo el usuario podrd
volver a requerir su reclasificacién tarifaria. (
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A partir de la vigencia del presente pliego, la Distribuidora deberd verificar cada
doce (12) meses si la tarifa aplicada a cada usuario, asi como la potencia
confratada, son las mds adecuadas a las caracteristicas de su consumo,
debiendo informarle de forma escrita a éste sobre la conveniencia de cambio de
tarita, o sobre el posible ajuste a la Potencia Contratada si este fuera el caso. La
distribuidora podrd hacer uso de la factura o su reverso para informar a los
usuarios.

Adicionalmente, la Distribuidora dentro del plazo de seis meses contados a partir
de la entrada en vigencia del presente Pliego Tarifario, deberd incluir en su
pdagina web una herramienta que permita a cada usuario verificar de forma
mensual su facturacion, sugiriéndole otras opciones tarifarias, con las cuales
puede obtener un ahorro. Esta herramienta podrd ser fiscalizada por la CNEE en la
forma y con los medios que determine.

La Distribuidora estd obligada a proporcionarle toda la informacién necesaria
sobre las potencias y energias demandadas, y demds pardmetros de facturacion
de hasta los Ultimos veinticuatro meses.

Los Usuarios del servicio de energia eléctrica se clasifican en tres grupos: aj
Usuarios con servicio en_bdja tensién, cuya Potencia Mdxima Demandada es
menor o igual a once kilovatios (11 kW); b) Usuarios con servicio en baija o media
tensién, cuya Potencia Maxima Demandada es mayor de once kilovatios {11 kW);
y ¢} Usuarios con servicio en baja o media tensién que ostentan la calidad de
Gran Usuario otorgada por el Ministerio de Energia y Minas, y por consiguiente
estén inscritos en el Registro de Grandes Usuarios y que utilizan la red de la
Distribuidora para ser suministrados por un comercializador o generador.

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento de la Ley, la Potencia Contratada
serd establecida en el contrato de suministro, a solicitud del usuario y con el
asesoramiento de la Distribuidora. El usuario podrd reducir el valor de dicha
potencia en periodos no menores a seis meses; en caso el usuario requiera
ampliar el valor de la Potencia Contratada, los plazos para que la Distribuidora
atienda lo requerido estan definidos en las NTSD. La Distribuidora no podrd
establecer limites minimos de la  potencia que el usuario requiera contratar
independientemente del grupo tarifario al que corresponda: el valor de Potencia
Contratada serd establecido en unidades y décimas de kilovatio {000.0 kw).

Si la distribuidora determina que la Potencia Maxima Demandada por el usuario
supera la Potencia Contratada, tendrd derecho de cobrar el exceso de acuerdo
a lo establecido en las NTSD. Si luego de haberle notificado en dos periodos de
facturacion consecutivos sobre dicha situacién, el usuario no realiza las
correcciones pertinentes, repitiéndose esta condicién en el tercer periodo de
facturacién la Distribuidora procederd a incrementar la Potencia Contratada y la
aplicard en la tercera facturacién, hasta por el valor maximo de las Potencias
Mdaximas Demandadas en estos tres meses; dicha situacién serd informada al
usuario. El valor modificado tendrd una vigencia de por lo menos seis meses.

Para la aplicacion del presente pliego tarifario se definen los siguientes conceptos
y cargos tarifarios:
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a. Potencia Contratada: Es la potencia establecida en un contraio de
suministro entre un distribuidor y un usuario, obligando al distribuidor a
tenerla disponible a requerimiento de éste, en cualquier momento. La
potencia confratada da derecho a tener una Potencia Mdaxima
Demandada igual a dicho valor suscrito.

b. Potencia Md&xima Demandada: Es el valor méximo registrado de las
potencias medias que la Distribuidora entrega al usuario, integradas en
periodos de 15 minutos, medidos durante cada dia del periodo de
facturacion.

c. Potencia de Punta Demandada: Es el valor méaximo registrado de las
potencias medias que la Distribuidora entrega al usuario, integradas en
periodos de 15 minutos, medidos durante el periodo de demanda mdaxima,
definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista, de cada dia del periodo de facturacién.

d. Cargo por Consumidor (CF): Es el cargo Unico aplicado en el periodo de
facturacion, asociado a los costos de comercializacién de la distribuidora
por nivel de tensién, por tipo de tarifa y por sistema de medicidn instalado,
para usuarios con servicio activo.

e. Cargo por Comerciglizacién Unitario Prepago (CCU): Es el cargo de
comercializacién por unidad de energia comprada para tarifas prepago.

f.  Cargo Unico por Energia (CUE): Es el cargo Unico por energia eléctrica que
los consumidores en baja tensién, sin medicién de potencia, pagardn en
funcién de la energia total consumida en el periodo de facturacién. Este
cargo estd integrado por los cargos por energia y los cargos mensuales o
bimensuales por potencia, que se definan en el presente pliego.

g. Cargo por Energia (CE): Es el cargo relacionado directamente con el
consumo de energia eléctrica del usuario en el periodo de facturacion.

h. " Cargo por Energia de Punta (CEP): Es el cargo relacionado directamente
con el consumo de energia eléctrica redlizado en el periodo de mdxima
demanda, definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del
Mercado Mayorista, durante el periodo de facturacion.

i. Cargo por Energia Intermedia (CEl): Es el cargo relacionado directamente
con el consumo de energia eléctrica realizado en el periodo de demanda
media, definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del
Mercado Mayorista, durante el periodo de facturacion.

j. Cargo por Energia de Valle (CEV): Es el cargo relacionado directamente
con el consumo de energia eléctrica redlizado en el periodo de demanda
minima, definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del
Mercado Mayorista, durante el periodo de facturacién.

k. Cargo por Energia de Valle adicional (CEVa): Es el cargo relacionado
directamente con el consumo adicional de energia eléctrica, al consumo
tipico de los usuarios del grupo taritario por nivel de tensién, realizado en el
periodo de demanda minima, definido en el articulo 87 del Reglamento del
Administrador del Mercado Mayorista, durante el periodo de facturacion.

. Cargo Unico por Energia de Punta (CUEP): Es el cargo Unico por energia
eléctrica que los consumidores en baja tensién, sin medicién de potencia,
pagardn en funcién de la energia consumida en el periodo de maxima
demanda, definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del
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Mercado Mayorista, del periodo de facturacion. Este cargo estd integrado
por los cargos por consumo de energia eléctrica en el perfodo de
demanda maxima y los cargos mensuales o bimensuales de potencia que
se definan en el presente pliego.

m. Cargo Unico por Energia Intermedia (CUE!): Es el cargo Unico por energia
que los consumidores en baja tension, sin medicién de potencia, pagardn
en funcidn de la energia consumida en el periodo de demanda media,
definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista, del periodo de facturacién. Este cargo estd integrado por los
cargos por consumo de energia eléctrica en el periodo de demanda
media y los cargos mensuales o bimensuales de potencia que se definan
en el presente pliego.

n. Cargo Unico por Energia Valle (CUEV): Es el cargo Unico por energia que los
consumidores en baja tensidon, sin medicién de potenciq, pagardn en
funcion de la energia consumida en el periodo de demanda minima,
definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista, del periodo de facturacién. Este cargo estd integrado por los
cargos por consumo de energia eléctrica en el periodo de demanda
minima y los cargos mensuales o bimensuales de potencia que se definan
en el presente pliego.

o. Cargo Unico por Energia Valle adicional (CUEVa): Es el cargo Unico por
energia adicional al consumo tipico de los usuarios del grupo tarifario por
nivel de tension, que los consumidores en baja tensidn, sin medicion de
potencia, pagardn en funcién de las compras adicionales de energia
consumida en el periodo de demanda minima del periodo de facturacion,
definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista. Este cargo estd integrado por los cargos por consumo de
energia eléctrica en el periodo de demanda minima y los cargos
mensuales o bimensuales de potencia que se definan en el presente
pliego.

p. Cargo por Potencia de Punta (CPP): es el cargo aplicado a la Potencia de
Punta Demandada registrada en el periodo de mdxima demanda,
definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista, durante el periodo de facturacion.

a. Cargo por Potencia Méxima (CPMax): es el cargo aplicado a la Potencia
Maxima Demandada durante el periodo de facturacion.

r. Cargo por Potencia Contratada (CPC): es el cargo relacionado con la
Potencia Contratada, vigente en el periodo de facturacién, el exceso de la
Potencia Maxima Demandada respecto a la Potencia Contratada durante
el periodo de facturacion, se cobrard de acuerdo a lo establecido en las
Normas Técnicas del Servicio de Distribucion — NTSD-.

s. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia de Punta (CPEP): es el cargo
relacionado directamente con las pérdidas por consumo de energia
eléctrica realizada en el periodo de mdxima demanda, definido en el
articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista, en el
periodo de facturacién, para los usuarios del grupo cj.

t. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia Intermedia (CPEI): es el cargo
relacionado directamente con las pérdidas por consumo de energia
eléctrica realizada en el periodo de demanda media, definido en el
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articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista, en el
periodo de facturacién, para los usuarios del grupo c).

u. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia de Valle (CPEV): es el cargo
relacionado directamente con las pérdidas por consumo de energia
electrica realizada en el periodo de demanda minima, definido en el
articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista, en el
periodo de facturacion, para los usuarios del grupo c).

23. Se definen las siguientes categorias tarifarias para usuarios del grupo a):

a. Bgja Tension Simple (BIS): es una tarifa en Baja Tensidon aplicada a usuarios
en general, que no estén contenidos en la Tarifa Social. La medicion se
realiza con un medidor de energia sin medicidén de potencia. Esta
compuesta por un Cargo por Consumidor (CF) y un Cargo Unico por
Energia (CUE), que se aplica a la energia total medida en el periodo de
facturacién.

. Bgja Tensidn Simple Horaria (BTSH): es una tarifa en Baja Tensidén aplicada a

usuarios en general y cualquier uso de la energia eléctrica. La medicion se
realiza con un medidor de energia por banda horaria; a usuarios con esta
tarifa podra aplicarse el sistema de medicidn inteligente (Smart-metering) a
requerimiento del usuario y aplicardn los costos que correspondan. Esta
tarifa estarG compuesta por un Cargo por Consumidor (CF), un Cargo
Unico por Energia de Punta (CUEP), un Cargo Unico por Energia Intermedia
(CUEI), un Cargo Unico por Energia de Valle (CUEV) y un Cargo Unico por
Energia de Valle adicional (CUEVa).
Esta tarifa se crea con el objetivo de permitir el uso eficiente de la energiay
potencia por parte de los usuarios que puedan adecuar su consumo o
utilizar la energia en los horarios fuera de punta, incentiva el uso de la
energia en el periodo de demanda minima, permitiendo eficientizar el
consumo total de los usuarios de la distribuidora; ejemplos de uso, entre
otros: carga para fransporte y movilidad eléctrica, programacién de
equipos eléctricos para que consuman fuera del horario de puntq,
programacion de bombeo.

c. Bdgja Tensién Simple Autoproductores (BTSA): es una tarifa en Baja Tensidn
aplicable a wusuarios autoproductores con excedentes de energia, la
medicion se realiza con medidor de energia bidireccional sin medicién de
potencia. Estad compuesta por un Cargo por Consumidor (CF) y un Cargo
Unico por Energia {CUE). En los pliegos tarifarios timestrales se desagregara
el Cargo Unico por Energia en sus diferentes cargos de potencia y energiq,
para que permita la aplicacién, facturacion y registro de los excedentes de
energia, de acuerdo a lo establecido en la normativa especifica que rige a
este tipo de usuarios.

d. Bgja Tension Simple Pre-Pago (BTSPP): es una tarifa en Baja Tensién con
sistema de medicidn para la aplicacién de compra de energia de forma
anticipada (prepago), esta tarifa aplicard a usuarios que cumplan con los
requisitos que establecerd la CNEE oportunamente. Estd compuesta por un
Cargo Unico por Energia (CUE).

e. Alumbrado PUblico (AP): es una Tarifa en Baja Tensidn aplicable a los
consumos de alumbrado publico municipal y ornamentacién iluminada,
que sean accionados con sistemas foto-sensores (fotocelda), que
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funcionen o consuman energia durante ia noche, y estén conectados a la
red del Distribuidor sin equipo de medicién, la metodologia para la
determinacion de su consumo mensual de energia serd establecida por la
Comisidn. Esté compuesta por un Cargo Unico por Energia (CUE).

f.  Alumbrado Privado o Publicitario Nocturno (APPN): es una Tarifa en Baja
Tension aplicable a los consumos de alumbrado privado e instalaciones
publicitarias iluminadas, que sean accionados con sistemas foto-sensores
(fotocelda), que funcionen o consuman energia durante la noche, y estén
conectados a la red del Distribuidor sin equipo de medicidn, ejemplos:
Vallas publicitarias, murales, alumbrado privado, objetos publicitarios
ituminados  ("walking-pads”, “opis" y “mupis), entre otros. La metodologia
para la determinacion de su consumo mensual de energia serd
establecida por la Comisién. Estd compuesta por un Cargo Unico por
Energia (CUE).

g. Vigilancia, Senalizacién o Comunicaciones (VSC): es una Tarifa en Baja
Tensién aplicable a los consumos de equipos de sefalizacién, vigilancia y
comunicaciones; con caracteristicas de funcionamiento y consumo
continuo u homogéneo durante el dia, conectados a la red del Distribuidor
sin equipo de medicién, ejemplos: semdforos, cdmaras de vigilancia,
equipos de tfelecomunicaciones o transmision de sefales como:
amplificadores, repetidores, casetas telefénicas, entre otros. La
metodologia para la determinacién de su consumo mensual de energia
serd establecida por la Comision. Estd compuesta por un Cargo Unico por
Energia (CUE).

24. Se definen las siguientes categorias tarifarias para usuarios del grupo b):

a. Bgja Tension con Demanda en Punta (BTDP): es una Tarifa en Baja Tensién
cuya demanda mdaxima sucede en el periodo de punta, definido en el
arficulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista, la
medicion se realiza con un medidor de energia y potencia. Estd compuesta
por un Cargo por Consumidor (CF), un Cargo por Energia (CE), un Cargo
por Potencia Maxima (CPMax) y un Cargo por Potencia Confratada (CPC).

b. Bdja Tensidbn con Demanda en Fuera de Punta (BIDFP): es una Tarifa en
Baja Tensidn cuya demanda mdéxima sucede fuera del periodo de punta,
definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista, la medicidn se realiza con un medidor de energia y potencia.
Estd compuesta por un Cargo por Consumidor (CF), un Cargo por Energia
(CE), un Cargo por Potencia Mdxima (CPMax) y un Cargo por Potencia
Contratada {CPC).

c. Bdja Tensidon Horaria con Demanda (BTHD): es una Tarifa en Baja Tensién
Horaria con medicién de energia por banda horaria, mediciéon de Potencia
Maxima Demandada y medicién de Potencia de Punta Demandada. Esta
tarifa estard compuesta por un Cargo por Consumidor (CF), un Cargo por
Energia de Punta (CEP), un Cargo por Energia Intermedia (CEl), un Cargo
por Energia de Valle (CEV), un Cargo por Energia de Valle adicional
(CEVa), un Cargo por Potencia de Punta (CPP) y un Cargo por Potencia
Contratada (CPC).

Se adecua esta tarifa para incentivar el consumo de energia y potencia en
los horarios fuera de punta, y especificamente en el periodo de demanda
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minima. Para el efecto la Distribuidora deberd instalar medidores con la
capacidad de discriminar especificamente la demanda de potencia en el
horario de punta, y asi realizar los cargos Unicamente al consumo de
potencia en esta banda horaria. Asimismo, se tendrd la opcién de
implementacion de sistemas de medicién inteligente {Smart-metering) que
suministren a los usuarios de informacién importante de los patrones del
consumo de energia y potencia, asi como ofros beneficios, para que el
usuario pueda implementar los programas de eficiencia que le permita
reducir sus costos de energia eléctrica.

d. Media Tensién con Demanda en Punta [MIDP): es una Tarifa en Media
Tension cuya demanda mdaxima sucede en el periodo de punta, definido
en el articulo 87 del Regiamento del Administrador del Mercado Mayorista,
la medicién se realiza con un medidor de energia y potencia. Estd
compuesta por un Cargo por Consumidor (CF), un Cargo por Energia (CE),
un Cargo por Potencia Mdaxima (CPMax) y un Cargo por Potencia
Contratada (CPC).

e. Medidg Tension con Demanda en Fuera de Punta (MIDFP): es una Tarifa en
Media Tensién cuya demanda mdaxima sucede fuera del periodo de punta,
definido en el articulo 87 del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista, la medicion se realiza con un medidor de energia y potencia.
Estd compuesta por un Cargo por Consumidor (CF), un Cargo por Energia
(CE), un Cargo por Potencia Mdaxima (CPMax) y un Cargo por Potencia
Contratada ({CPC).

f.  Media Tensidon Horaria con Demanda (MTHD): es una Tarifa en Media

Tension Horaria con medicién de energia por banda horaria, medicién de
Potencia Mdxima Demandada y medicidén de Potencia de Punta
Demandada. Esta tarifa estard compuesta por un Cargo por Consumidor
(CF), un Cargo por Energia de Punta (CEP), un Cargo por Energia
Intermedia (CEl), un Cargo por Energia de Valle (CEV), un Cargo por
Energia de Valle adicional (CEVa), un Cargo por Potencia de Punta {CPP}y
un Cargo por Potencia Contratada (CPC).
Se adecua esta tarifa para incentivar el consumo de energia y potencia en
los horarios fuera de punta, y especificamente en el periodo de demanda
minima. Para el efecto la Distribuidora deberd instalar medidores con Ia
capacidad de discriminar especificamente la demanda de potencia en el
horario de punta, y asi realizar los cargos Unicamente al consumo de
potencia en esta banda horaria. Asimismo, se tendrd la opcién de
implementacion de sistemas de medicién inteligente {Smart-metering) que
suministren a los usuarios de informacién importante de los patrones del
consumo de energia y potencia, asi como otros beneficios, para que el
usuario pueda implementar los programas de eficiencia que le permita
reducir sus costos de energia eléctrica.

g. Baja Tensién con Demanda Autoproductores (BIDA): es una Tarifa en Baja
Tension con demanda mdéxima aplicable a usuarios autoproductores con
excedentfes de energia, la medicién se realiza con un medidor de energia
bidireccional, Potencia Mdaxima Demandada y Potencia de Punia
Demandada. Estd compuesta por un Cargo por Consumidor {CF), un
Cargo por Energia (CE), un Cargo por Potencia de Punta {CPP) y un Cargo
por Potencia Contratada (CPC).

A
i
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h. Media Tensién con Demanda Autoproduciores [MIDA): es una Tarifa en
Media Tensibn con demanda mdxima aplicable o  usuarios
autoproductores con excedentes de energia, la medicién se realiza con un
medidor de energia bidireccional, Potencia Mdaxima Demandada vy
Potencia de Punta Demandada. Estd compuesta por un Cargo por
Consumidor (CF), un Cargo por Energia (CE), un Cargo por Potencia de
Punta (CPP) y un Cargo por Potencia Contratada {CPC).

25. Se definen las siguientes categorfas tarifarias para usuarios del grupo c):

a. Pedje en Funcidn de Transportista Baja Tension (PeajeFT_BT): Es una tarifa en
Baja Tensidn aplicable a usuarios con suministro independiente de la
Distribuidora, que requieran hacer uso de las instalaciones de ésta. Estd
compuesta por un Cargo por Energia de Punta (CEP), Cargo por Energia
Infermedia (CEl), un Cargo por Energia de Valle (CEV), y un Cargo por
Potencia Mdaxima (CPMax).

b. Peadje en Funcién de Transportista Media Tensidon (PeajeFT_MT): Es una tarifa
en Media Tensién aplicable a usuarios con suministro independiente de la
Distribuidora, que requieran hacer uso de las instalaciones de ésta. Estd
compuesta por un Cargo por Energia de Punta (CEP), Cargo por Energia
Intermedia (CEl), un Cargo por Energia de Valle (CEV), y un Cargo por
Potencia Méaxima {CPMax]).

26. Los usuarios del grupo a) podrdan elegir la tarifa dentro de las categorias tarifarias
aprobadas por la Comisidbn en el presente Pliego Tarifario, indicadas a
continuacién: Baja Tension Simple (BTS) y Baja Tensidn Simple Horaria (BTSH).

27. Los usuarios del grupo a) que deseen utilizar la tarifa Baja Tension Simple Pre-Pago
deberdn seguir el procedimiento que para el efecto establezca la CNEE; la
Distribuidora en un plazo de seis meses deberd remitir a la CNEE su propuesta de
implementacion de las tarifas Pre-Pago. Las tarifas Pre-Pago, no requerirdn un
pago por concepto de garantia de pago, ni requerir fiador.

28. Para los usuarios dentro de las categorias tarifarias BTDP, BTDFP, MTDP y MTDFP, la
determinacién de su participacién en punta serd cuando el Factor de Carga
promedio del Usuario, sea mayor o igual a 0.6; en caso contrario se establecerd
como fuera de punta. Bl Factor de Carga Promedio del Usuario se calcula como
el cociente de dividir la energia promedio del Usuario entre el producto de: la
demanda mdxima mensual promedio por el nUmero de horas del mes, tomando
como base de cdlculo los registros de mediciones de los Ultimos seis meses. Estas
tarifas tendrdn una vigencia de hasta dieciocho meses, corresponderd a la
Distribuidora incentivar el traslado a tarifas horarias durante este periodo.

29. Para las categorias tarifarias BTSH, BTHD y MTHD se incluyen los cargos por energia
en la Banda Horaria de Valle adicional, mismos que se refieren a las compras .
adicionales a la energia consumida tipicamente por cada grupo de usuarios a los ' /\
que pertenecen dichas categorias tarifarias. En este sentido los usuarios tendrdn O M
derecho a la aplicacién de dichos cargos, para consumos adicionales al .

porcentaje caracteristico de compras del grupo tarifario correspondiente de
acuerdo a su nivel de tensidn. Asi, los porcentajes de consumo tipico de energia

TN
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en la banda horaria de valle de cada grupo tarifario resultantes del estudio de
caracterizacion, y que se definen para su aplicacion inicial, son los siguientes:

Categoria | % de consumo tipico de energia en la banda
tarifaria horaria de valle del grupo tarifario

BTSH 21.927054%

BTHD 21.555350%

MTHD 22.714421%

Estos porcentajes podrdn ser modificados por esta Comisidon, cuando se
determine que existen cambios en el consumo tipico de los usuarios de estas
categorias.

30. Para la implementacion y aplicacion de las siguientes categorias tarifarias: BTSH,
BTHD y MTHD del presente pliego tarifario, la distribuidora dispondrd de un plazo
maximo de nueve meses y para la tarifa Pre-Pago un plazo de dieciocho meses,
contados a partir de la entrada en vigencia del presente pliego tarifario,
debiendo la Distribuidora realizar todas las adecuaciones comerciales, operativas,
asi como de instalaciones y equipos necesarios para la correcta aplicacion de las
nuevas tarifas. Asimismo, corresponderd a la Distribuidora implementar un
programa parg incentivar el uso y el traslado de los usuarios a estas tarifas
horarias, segun corresponda, buscando de esta manera privilegiar el uso eficiente
de la energia y la potencia, en beneficio de todos los usuarios de la distribuidora.

Luego del periodo de implementacién indicado en el pdarrafo anterior, ante la
solicitud de un nuevo usuario o un usuario existente que requiera la aplicacién de
las referidas tarifas, la Distribuidora dispondrd de los plazos establecidos en las
NTSD.

31. La Distribuidora en ningin caso deberd aplicar a los usuarios, tarifas y categorias
distintas a las aprobadas en el presente pliego tarifario, ni valores superiores a los
precios maximos aprobados por la Comisidn.

32. Cuando la Distribuidora determine que un Usuario de los grupos tarifarios b)yc)
tiene un factor de potencia inductivo inferior a lo establecido en la NTSD, la
Distribuidora tendrd derecho a penalizar con un recargo equivalente al tres por
ciento (3%) del valor facturado de los cargos de distribucion, sin IVA, de la opcidn
tarifaria correspondiente por cada centésima (0.01) en que dicho factor esté por
debadjo del limite establecido en la NTSD. Dicha penalizacién podrd ser aplicada
hasta que el usuario corrija su situacién; la distribuidora hard de conocimiento del
usuario dicha situacion en cada factura, instdndolo a corregir el factor de
potencia. Para este caso, se entenderd por cargos por distribucién, para los
usuarios del grupo b) como el Cargo por Potencia Contratada (CPC) y para los
usuarios del grupo c¢) como el Cargo por Potfencia Méxima (CPMax),

correspondiente a distribucion. Esta penalizacidén no podrd aplicarse sobre
cualquier otro cargo tarifario. \
33. Para los usuarios de las tarifas del grupo c), de acuerdo a lo establecido en el '
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articulo 70 de la Ley General de Electricidad, el Peqgje en Funcién de Transportista
se cobrard en funcién a la Potencia Mdaxima Demandada, por lo que la
Distribuidora no podrd utilizar otro pardmetro o valor de potencia distinto a este
valor.

V. Planes de Expansidn y sus respectivos Programas de Inversion

En el arficulo 85 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, se establece:
“Los planes de expansién que incluyen los respectivos programas de inversion,
seran presentados por la Distribuidora a la Comisién, la misma que verificard su
consistencia y procederd a su aprobacién para su inclusién en la proyeccion de
costos de inversion.”. Derivado de ello se determinaron dos tipos de programas
de inversion: i. Programas de inversidon recurrentes y ii. Programas de inversién de
desarrollo de nuevas tecnologias y proyectos especificos, los cuales se describen
a contfinuacion:

34. Programas de Inversién Recurrentes. El presente pliego tarifario incluye dentro de
los cargos de distribucién y comercializacién aprobados, los programas de
inversion recurrentes y de los cuales se tiene la informaciéon histérica necesaria
para su proyeccion e inclusidon en el Estudio Tarifario correspondiente. Por lo tanto,
al ser reconocidas dentro de las tarifas, corresponde a la Comisidén auditar y
supervisar que las inversiones y actividades proyectadas sean ejecutadas; en caso
las mismas no se realicen, se procederd a tomar las acciones correspondientes
que se indican a continuacién:

a. Sedes u oficinas comerciales, y actividades asociadas minimas: En el
presente Pliego Tarifario se reconocieron catorce oficinas comerciales que
le permitirdn brindar al usuario una atencién comercial de calidad y
satisfactoria, ubicadas de las siguiente manera:

No. Depariamento Ubicac':ién o Nombre de !u
_Agencia o Sede Comercial

1 Guatemala Cenfral

2 Guatemala Megacentro

3 Guatemala Metro Norte

4 Guatemala Unicentro

5 Guatemala Plaza Florida

6 Guatemala Pacific Center

7 Guatemala Villa Nueva

8 Guatemala Amatitldn

9 Guatemala Cayald

10 Guatemala Condado Concepcién
11 Guatemala Express Centra Norte
12 Escuintla Puerto San José

13 Escuintla Escuintla

14 Sacatepéquez Antigua
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Por lo que la Distribuidora tiene la obligacion de mantener dichas oficinas
comerciales asi como los servicios proyectados y reconocidos. Anualmente
la Comisidn evaluard y auditard la existencia y prestacion del servicio de
dichas inversiones reconocidas. El incumplimiento en mantener Ias
inversiones en instalaciones y servicios comerciales reconocidos en el
presente pliego tarifario, serd descontado en el renglon Costos de los
Programas de Inversidon {CPl) asignable a Cargos Fijos.

b. Actividades de Operacién y Mantenimiento y sus Frecuencias Anuales:
comprenden los costos e inversiones por la supervision, ingenieria de
operacion, mano de obra, materiales, despacho de carga, operacién de
instalaciones, mantenimiento de equipos y otros relacionados con la
operacion y el mantenimiento de los bienes afectos a la actividad de
Distribucién y que estdn siendo reconocidos en el presente Pliego Tarifario,
por lo que anualmente se supervisard y auditard la ejecucién de las
actividades de operacién y mantenimiento, asi como de las inversiones,
costos de capital y operacién reconocidos que se detallan en el Anexo de
la presente Resolucién. En caso se determine que dichas inversiones no son
realizadas en su totalidad, se procederd a realizar el ajuste correspondiente
del Monto de Inversiones No Realizadas (MINR), en los ajustes semestrales
correspondientes.

c. Medidores totalizadores: comprenden los costos para la deteccion vy
correccién de pérdidas técnicas y no técnicas en la red eléctrica de
distribucion, por medio de comparacién de la medicién totalizadora de
centros de transformacién que alimentan la red de distribucion BT versus la
sumatoria de los consumos de los medidores de los usuarios asociados a
dicho centro de transformacién. Ademds, la informacion se utiliza para la
obtencién de pardmetros de calidad de potencia, optimizacion de carga
de los centros de transformacién, detectando aquellos sobrecargados o
sub-dimensionados. La cantidad reconocida en su respectivo estudio es de
un mil trescientos (1,300) medidores totalizadores, de los cuales deberdn
enviar mensualmente a la Comision, la informaciéon recabada de todos los
parametros registrados por este tipo de medidores. En caso se determine
que la Distribuidora no envia las mediciones obtenidas del total de
medidores reconocidos, esta Comision procederd a realizar un descuento
en el gjuste correspondiente de los Costos de los Programas de Inversién
(CPl) establecido en las féormulas de ajuste semestral. Para fines de
valorizacion, el Costo Unitario del Valor Nuevo de Reemplazo reconocido
de estos medidores, a moneda del 30 de diciembre de 2016, es de un mil
ciento freinta y dos délares con veintiin centavos (USD 1,132.21).

En cumplimiento a los programas de inversién y sus costos incluidos en el presente
Pliego Tarifario, la Distribuidora deberd informar a la Comisién conforme a lo
dispuesto en la Resolucibn CNEE-50-2011 sobre las actividades realmente
ejecutadas semestralmente. En caso la distribuidora no informe o no cumpla con la
totalidad de las actividades reconocidas y, por consiguiente, con su
correspondiente Monto de Inversiones Reconocidas (MINR), se procederd a realizar
las reducciones correspondientes en las férmulas de los ajustes semestrales de los
cargos por distribucion (CDMT, CDBT) y cargos por consumidor (CF), segin
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corresponda, asimismo facultard a la Comisién a aplicar lo dispuesto en el articulo
80 de la Ley General de Electricidad.

35. Programas de Inversibn de Desarrollo de Nuevas Tecnologias y Programas
Especificos. Derivado que se establecieron programas de inversidon y desarrollo de
nuevas tecnologias, asi como programas especificos relacionados a mejoras en el
control y calidad en la prestacion del servicio de distribucion, y de seguridad vy
atencion al usuario, que no son recurrentes en su ejecucién y por consiguiente no
se cuenta con la informacién histérica correspondiente para su adecuada
proyeccion y determinacion de costos; se determiné que los mismos no fueran
incluidos en el estudio tarifario correspondiente y en consecuencia sus costos de
capital y operacién, no estdn siendo considerados en los cargos de distribucion
aprobados en el presente pliego tarifario, para evitar sobre estimaciones de
costos que impacten en las tarifas a pagar por los usuarios.

En este sentido los costos que se reconocerdn para la ejecucion de estos
programas de inversién, comesponderdn a costos eficientes resultantes de
ejecucion y operacién de dichos programas de inversion, bajo la debida auditoria
y supervision. Asi, estos costos de capital y operacién eficientes podrdn ser
frasladados a tarifa, cuando:

I. Los proyectos hayan sido terminados y estén en operacion.

ii. La Distribuidora haya cumplido con la totalidad de los requisitos que

determine en su oportunidad la CNEE,

Dichos costos serdn incluidos en los ajustes semestrales de los cargos por
distribucién (CDMT, CDBT) y cargos por consumidor (CF), segdn corresponda.

Los programas de inversion, cuya ejecucion se aprueba dentro del periodo de
vigencia del presente pliego tarifario, son:

i Implementacién de Medicion Inteligente y tarifa prepago: En términos
generales este proyecto implica: i. el cambio e instalacidn de medidores
inteligentes a clientes que hoy dia cuentan con medicién con demanda en
media y baja tensién y a usuarios cualificados del grupo tarifario a); ii. puesta
en operacién de tarifas prepago, por lo que la Distribuidora deberd
implementar los sistemas comerciales e instalaciones necesarias que permitan
que el cliente pague con anticipacién la cantidad de energia que
consumird. ‘

i.  Adaptacién Tecnoldgica por Distancias Eléctricas: Este proyecto consiste en
la regularizacion de instalaciones que han quedado fuera de las normas de
seguridad por invasion de distancias minimas de construcciones realizadas
por terceros y que la Distribuidora cuente con las servidumbres
correspondientes. Asi como la realizacién de campafas de divulgacion a
municipalidades e informacién al usuario, referente a cumplir con las
distancias minimas de seguridad para la construcciéon de inmuebles.

iii. Manejo de Equipos Sospechosos y/o Contaminados con Bifenilos Policlorados
(PCB), de acuerdo al Convenio de Estocolmo: Este programa consiste en la
identificacion, pruebas, manejo, aislamiento y disposicion final de aquellos
equipos que muestran niveles altos de PCBs.
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Programas de Electrificacién Rural: Su finalidad es proveer de electricidad a
comunidades en dreas rurales, dentro del drea de concesién de la
Distribuidora, incluyendo sistemas de Micro Red eléctrica que permita el uso
de fuentes de generacién de origen renovable promoviendo de esta manera
la sostenibilidad mediante el uso eficiente de la energia, reduciendo costos e
incrementando la calidad y confiabilidad del sistema.

Programas de Mejora de Atencidn al Cliente: Este programa contempla dos
dreas. La primera es la implementacién del Sistema Informatico infegrado de
Atencion al Usuario -SIIAU-, La distribuidora en un plazo méximo de doce (12)
meses a partir de la vigencia de la presente resolucién, deberd implementar
el Sistema Informdtico Integrado de Atencion al Usuario -SIIAU-, este sistema
deberd permitir que los usuarios puedan realizar las gestiones, trdmites y el
seguimiento de los mismos de forma no presencial, esto a través del uso de
tecnologias de sistemas de informacién y comunicacion, que les facilite las
diferentes gestiones y trdmites.

Corresponderd a la Distribuidora, realizar las gestiones e inversiones necesarias
para integrar al SIIAU: i) Los sistemas de confrol, gestién de solicitudes y
atencién al cliente; ii) el Sistema de Control de Solicitudes y Reclamos del
Usuario establecido en las NTSD; iii) los reclamos y quejas realizadas en ios
Libros de Quejas de la CNEE, de forma diaria; iv) los reclamos o quejas
realizadas por via telefénica (Call Center), de forma verbal o escrita, coreo
electronico u ofros medios digitales de informacién; y v) las demds
moddlidades de presentacion de quejas, tal como lo establece la
metodologia para el control de la calidad del servicio comercial de las NTSD.
Este sistema deberd contar con la capacidad para que el usuaric pueda
realizar las gestiones antes indicadas y consultar su estado en la pagina WEB,
aplicaciones méviles de la distribuidora o via telefénica, para garantizar que
los casos se resuelvan de manera eficaz y eficiente, por lo que dicho sistema
deberd actudlizar en tiempo real, el avance y actuaciones que se realicen a
cada uno de los casos que se generen.

La Distribuidora tendrd la obligacion de registrar en este sistema y generar un
nimero de caso, el que informard al usuario, cuando este realice cualquier
tipo de gestion o solicitud, reclamos o quejas. El nUmero de caso generado
servira al Usuario para poder consultar en cualquier momento el estado de su
gestion.

La CNEE tendra acceso al seguimiento de todas las gestiones y casos de
dicho sistema, por lo que la distribuidora deberd permitir el acceso sin
restriccion alguna bajo una plataforma WEB que interactle con las Bases de
Datos de dicho sistema, remitiendo los manuales o codificaciones necesarias
para gue la CNEE pueda integrar dichas Bases de Datos a sus sistemas
informdaticos de control y supervision, para lograr el andlisis en tiempo real de
los indicadores de desempefno de la calidad comercial. Adicionalmente la
Comisidn podrd ingresar reclamos y quejas a este sistema presentadas por los
usuarios a personal de esta Comisidn, por lo que la distribuidora deberd
habilitar terminales o computadoras, que pondrd a disposicion  de esta
Comisién, asi como tabletas o terminales méviles con su respectivo sistema de
comunicacién que se le requieran. Para dar cumplimiento a lo indicado, la
Distribuidora, deberd enviar la Base de Datos completa a la CNEE, desarroliar
el software de programacion y aplicacién para el procesamiento de las Bases
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de Datos, asi como los accesos y medios de comunicacion necesarios, para
que dicha base pueda ser actualizada en periodos no mayores a sesenta (60)
minutos.

La segunda drea de este programa comprende la implementacion de
nuevas instalaciones u oficinas comerciales para atencién al usuario, de
acuerdo a las necesidades, y requerimientos especificos de atencién a los
usuarios; asi como en los puntos en los que no se cuenta con centros de
atencion al usuario, de manera de facilitar el acceso a la atencién de los
usuarios por parte de la Distribuidora.

El incumplimiento de la implementacién de dicho sistema en el plazo antes
mencionado, facultard a la Comisién a aplicar lo dispuesto en el articulo 80
de la Ley General de Electricidad.

vi.  Sistema Integral de Medicién de Calidad -SIMC-: En un plazo no mayor a
dieciocho (18) meses, la Distribuidora deberd implementar el Sistema Integral
de Medicién de Calidad ~SIMC-. El cual tiene como objetivo posibilitar la
medicidon y verificaciéon de la calidad del producto técnico y servicio
suministrado a nivel de media tensién, en los circuitos de salida de cada
subestacion, el cual serd complementado en Baja Tensidn por medio de las
campanas de medicién. La informacién debe ser remitida via remota Yy en
tiempo real a la CNEE a costa del Distribuidor, dichos medidores deben
contar con la opcién de ser interrogados para Ia adquisicién de datos en
forma masiva.

Para este fin deberd instalarse como minimo un punto de medicién por cada
circuito de Media Tensidn, siendo este instalado en la cabecera de la linea de
Media Tensidén cuando no se tenga instalado un equipo gue permita obtener
fa informacion requerida; asi como, en cada dispositivo de maniobra y
operacion remota que seccione la red de distribucion, con el objeto de medir
los pardmetros del circuito aguas abajo del mismo, segun consideraciones y
puntos que defina la CNEE.
Los medidores que se instalen deberdn tener la capacidad de medir: i)
voltdjes, corrientes, y sus desbalances, ii) voligjes y corrientes de secuencias
cero, positiva, y negativa, i) arménicos y Flicker en tension y corriente, iv)
- mediciones de flujo de potencia y energia aparente, activa y reactiva, v)
mantener un registro de los flujos horarios, como minimo de los Gltimos seis {6)
meses, vi) redlizar las mediciones respecto de las variaciones rdpidas de
tension, vii) monitoreo de la frecuencia y del factor de potencia, vii} ademds
de permitir la supervision de la continuidad del suministro (interrupciones del
suministro y micro cortes).
Este sistema debe permitir a la CNEE el acceso via remota y en tiempo real a
equipos de medicién instalados en diferentes puntos de la red de la
Distribuidora, contando para el efecto con el equipo informatico y software
especializado para la interrogacién, transferencia, almacenamiento y andlisis
de datos, los cuales servirdn para la verificacion del cumplimiento de los
indicadores de calidad establecidos en las normas  técnicas
correspondientes,
El incumplimiento de la implementacién de dicho sistema en el plazo antes
mencionado, facultard a la Comisién a aplicar lo dispuesto en el articulo 80 g
de la Ley General de Electricidad.
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Oportunamente la Comisién remitirG las especificaciones y alcances que deberd
cumplir la propuesta de la Distribuidora referente a estos Programas;
posteriormente la Distribuidora deberd remitir su propuesta final para su
aprobacién.

36. Para la verificacion del cumplimiento de estos Programas de Inversién, la Comisidn
podrd contratar la auditoria y supervision correspondiente a costa de la
Distribuidora; la contratacion se redlizard en base a los Términos y requerimientos
que se establezcan, ios Costos de Auditoria y Supervision (CAS) podran ser
incluidos dentro de los ajustes semestrales correspondientes. Asimismo, la Comisién
establecerd los plazos y formatos de entrega de informacién, sobre la ejecucién
de dichos programas. El pago de las auditorias y supervisiones por parte de la
Distribuidora, se realizard en un plazo mdximo de guince dias, luego que la
Comisién informe de la aceptacion de los informes del supervisor y apruebe emitir
la factura correspondiente.

37. Requerimiento de inclusién de los costos de los Programas de Inversién. Para la
solicitud de reconocimiento en tarifa de los costos de cada Programa de Inversion
de Desarrollo de Nuevas Tecnologias vy Programas Especificos anteriormente
indicados, la Distribuidora antes del 31 de octubre de cada afio, deberd
presentar un informe de la anualidad que solicite sea reconocido por el resto de
la vigencia del presente Pliego Tarifario, por la gjecucion, implementacion y
puestas en operacién de los Programas de Inversidon. El informe que la
Distribuidora presente deberd aplicar la metodologia establecida en los Términos
de Referencia emitidos del Estudio del Valor Agregado de Distribucion {Resolucidn
CNEE-176-2017, y CNEE-266-2017), la metodologia de cdiculo de dichas
anualidades serd la que se establezca en dichos Términos de Referencia,
asimismo los informes deberén ser presentados con todas las formalidades
establecidas en dichos términos. La CNEE revisard este informe, y de considerarse
procedente, incluird el monto solicitado en el préximo ajuste semestral de los
cargos por distribucién y cargos por consumidor.

Finalizado el Periodo Tarifario, aprobado en la presente Resolucién, estos
Programas de inversién deberdn ser incorporados al Valor Nuevo de Reemplazo y
a la proyeccidén de costos de inversidn que se incluirdn en los proximos  Estudios
Tarifarios que sean aprobados para el establecimiento de las tarifas de la
Distribuidora, de acuerdo a lo establecido en el articulo 85 del Reglamento de la
Ley General de Electricidad. Los gastos y costos de explotacién que hayan sido
liquidados en el presente pliego, no podrdan ser considerados en 1os subsiguientes
pliegos tarifarios.

V. Pliego Tarifario
PRECIOS BASE
38. Los precios base de compra de potencia y energia a la entrada de la red de

distribucion, conforme a lo establecido en el articulo 86 del Reglamento de la Ley
General de Electricidad, serdn aprobados por la Comisién para cada ano estacional.
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Para el ano estacional vigente, periodo del | mayo de 2018 al 30 de abril del 2019, los
precios base seran los siguientes:

Cargo Valor Unidades Definicidon
PEST 0798619 | Q/xwWh Pre‘cro que de Energia de Tarifas No afectas a
Tarifa Social
PPST 54 669693 Q/kW- Pl’e.ClO Bo‘se de Potencia de Tarifas No afectas a
mes Tarifa Social
PESTs1s 0.795750| Q/kWh |Precio Base de Energia Tarifa Baja Tensidn Simple
PESTarsa 0.803837| Q/kWh Precio Base de Energia Tarifa Boja Tensidon Simple
Autoproductores
PESTAr 0.828031| Q/kWh |Precio Base de Energia Tarifa Alumbrado PUblico
PESTvsc 0.801502| Q/kWh Pre_crq ggse de _Energto Tarifa  Vigilancia,
Sendalizacién o Comunicaciones
Precio Base de Energia Tarifa Baja Tensién con
PESTsmore 07944171 Q/kWh Demanda en Fuera de Punta
Precio Base de Energia Tarifa Baja Tensidén con
PESTerop 0.799395] Q/kWh Demanda en Punta
Precio Base de Energia Tarifa Baja Tensidbn con
PESTsma 08020711 Q/kWh |y nda Autoproductores
Precio Base de Energia Tarifa Media Tensién con
PESTumore 0.7959601 Q/kWh Demanda en Fuera de Punta
PESTurop 07979161 Q/kWh Precio Base de Energia Tarifa Media Tensién con
Demanda en Punta
Precio Base de Energia Tarifa Media Tensidn con
PESTmron 0.799929 | Q/kWh Demanda Autoproductores
PESTeunta 0.781336 | Q/kWh |Precio Base de Energia en Banda Punta
PESTinteRMEDIA 0.779186| Q/kWh |Precio Base de Energia en Banda Intermedia
PESTvaLLe 0.852548| Q/kWh | Precio Base de Energia en Banda Valle
PESTvaLLEa 0.6815192 | Q/kWh |Precio Base de Energia en Banda Valle adicional
Promedio del Precio de Oportunidad de la Energia
PPOEvauc 0.339460f Q/kWh en Banda Punta

COMPONENTES DE COSTOS DEL VAD

39. Las componentes de Costos del VAD (CCVAD) son las siguientes:

Cargo Valor |Unidades Definicién

CDBT [64.044418 Qn/q';\';/_ Cargo Base por Potencia de Distribucidén en Baja Tension

CDMT | 28.324555 Q/kW- Corg’o Base por Potencia de Distribucidn en Media
mes Tension
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CARGOS BASE POR CONSUMIDOR

40. Los Cargos Base por Consumidor (CF) son los siguientes:

Cargo Valor Unidades Definicién
CFMTO 503.560293 | Q/Usuario-mes | Cargo Fijo Base, Usuarios Media Tensién
CFBTO 9.316244 | Q/Usuario-mes | Cargo Fijo Base, Usuarios Baja Tensidn
. Cargo Fijo Base, Usuarios Media Tensién con
CFMTI-MTDAo | 761.422916| Q/Usuario-mes Demanda Autoproductores
CEMT-MTDo 676820370 | Q/Usuario-mes Cargo Fijo Base, Usuarios Media Tensién con
Demanda en Punta o en Fuera de Punta
. Cargo Fijo Base, Usuarios Baja Tensién con
CFBT-BTDAo 118.443565] Q/Usuario-mes Demanda Autoproductores
i} . Cargo Fijo Base, Usuarios Baja Tensidon con
CFBT-BTDo 101.523055 | Q/Usuario-mes Demanda en Punta o en Fuera de Punta
CFBT-BTSo 8.460255 | Q/Usuario-mes | Cargo Fijo Base, Usuarios Baja Tension Simple
CFBT-BTSA, 10.152306 | Q/Usuario-mes Cargo Fijo Base, Usuarios Baja Tension Simple
Autoproductores
Cargo de  Comercializacién  Unitario,
CCU-BISPP ND Q/kWh Usuarios Baja Tensién Simple Pre-Pago

PARAMETROS TARIFARIOS (PTE)

41. Las Componentes de Pérdidas del VAD o Factores de Pérdidas resultantes del Estudio
Tarifario son las siguientes:
Cargo Valor Definicién
FPEBY 1.056319 [ Factor de Pérdidas de Energia, Baja Tensidn
FPEMT 1.019201 | Factor de Pérdidas de Energia, Media Tensidn
FPPBT 1.068118 | Factor de Pérdidas de Potencia, Baja Tensién
FPPBT_MT 1 068118 Factor de Perd;dos_ de Pc_mfencm en Baja Tensidn, Coincidente
con la Red de Media Tensidon
FPPMT 1.024192 | Factor de Pérdidas de Potencia, Media Tensidn

42. Constantes resultantes del Estudio de Caracterizacién de la Carga:

Categoria FC NHU FCRedBT [ FCRedMT | FCRedMTP FPCont
BTS 0.638285 | 465.948260 | 1.000000 | 1.000000

BTSA 0.540802 | 394.785304 | 0.962361 ] 0.962361

AP-APPN | 0.494248 | 360.800996 | 1.000000 | 1.000000

VSC 0.679931 | 496.349330 |0.721978 ] 0.721978

BTDP 0.882792 | 0.882792 0.776074
BTDFP 0.643993 | 0.643993 0.664017 |
BTHD 0.700890 | 0.700890 | 0.953487
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43. Ponderadores de Consumo de Energia por Banda Horaria:

0.838166 | 0.838166 | 0.942709 | 0.595636 |0.756857 | 0.676419
0758816
0682691
0.710539 | 0.900499 | 0.734411 |0.795509 | 0.690751
0.942405 | 0.968860 | 0.907961 |0.927084 | 0.682691

0807363

PUNTA

INTERMEDIA

VALLE

ZoEss

22.243678%

55.829269%

21.927054%

ToEgrsa

25.513886%

41.632649%

32.853465%

ToEap-arpn

32.650107%

1.725436%

65.624457%

Y%Evsc

18.257717%

51.858180%

29.884104%

FoEstpp

16.679287%

56.262637%

27.058075%

ToEstDFP

15.551184%

64.142550%

20.306266%

JoEntpA

21.214386%

48.213306%

30.572308%

ToEmrop

16.471826%

58.479980%

25.048194%

ZoEmrore

15.631689%

61.961063%

22.407248%

JoEmina

35.490693%

37.274773%

27.234533%

44. Factores de Ajuste de Potencia:

Factor

Valor

Descripcion

FAPot

0.921849

Factor de Ajuste de Potencia, sin Tarifa Social

FABT

0.952141

Factor de Ajuste de Potencia, Baja Tension

FAMT

0.954327

Factor de Ajuste de Potencia, Media Tensién

kPPsrp

1.025975

Factor de ajuste de costos por potencia entre opciones tarifarias
BTD

kPPumo

0.988692

Factor de ajuste de costos por potencia entre opciones tarifarias
MTD

kPBTzrp

1.003606

Factor de ajuste de costos de distribucidon entre opciones
tarifarias en Baja Tensidon para las BTD

KPMTs7

1.003606

Factor de ajuste de costos de distribucidn enfre opciones
tarifarias en Media Tensidon para las BTD

kPMTymp

1.016491

Factor de ajuste de costos de distribucion entre opciones
tarifarias en Media Tensidn para las MTD
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45. Ponderadores para el costo de potencia, a ser recuperado con cargo a la energia
por banda horaria:

Ponderador Valor Definicion

Ponderador para trasladar los costos de potencia a la Banda
PPsrsy 0.400000 [de Punta. Este podrd ser modificado por CNEE en cada Ajuste

Trimestral.

Ponderador para trasladar los costos de potencia a la Banda
Plarsy 0.600000 |Intermedia. Este podrd ser modificado por CNEE en cada

Ajuste Trimestral.

Ponderador para trasladar los costos de potencia a la Banda
PVarsy 0.000000 [de Valle. Este podrd ser modificado por CNEE en cada Ajuste
Trimestral.

46. Ponderador de asignacién del PPOEvaue:

Factor Valor Definicién

%A 33.33% Ponderador para trasiadar los costos adicionales en la Banda de
° "~ | valle. Este podrd ser modificado por CNEE en cada Ajuste Trimestrall,

ESTRUCTURA TARIFARIA

47. BTS - BAJA TENSION SIMPLE

a. Cargo por Consumidor (CF)
CFars = CFyps - FACFgr

b. Cargo Unico por Energia (CUE)

FCRedMTyys
CUEprs = PESTgrs  FPEBT - FPEMT + PPST F—C——736— -FAPot - FPPBT - FPPMT + CDBT
BTS °
FCRedBTBTS FCRedMTBTS
755+~ FPPBT - FABT - FACDg; + CDMT * —-—————=- FPPMT - FPPBT_MT

"FCprs - 730
- FAMT - FACDyr + AT

FCBTS -730

Cargos por energia: corresponden a los componentes 1y 5 de la férmula anterior
Cargos por potencia: corresponden a los componentes 2, 3 y 4 de la térmula anterior

48. BTSH - BAJA TENSION SIMPLE HORARIA

a. Cargo por Consumidor (CF)
CFgrsy = CFOgpg * FCFyp - FACFyy

b. Cargo Unico por Energia de Punta (CUEP)
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FCRedMTgys
CUEPgrsy = PESTpynra - FPEBT - FPEMT + [PPST W -FAPot - FPPBT - FPPMT] .
BTS *

+cppr - FCReABTsrs ppppr . papT - Fach.. + comr - FCRE4M Tors
FCgrs - 730 5T FCprs - 730

*FPPBT _MT - FAMT - FACDyr + AT

PPgrsu

- FPPMT

c. Cargo Unico por Energia Intermedia (CUEI)

FCRedMTgys
CUElgrsy = PEST nrermepia - FPEBT - FPEMT + [PPST ‘e3¢ FAPot " FPPBT - FPPMT]
BTS

Plgrsy FCRedBTgys FCRedMTgrg
‘o77— t CDBT *~———~———-FPPBT - FABT - FACDy; + CDMT + ————_ 513,
%EIBTS + C FCBTS * 730 P A BT FCBTS ° 730

*FPPMT - FPPBT_MT - FAMT  FACDy; + AT

d. Cargo Unico por Energia de Valle (CUEV)

FCRedMTpys PVirsy
CUEVgrsy = PESTy 4.,z - FPEBT - FPEMT + [PPST c——— 5 . FAPoOt - FPPBT - FPPMT} :
FCBTS - 730 %EVBTS
+ cppr - FERedBTors FPPBT - FABT - FACD,, + CDMT - o R¢4MTors FPPMT
FCBTS . 730 BT FCBTS . 730

*FPPBT_MT « FAMT - FACDyy + AT

e. Cargo Unico por Energia de Valle adicional (CUEVa)
FCRedMTpyyg
CUEVagrsy = PESTya115q - FPEBT - FPEMT + [PPST T 73 FAPot-FPPBT FPPMT]
BTS

PVBTSH FCRedBTBTS FCRedMTBTS
‘o + CDBT - ————————=- FPPBT - FABT - FACD CDOMT + >
%EVgrs * FCgrs - 730 o7 FCgrs - 730

*FPPMT - FPPBT_MT - FAMT « FACD\ + AT

Cargos por energia de las literales b, ¢, d y e: corresponden a los componentes 1y 5
de las férmulas correspondientes

Cargos por potencia de las literales b, ¢, d y &: corresponden a los componentes 2, 3y
4 de las férmulas correspondientes

49. BTSA - BAJA TENSION SIMPLE AUTOPRODUCTORES

a. cargo por Consumidor (CF)
CFgrsa = CFOprsa " FACFgy

b. Cargo Unico por Energia (CUE)

FCRedMTgys4
CUEgrsy = PESTgrss - FPEBT - FPEMT + PPST m - FAPot - FPPBT - FPPMT + CDBT
BTSA *

FCRedBTsrsa FPPBT - FABT - FACD, + CDMT - - oR€4M Thrss
FCgrsa * 730 5T FCgrsa - 730

*FPPBT_MT - FAMT - FACDyr + AT

-FPPMT

Cargos por energia de generacion y tfransporte: corresponden a los componentes 1y
5 de la formula anterior

Cargo por potencia de generacién y transporte: corresponden al componente 2 de la
férmula anterior

Resolucion CNEE-153-2018 : : 'w‘ﬂ%éginc 28 de 63




@‘ﬂ@@ COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

42. AV. 15-70 ZONA 10, EDIFICIO PALADIUM NIVEL 12, GUATEMALA, C.A. 61010
TEL. PBX. (502) 2290-8000  E-mail: cnee@cnee.gob.gt FAX (502) 2290-8002

Cargos por potencia de distribucién: corresponden a los componentes 3 y 4 de la
formula anterior

50. BTSPP - BAJA TENSION SIMPLE PRE-PAGO

a. Cargo Unico por Energia (CUE)

FCRedMTgrs
CUBsrsnp = CCUsrsnp * FACFgn + PESTyrs - FPEBT - FPEMT + PPST -~ " . pgpot - FpPRT
BTS
FPPMT + CDBT - LR ®BTers  ppppr . pABT - FACD,, + comT - FCREMMTors
FCBTS * 730 BT FCBTS . 730

*EPPMT - FPPBT_MT - FAMT - FACDyr + AT
Cargos por energia: corresponden a los componentes 2 y 6 de la férmula anterior

Cargos por potencia: corresponden a los componentes 3, 4 y 5 de la férmula anterior
51. AP~ ALUMBRADO PUBLICO

a. Cargo Unico por Energia (CUE)

FCRedMT,p
CUE4p = PESTyp * FPEBT - FPEMT + PPST - —————2F . pApot - FPPBT - FPPMT + CDBT

NHU,»
FCRedBT,p FPPBT ' FABT - FACDp, + CDMT FCRedMTyp
NHU,p BT NHU,p

« FAMT - FACDyyr + AT

*FPPMT - FPPBT MT

Cargos por energia: corresponden a los componentes 1y 5 de la férmula anterior

Cargos por potencia: corresponden a los componentes 2, 3 y 4 de la férmula anterior

52. APPN - ALUMBRADO PRIVADO O PUBLICITARIO NOCTURNO

a. Cargo Unico por Energia (CUE)

FCRedMT,p
CUE py = PESTp - FPEBT - FPEMT + PPST - ————22 . FAPot - FPPBT - FPPMT + CDBT

NHU,»
FCRedBT,, FPPBT - FABT - FACDy, + CDMT FCRedMTyp
NHU,p BT NHU 4p

- FAMT - FACDyr + AT

*FPPMT - FPPBT_MT

53. VSC - VIGILANCIA, SENALIZACION O COMUNICACIONES

a. Cargo Unico por Energia (CUE)

FCRedMTyc
CUEysc = PESTysc * FPEBT + FPEMT + PPST - ————Y5C . pApot - FPPBT - FPPMT + CDBT

FCVSC . 730
FCRedBTysc FPPBT - FABT - FACD,, + CDMT - Lo RedMTysc
FCysc - 730 5T FCysc - 730

- FAMT - FACDyy + AT

*FPPMT - FPPBT _MT

Cargos por energia: corresponden a los componentes 1 y 5 de la férmula anterior

Cargos por potencia: corresponden a los componentes 2, 3 y 4 de la férmula anterior
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54. BTDP - BAJA TENSION CON DEMANDA EN PUNTA

a. cargo por Consumidor (CF)
CFgrpp = CFOgrp - FACFgy

b. Cargo por Energia (CE)
CEgrpp = PESTyrpp - FPEBT - FPEMT + AT

c. Cargo por Potencia Mdxima (CPMax)
CPMaxgrpp = PPST - FCRedMTgrpp - FClgrpp - FAPOt - FPPBT - FPPMT - kPPgyp

d. Cargo por Potencia Contratada (CPC)

CPCBTDP - CDBT * FCRedBTBTDP * FCIBTDP * FPCOntBTDP " kPBTBTD * FPPBT * FABT h FACDBT + CDMT
- FCRedMTgrpp - FClyppp - FPContgrpp - kPMTypy - FPPMT - FPPBT_MT + FAMT
* FACDMT

55. BTDFP — BAJA TENSION CON DEMANDA EN FUERA DE PUNTA

d. cargo por Consumidor (CF)
CFgrprp = CFOprp * FACFgy

b. Cargo por Energia (CE)
CEgrprp = PESTgpppp « FPEBT - FPEMT + AT

¢. Cargo por Potencia Méaxima (CPMax)
CPMaXBTDFP - PPST N FCRedMTBTDFP .FC[BTDFP * FAPOt 'FPPBT * FPPMT .kPPBTD

d. Cargo por Potencia Contratada (CPC)

CPCBTDFP = CDBT * FCREdBTBTDFP * FC[BTDFP * FPCO”tBTDFP * kPBTBTD * FPPBT " FABT ‘ FACDBT
+ CDMT - FCRedMTyrpp  FClyrprp - FPContgrpep - kPMTgpp - FPPMT - FPPBT_MT
- FAMT - FACDyyy

56. BTHD - BAJA TENSION HORARIA CON DEMANDA

a. Cargo por Consumidor (CF)
CFgryp = CFOppp - FCFgy - FACFgy

b. Cargo por Energia de Punta (CEP)
CEPgryp = PESTpynra - FPEBT - FPEMT + AT

c. Cargo por Energia Intermedia (CEl)
CEIBTHD - PESTINTERMEDIA " FPEBT * FPEMT + AT

d. Cargo por Energia de Valle (CEV)
CEVgryp = PESTy 4.1 - FPEBT - FPEMT + AT

e. Cargo por Energia de Valle adicional (CEVa)
CEVaBTHD = PESTVALLE(I 'FPEBT " FPEMT +AT

f. Cargo por Potencia de Punta (CPP)
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CPPgryp = PPST - FCRedMT Pyryp - FCIPgryp - FAPot - FPPBT - FPPMT

g. Cargo por Potencia Contratada (CPC)

CPCgryp = CDBT - FCRedBTgryp * FClgryp - FPContgryp - FPPBT - FABT - FACDgy + CDMT
. FCRedMTBTHD N FCIBTHD . FPCOntBTHD : FPPMT : FPPBT_MT " FAMT . FACDMT

57. MTDP - MEDIA TENSION CON DEMANDA EN PUNTA

a. cargo por Consumidor (CF)
CFurpp = CFOprp - FACFyr

b. Cargo por Energia (CE)
CEyrpp = PESTyrpp - FPEMT + AT

c. Cargo por Potencia Mdaxima (CPMax)
CPMaxyrpp = PPST - FCRedMTyrpp - FClyrpp - FAPOL - FPPMT * kPPyrp

d. Cargo por Potencia Contratada (CPC)
CPCyrpp = CDMT - FCRedMTyrpp - FClyrpp - FPCOntyrpp - kPMTyypp, - FPPMT + FAMT - FACD,yr

58. MTDFP - MEDIA TENSION CON DEMANDA EN FUERA DE PUNTA

a. cargo por Consumidor (CF)
CFyrprp = CFOypp * FACFyr

b. Cargo por Energia (CE)
CEMTDFP - PESTMTDFP " FPEMT + AT

c. Cargo por Potencia Mdaxima (CPMax)
CPMaxMTDFP = PPST - FCRedMTMTDFP " FC[MTDFP 'FAPOt * FPPMT " kPPMTD

d. Cargo por Potencia Contratada (CPC)
CPCyrprp = CDMT - FCRedMTyrpep * FClyrpep - FPCONtyrpep - kPMTyyrp - FPPMT - FAMT - FACD,yr

59. MTHD - MEDIA TENSION HORARIA CON DEMANDA

a. Cargo por Consumidor (CF)
CFMTHD = CFOMTD . FCFMT . FACFMT

b. Cargo por Energia de Punta (CEP)
CEPMTHD - PESTPUNTA ° FPEMT + AT

c. Cargo por Energia Intermedia (CEl)
CEIMTHD == PESTINTERMEDIA : FPEMT + AT

d. Cargo por Energia de Valle (CEV)
CEVMTHD = PESTVALLE * FPEMT + AT

e. Cargo por Energia de Valle adicional (CEVa)
CEVaMTHD = PESTVALLECL * FPEMT +AT
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f. Cargo por Potencia de Punia (CPP)
CPPyryp = PPST - FCRedMTPyryp - FCIPyryp - FAPOL - FPPMT

g. Cargo por Potencia Contratada (CPC)
CPCMTHD = CDMT * FCRedMTMTHD * FC[MTHD * FPCOntMTHD N FPPMT " FAMT * FACDMT

60. BTDA - BAJA TENSION CON DEMANDA AUTOPRODUCTORES

a. Cargo por Consumidor (CF)
CFgrpa = CFOprp4 " FACFgr

b. Cargo por Energia (CE)
CEgrpa = PESTgrp, " FPEBT - FPEMT + AT

c. Cargo por Potencia de Punta (CPP)
CPPgrps = PPST - FCRedMTPyrp, - FClPgrp, - FAPoOt - FPPBT - FPPMT

d. Cargo por Potencia Contratada (CPC)

CPCyrpa = CDBT - FCRedBTarp s * FClgrp, - FPContgrp, » FPPBT - FABT « FACDgy + CDMT
* FCRedMTyrpn * FClgrpy - FPCoNtyrp, - FPPMT - FPPBT_MT - FAMT - FACD,yy

61. MTDA - MEDIA TENSION CON DEMANDA AUTOPRODUCTORES

a. Cargo por Consumidor (CF)
CFyrpa = CFOprpa “FACFyr

b. Cargo por Energia (CE)
CEmrpa = PESTyrpa - FPEMT + AT

c. Cargo por Potencia de Punta (CPP)
CPPyrps = PPST - FCRedMTPyrp, - FCIPyrp, - FAPOt - FPPMT

d. Cargo por Potencia Contratada (CPC)
CPCMTDA = CDMT * FCRedMTMTDA * FC]MTDA * FPCOntMTDA ' FPPMT " FAMT ’ FACDMT

62. PeajeFT_BT - PEAJE EN FUNCION DE TRANSPORTISTA BAJA TENSION

a. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Punta (CEP)
CEPpeajerr ar = (PESTpynra + AT) - (FPEBT - FPEMT — 1)

b. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Intermedia (CEI)
CElpeajerr sr = (PEST)yrgrmepia + AT) - (FPEBT - FPEMT — 1)

¢. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Valle (CEV)
CEVPeajeFT_BT = (PESTVALLE +AT) ‘ (FPEBT . FPEMT - 1)

d. Cargo por Potencia Mdxima (CPMax)
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CPMaxpegjerr_pr
= PPST * FCRedMTpeqjerr pr * FClpeajerr pr - (FPPBT - FPPMT — 1) - FAPot + CDBT
" FCRedBTpeqjerr_pr " FClpeqjerr_pr - FPPBT - FABT - FACDgy + CDMT
*FCRedMTpeajerr_pr * FClpeajerr_pr - FPPMT - FPPBT_MT - FAMT - FACDyyr

Cargos por generacién: corresponden a la componente 1 de la férmula anterior
Cargos por distribucidn: corresponden a los componentes 2 y 3 de la formula anterior

63. PeqjeFT_MT ~ PEAJE EN FUNCION DE TRANSPORTISTA MEDIA TENSION

a. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Punta (CEP)
CEPpoegjomur = (PESTpynra + AT) - (FPEMT — 1)

b. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Intermedia (CEl)
CElpeaje mr = (PESTnrgrmEp1a + AT) - (FPEMT — 1)

c. Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Valle (CEV)
CEVPeaje_MT - (PESTVALLE + AT) * (FPEMT - 1)

d. Cargo por Potencia Mdaxima (CPMax)

CPMaXpeqje yr = PPST - FCRedMTpeqje r * FClpeaje r - (FPPMT — 1) - FAPot + CDMT
- FCRedMTpoajo yr * FClpegje wr - FPPMT + FAMT - FACDyr

Cargos por generacién: corresponden a la componente 1 de la férmula anterior
Cargos por distribucién: corresponden a la componente 2 de la férmula anterior

64. Cargo por Corte y Reconexién (CACYR)

El cargo por reconexién es el aplicado para la reposicion del servicio de conformidad con
el arficulo 93 del Reglamento de la Ley General de Electicidad a todo consumidor que
haya sido sancionado con el corte del suministro de conformidad con la Ley General de
Electricidad y su Reglamento.

CACYRBTS—BTSH—BTSA——BTSPP_m = FACACYRm * CACYRBTS—BTSH—BTSA—BTSPP_O
CACYRBTDP—BTDFP—BTDA-BTH_m = FACACYRm * CACYRBTDP—BTFP—BTBTDA—BTH_O

CACYRMTDP—MTDFP-MTDA-—MTH_m = FACACYRm * CACYRMTDP—MTFP—MTBTDA—MTH_O

Donde:

Cargo por Corte y Reconexion en el semestre m, para las tarifa

CACYRg15-815H-BTSA-BTSPP_m BTS, BTSH, BTSA, BTSPP

Cargo por Corte y Reconexién en el semestre m, para las tarifas

CACYRBIDP-BIDFP-BTDA-BTHD_m BTDP, BIDFP, BTDA, BTHD

Cargo por Corte y Reconexidon en el semestre m, para las tarifas
CACYRMIDP-MIDFP-MIDA-MTH_m gop y P

MTDP, MTDFP, MTDA, MTHD N
FACACYRm Factor de Ajuste del Cargo por Corte y Reconexién ( ,\{}
\ é,ﬁ e Z{ ‘
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Cargo Base por Corte y Reconexion, para las tarifas BTS, BTSA,

CACYRars. 15A-815PP 0 BTSPP

Cargo Base por Corte y Reconexidn, para las tarifas BTDP,

CACYR s10p-8TDFP-BTDA-BTHD_0 BTDFP, BTDA, BTHD

Cargo Base por Corte y Reconexién, para las tarifas MTDP,

CACYR MIDP-MIDFP-MIDA-MTHD_0 MTDEP, MTDA, MTHD

Los Cargos Base por Corte y Reconexion base son los siguientes:

Valor Unidad Descripcién
o | 16943 | Quetiales | 080 R e e e
orano 5| 21837 | Quetzales | CEIS0 POl Sorle v feconiln pora Liuatos

Cuando solo exista la accién de corte del Servicio de Distribucién Final de electricidad,
corresponderd aplicar Unicamente el cincuenta por ciento {50%) del valor indicado.

FORMULAS DE AJUSTE

65. Ajuste Trimestral:

Conforme al articulo 87 del Reglamento de la Ley General de Electicidad, cada tres
meses se calculard la diferencia entre el precio medio de compra de potencia y energia
y el precio medio correspondiente calculado inicialmente, para ser trasladados a tarifas
de distribucion, conforme a lo siguiente:

CCPR,=Y"" CP,

Donde:

CCPRn_| Costos de Compra de Potencia Reales en el trimestre n.

Costos de Potencia para el mes i del trimestre n. En este concepto, deben
incluirse los costos asociados o determinados en funcidén de la Potencia o
Demanda Firme cuyo traslado a tarifas sea aprobado por la Comisiéon Nacional

CPi de Energia Eléctrica, de acuerdo a lo establecido en la Ley General de
Electricidad, su Reglamento y Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista.

3
CCER’! - Zi:l CEf
Donde:

. v’\\
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CCERn | Costos de Compra de Energia Reales en el trimestre n.
Costos de Energia para el mes i del trimestre n. En este concepto, deben incluirse
los costos asociados o determinados en funcidon de la Energia cuyo traslado a
CE tarifas sea aprobado por la Comisidon Nacional de Energia Eléctrica, de acuerdo

a lo establecido en la Ley General de Electricidad, su Reglamento y Reglamento
del Administrador del Mercado Mayorista.

APP,=CCPR,->"" >""(DF,,,-PTP, ,-PFP

)_— Z;’;l Z”m"ETNS(EEJH . PTP PFP .

1,0 +1 £ i+1 (=1

1+l Li+l

Donde:

APP: Ajuste por Pago de Potencia en el trimestre n

CCPRx Costos de Compra de Potencia Reales en el trimestre n.

DFiin1 Cantidad de Demanda Facturada, correspondiente al consumo del mes | de
cada tarifa 1. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1).

tarD Tipos de tarifas que facturan demanda, donde t= Baja Tensién con Demanda
en Punta (BTDP), Baja Tensidn con Demanda Fuera de Punta (BTDFP), Baja
Tension Horaria (BTHD), Baja Tensidn con Demanda Autoproductores (BTDA),
Media Tension con Demanda en Punta (MTDP), Media Tensién con Demanda
Fuera de Punta (MTDFP), Media Tensién Horaria (MTHD), Media Tensién con
Demanda Autoproductores (MTDA), Pedje en Funcion de Transportista Baja
Tension (PeqjeFT_BT), Pedje en Funcién de Transportista Media Tensidn
(PeqjeFT_MT).

Pardmetros Tarifarios aplicados para la recuperacion de costos de Potencia

PTPyi+1 (de acuerdo ala estructura tarifaria) en cada tarifa t en el mes i+1. Son de
aplicacion tanto a la demanda facturada como a la energia facturada.

Tipos de tarifas que no facturan demanda, donde t = Baja Tension Simple (BTS),

Baja Tension Simple Horaria (BTSH), Baja Tensidn Simple Autoproductores (BTSA),
ntarETNS | Baja Tension Simple Pre-Pago (BTSPP), Alumbrado PUblico (AP}, Alumbrado

Privado o Publicitario Nocturno  (APPN], Vigilancia, Sedalizacion o

Comunicaciones (VSC).

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes | de

EFii+1 cada tarifa . Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1).

PFPy 141 Precio Base Facturado de Potencia en el mes i+1 a cada tarifa t

3 ntarNS
APEn = CCERn - Zi:l Zr:l (EF;,HI ' PTEI,:’H ’ PFEI,H—])

Donde:

APE, Ajuste por Pago de Energia en el trimestre n

CCERn Costos de Compra de Energia Reales en el trimestre n
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Tipos de tarifas existentes, donde t= Baja Tensidn Simple {BTS), Baja Tensidn
Simple Horaria (BTSH), Baja Tensidn Simple Autoproductores (BTSA), Baja Tensidon
Simple Pre-Pago (BTSPP), Alumbrado PUblico (AP}, Alumbrado Privado o
Publicitario Nocturno (APPN), Vigilancia, Sefalizacién o Comunicaciones {VSC),
Baja Tension con Demanda en Punta (BTDP), Baja Tensién con Demanda Fuera
ntarTNS de Punta (BTDFP), Baja Tensién Horaria (BTHD), Baja Tensidén con Demanda
Autoproductores (BTDA), Media Tensién con Demanda en Punta (MTDP),
Media Tensidon con Demanda Fuera de Punta (MTDFP), Media Tensidn Horaria
(MTHD), Media Tensién con Demanda Autoproductores (MTDA), Pedje en
Funcién de Transportista Baja Tensién (PecjefT_BT), Pedje en Funcién de
Transportista Media Tension (PeajeFT_MT).

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de
EFii+1 cada tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1).

Parametros Tarifarios aplicados para la recuperacion de costos de Energia (de

PTEL acuerdo ala estructura tarifaria) en cada tarifa t en el mes i+1.

PFEii+1 Precio Base Facturado de Energia en el mes i+1 a cada tarifa t.

APO, =" COR,

Donde:
APOn Ajuste por Pago de Otros costos reales en el trimesire n
CORn Costos Reales en el frimestre n, corresponden a costos eficientes que podrdn

ser incluidos en tarifas, de acuerdo al articulo 60 de la LGE y articulos 82 y 83
del RLGE. Se definen los siguientes: i) Cuota por Administracion y Operacién del
Mercado Mayorista, i) Cargos por operacién del Ente Operador Regionadl
(EOR), iii) Cargo por operacién de la Comisidn Regional de Interconexién
Eléctrica (CRIE), iv) Costo de Garantia de Pago establecido en los Contratos
Existentes, esto con base en lo establecido en la Ley General de Electricidad,
el Reglamentio de la Ley General de Electricidad y el Reglamento del
Administrador del Mercado Mayorista.

Para la inclusion de cada uno de los costos indicados, la Distribuidora deberd
entregar el detalle e integracion de los pagos redlizados y el detalle y
especificaciones de los cuales resultan dichos cargos; asimismo la Distribuidora
deberd demostrar que ha realizado las gestiones pertinentes para que dichos
costos resulten en costos eficientes, para que la Comisidn los pueda trasladar a
tarifas. La Comisidon con base en el articulo 83 del RLGE, no frasladard a las
tarifas aquellos costos que considere excesivos o que no correspondan dl
ejercicio de la actividad.

El saldo no gjustado en el trimestre n se calcula como:

SNA, = AP, , + APE, , + APO, , +SNA, ,— APENR, - APPNR , — AT, *3 """ EF; | /\
N

il
-~}

i
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SNA, Saldo No Ajustado en trimestre n

n-1 Trimesire anterior al que estd siendo calculado

_ APB, + APE, + APO, + SNA, — APENR, - APPNR, MR

n+l

AZ‘H
EPn+l EP"“
Donde:
ATn Ajuste Trimestral en el trimestre n
MRn+1 Monto a Recuperar en el trimestre n+1
EPn+1 Facturacidon de Energia Prevista en el trimestre n+1

APENR, Ajuste por Pérdidas de Energia No Reconocidas en el trimestre n

APPNRn Ajuste por Pérdidas de Potencia No Reconocidas en el trimestre n

6. Ajuste Trimestral por Pérdidas de Energia No Reconocidas:

Trimestralmente se calculard un ajuste por pérdidas de energia no reconocidas de la
manera siguiente:

APENR ™5, = MPRE ™S, — MPAE™S,

Donde:
Ajuste por Pérdidas de Energia No Reconocidas, relacionado a las categorias
APENR™S, e . . . .
tarifarias de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el trimestre n
Monto de Pérdidas Reales de Energia, relacionado a las categorias tarifarias
MPRE™Ss, . ) ; .
de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el frimestre n
Monto de Pérdidas Reconocidas de Energia, relacionado a las categorias
MPAENS, . . . ; .
tarifarias de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el trimestre n
TNS NS
MPRE . =CCER,™ -PRE,
Donde;
Monto de Pérdidas Reales de Energia, relacionado a las categorias tarifarias
MPRE™S,

de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el trimestre n

Costos de Compra de Energia Redles en las categorias tarifarias de los
CCER,™NS Usuarios no de la Tarifa No Social, en el trimestre n. En este concepto se
deben incluir todos los costos contenidos en el APEn.
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o -| CED.= 2 S (BF, - PTE},,)
" CED

4

PREn

Porcentaje de Pérdidas Reales de Energia Tarifa Social y Tarifas No afectas a
Tarifa Social, en el trimestre n

CEDn

Cantidades de Energia Totales comrespondientes a los bloques de Tarifa Social y
Tarifas No afectas a Tarifa Social, compradas en el trimestre n por la Distribuidora,
de acuerdo a lo registrado por el Sistema de Medicién Comercial del
Administrador del Mercado Mayorista y los consumos de los sistemas aislados,
para el frimestre n.

EFi,H-l

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de cada
tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1).

ntarTOT

Tipos de tarifas existentes, donde t= Tarifa Social (BTSS), Baja Tensién Simple (BTS),
Baja Tension Simple Horaria (BTSH), Baja Tensién Simple Autoproductores (BTSA},
Baja Tension Simple Pre-Pago (BTSPP), Alumbrado Publico {AP}, Alumbrado
Privado o Publicitario Noctumo  (APPN), Vigilancia, SefAdlizacién o
Comunicaciones (VSC), Baja Tensibn con Demanda en Punta (BTDP), Bdja
Tensién con Demanda Fuera de Punta (BTDFP), Baja Tensién Horaria {BTHD), Baoja
Tension con Demanda Autoproductores (BTDA), Media Tensién con Demanda en
Punta (MTDP), Media Tensién con Demanda Fuera de Punta (MTDFP), Media
Tensién Horaria (MTHD), Media Tensién con Demanda Autoproductores (MTDA},
Peqgje en Funcién de Transportista Baja Tensidn {PeqjeFT_BT}, Peqje en Funcidén de
Transportista Media Tension (PegjeFT_MT).

PTE 111

Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacién por energia {(de acuerdo a la
estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t. La diferencia con
PTE ,,,, radica en que en para PTE!,,  los factores por pérdidas de energia se

1,41
igualan a1

Donde:

WAETNSH _ Z; ZntarTNS(EF;’Hl ) PT "

=1 t, i+l

'PEf)
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Monto de Pérdidas Reconocidas de Energia, relacionado a las categorias

MPAENS, e ) . : )
tarifarias de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el trimestre n

Tipos de tarifas existentes, donde t= Baja Tensidn Simple (BTS), Baja Tensidn
Simple Horaria (BTSH), Baja Tensidon Simple Autoproductores (BTSA)}, Baja Tensidn
Simple Pre-Pago (BTSPP), Alumbrado PUblico (AP), Alumbrado Privado o
Publicitario Nocturno (APPN), Vigilancia, Sefalizaciéon o Comunicaciones {VSC),
Baja Tension con Demanda en Punta (BTDP), Baja Tensidén con Demanda Fuera
ntarTNS | de Punta (BTDFP), Baja Tensién Horaria {BTHD}, Baja Tensién con Demanda
Autoproductores (BTDA), Media Tensién con Demanda en Punta (MTDP), Media
Tension con Demanda Fuera de Punta (MTDFP), Media Tension Horaria (MTHD),
Media Tension con Demanda Autoproductores (MTDA), Peaje en Funcion de
Transportista Baja Tension (PeajeFT_BT), Pecje en Funcion de Transportista Media
Tension (PedjeFT_MT).

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de
EFiin cada tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1).

Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacién por energia (de acuverdo a
la estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t. La diferencia con
PTEt.i+1 radica en que para PTE"'1,i+1 los factores por pérdidas de energia
PTE""1+1 | totales se calculan como (PTELi+1 - 1), y para las categorias tarifarias: Pegje en
Funcion de Transportista Baja Tension (PeajeFT_BT), Pedje en Funcion de
Transportista Media Tension (PeajeFT_MT) en las que solo se facturan las
pérdidas de energia, se quedan iguales.

Precio de compra de energia promedio de la Tarifas No afectas a Tarifa Social,
PE reales para el mes i del timestre n. En este concepto se deben incluir todos los
costos contenidos en el APEn vy la energia considerada en CEDn.

NS o . . .
B APENR' ™, se incluira en el cdiculo del AT, de acuerdo a las condiciones siguientes:

o st MPRE™ —MPAE™ <0— APENR™ =0

8
. 1

67. Ajuste Trimestral por Pérdidas de Potencia No Reconocidas:

Trimestralmente se calculard un djuste por pérdidas de potencia no reconocidas de la
manera siguiente:

APPNR ™S, = MPRP ™S, — MPAP ™5 ,

Donde:
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s Ajuste por Pérdidas de Potencia No Reconocidas, relacionado a las
APPNR™S, categorias tarifarias de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el timestre n
s Monto de Pérdidas Reales de Potencia, relacionado a las categorias
MPRP™NS, tarifarias de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el trimestre n
s Monto de Pérdidas Reconocidas de Potencia, relacionado a las categorias
MPAPTS, tarifarias de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el trimestre n
TNS TNS
MPRP™™, = CCPR™™, - PRP,
Donde:
MPRP™S,, Monto de Pérdidas Reales de Potencia, relacionado a las categorias
taritarias de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el trimestre n
CCPR™S, Costos de Compra de Potencia Reales en las categorias tarifarias de los

Usuarios de la Tarifa No Socidl, en el frimestre n. En este concepto se deben
incluir todos los costos contenidos en el APP,.

CPD, =3 Yo (D, PR, )= 3 > """ (EF,, - PTR, )

PRP, =
CPD,

Donde:

PRPx Porcentaje de Pérdidas Reales de Potencia en el trimestre n

CPDn Sumatoria de las Demandas Mdaximas mensuales coincidentes en la entrada
de la Red de la Distribuidora, correspondiente a los bloques de Tarifa Social y
Tarifas No afectas a Tarifa Social de la Distribuidora (en kW), de acuerdo a lo
registrado por el Sistema de Medicién Comercial del Administrador del
Mercado Mayorista y las demandas de los sistemas aislados, para el timestre
n.

ntarD Tipos de tarifas que facturan demanda, donde t= Baja Tensidn con Demanda

en Punta (BTDP), Baja Tensidén con Demanda Fuera de Punta {BTDFP), Baja
Tension Horaria (BTHD), Baja Tensién con Demanda Autoproductores (BTDA),
Media Tensién con Demanda en Punta (MTDP), Media Tensién con Demanda
Fuera de Punta (MTDFP), Media Tensién Horaria (MTHD), Media Tensidn con
Demanda Autoproductores (MTDA), Pedje en Funcién de Transportista Baja
Tension (PeqjeFT_BT), Pedje en Funcidn de Transportista Media Tensidn
{PecajeFT_MT).
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DFti+1

Cantidad de Demanda Facturada, correspondiente al consumo del mes i de
cada tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo,
el subindice de la férmula corresponde a (i+1)

PTP 101

Parametros tarifarios aplicados para la facturacion por potencia (de acuerdo
a la estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t {Tarifa Social y

Tarifas No afectas a Tarifa Social). La diferencia con PTP, ,,, radica en que

para PTP/,,, los factores por pérdidas de potencia se igualan a |1

ntarETOT

Tipos de tarifas que no facturan demanda, donde t = Baja Tensidn Simple
(BTS), Baja Tension Simple Horaria (BTSH), Baja Tensidn Simple Autoproductores
(BTSA), Baja Tensidn Simple Pre-Pago (BTSPP), Alumbrado PUblico (AP),
Alumbrado Privado o Publicitario Nocturno (APPN), Vigilancia, Sefializacion o
Comunicaciones (VSC) y Tarifa Social (BTSS)

EF: i+t

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de
cada tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo,
el subindice de la férmula corresponde a (i+1).

WAPmSn = Zzil ZmarmS<EE,r+1 -PIP", - PF, ) + ?:1 ZZTD(DF

Donde:

=l i+l jjt,iﬂ PB)

MPAP™s,

Monto de Pérdidas Reconocidas de Potencia en las categorias tarifarias de
los Usuarios de la Tarifa No Social, en el frimestre n

EF 1,141

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes | de
cada tarifa t (Tarifas No Sociales). Dado que se factura al mes siguiente de
realizado el consumo, el subindice de la férmula corresponde a (i+1}).

ntarETNS

Tipos de tarifas que no facturan demanda, donde t = Baja Tension Simple
(BTS), Baja Tensiobn Simple Horaria (BTSH), Baja Tensién Simple
Autoproductores (BTSA), Baja Tensién Simple Pre-Pago (BTSPP}, Alumbrado
PUblico (AP), Alumbrado Privado o Publicitario Nocturno {APPN), Vigilancia,
Senalizacion o Comunicaciones (VSC).

PTP "1t

ParGmetros tarifarios aplicados para la facturacién por potencia (de
acuerdo a la estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t. La
diferencia con PTPti+1 radica en que para PTP ti+1 los factores por
pérdidas de potencia totales se calculan como { PTPLi+1 - 1), vy para las
categorias tarifarias: Pedje en Funcién de Transportista Baja Tensidn
(PedjeFT_BT), Peqje en Funcidn de Transportista Media Tensién (PeqjeFT_MT)
en las que solo se facturan las pérdidas de potencia, se guedan iguales

DFM-H

Cantidad de Demanda Facturada, correspondiente al consumo del mes i
de cada tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el
consumo, el subindice de la férmula corresponde a (i+1)

ntarD

Tipos de tarifas que facturan demanda, donde t= Baja Tensidn con
Demanda en Punta (BTDP), Baja Tension con Demanda Fuera de Punta
(BTDFP), Baja Tensidn Horaria (BTHD), Baja Tensibn con Demanda
Autoproductores (BTDA), Media Tensidn con Demanda en Punta (MTDP),
Media Tension con Demanda Fuera de Punta (MTDFP), Media Tensién
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Horaria (MTHD), Media Tensibn con Demanda Autoproductores (MTDA),
Pedje en Funciébn de Transportista Baja Tensidn (PeajeFT_BT), Pedje en
Funcién de Transportista Media Tensién (PegjeFT_MT).

Precio de compra de potencia promedio de la Tarifas No afectas a Tarifa
Social, reales para el mes i del frimestre n. En este concepto se deben incluir
todos los costos contenidos en el APPn y las demandas mdximas
consideradas en CPDx.

PP;

El APPNR™, se incluird en el cdlculo del AT, de acuerdo a las condiciones siguientes:
« St MPRP™, —MPAP™, <0 — APPNR™, =0

. s MPRPTYS _ MPAPTYS =0 — APPNRTNS = MPRPTYS _ MPAPTYS

i

68. Ajuste Semestral de los Cargos por Distribucién (CD)

Los Cargos por Distribucion (CD) por nivel de tensién, se qjustardn semestralmente,
segun la férmula siguiente:

p=x

D CPIBT,~>" MINRBT

- 1-K,.
FACD,, =|1+22 *| PDep ur TCx g +PIPC p - IPCy | 1~ Reow
CDBT * Dmax,bamBT * 12 . TCO ' IPCO KCD,N
Donde:
FACDsr Factor de Ajuste del Cargo por Distribucidn de Baja Tensién (CDBT)
PDep.sr Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del CDBT igual a

61.084016%

Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en
TCn su pdgina WEB (www.banguat.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes
anterior a la fecha del gjuste

Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2016, igual a 7.52213

TCo Q/ US$
FAA Factor de Ajuste Arancelario
PIPC Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total del CDBT
BT igual a 38.915984%
Indice de Precios al Consumidor a nivel RepuUblica publicado por el
Instituto Nacional de Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.at),
IPCn . e . . .
vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
IPC indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el N
0 Instituto Nacional de Estadistica, a diciembre de 2016, igual a 126.83 W
\
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Factor de reduccién del CD en el periodo "N" igual a 1

Keon
Anudlidad relacionada a los costos de los Programas de Inversion “p"
CPIBTp hasta "x", asignables al Cargo Base por Potencia de Distribucién en Baja
Tension.
Monto de Inversiones No Realizadas de actividades de Operacioén y
MINRBT Mantenimiento para el afo tarifario n, asignables al Cargo Base por
Potencia de Distribucién en Baja Tension.
CDBT Cargo Base por Potencia de Distribucién en Baja Tensién

Dmax,baseBT

Demanda mdéxima coincidente en Baja Tensidn, utilizada para calcular el
Cargo Base por Potencia de Distribucién en Baja Tensidn, igual a
614,446.97 kW.

fz CPIMT, - MINRMT

FACD,,. =|1+ P*‘CDMT 5 0 *[PDC,)M,. -%&-FAA +PIPC,,) /s .%))%N)
max,baseMT 0 0
_ 1_ KCD,N + Cuota CAS

+
Kepw CDy pr Z,,, Dmax,, ..  CDy Z,,, Dmax,, .

Donde:
FACDwmr Factor de Ajuste del Cargo por Distribucion de Media Tensién (CDMT)
PD Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del CDMT igual
co.MT 0 48.786541%
Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en
TCn su pdgina WEB (www.banguat.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes
anterior a la fecha del gjuste ‘
Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2016, igual a 7.52213
TCo
Q/ Us$
FAA Factor de Ajuste Arancelario
PIPC Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total del CDMT
comr igual a 51.213459%
indice de Precios al Consumidor a nivel RepuUblica publicado por el
IPCn Instituto Nacional de Estadistica, en su pagina WEB (www.ine.gob.qt),
vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha del ajuste
indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el
IPCo Instituto Nacional de Estadistica, vigente a diciembre de 2016, igual a
126.83
Keon Factor de reduccion del CD en el periodo “N" igual a 1
Cuota Monto pagado por la Distribuidora a la Comisién Nacional de Energia

Electrica en concepto del aporte establecido en el articulo 5 de la Ley

%
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General de Electricidad, correspondiente a los Ultimos seis meses
anteriores a la fecha del gjuste

CDhMT Cargo Base por Potencia de Distribucién en Media Tensién

Sumatoria de las Demandas Mdaximas mensuales coincidentes en la
entrada de la Red de la Distribuidora (en kW), registrada por el Sistema de
Mediciéon Comercial del Administrador del Mercado Mayorista, y las

Dmaxm.ur demandas de los sistemas aislados, para los seis meses anteriores a la
fecha del qjuste, ésta incluye la demanda de todos los usuarios
conectados ala red de la Distribuidora.

CAS Costos de Auditorias y Supervisiones, correspondiente a los Gltimos seis

meses anteriores a la fecha del gjuste

Anualidad relacionada a los costos de los Programas de Inversién “p"
CPIMT hasta “x", asignables al Cargo Base por Potencia de Distribucidon en
Media Tension.

Monto de Inversiones No Redlizadas de actividades de Operacién y
MINRMT Mantenimiento para el ano tarifario n, asignables al Cargo Base por
Potencia de Distribucién en Media Tension.

Demanda maxima coincidente en Media Tensidn, utilizada para calcular
Dmax,baseMT | el Cargo Base por Potencia de Distribucién en Media Tensidn, igual a

865,878.80 kW.
1+4 1+ Ac 14+ Ah 1+ 4 1+ At
FAd=Fp,— PN ypp TE  pp TAW  pp 1tdey | pp 1Al

1+ 4p, 1+ A4c, 1+ 4k, 1+ Ae, 1+ A¢,
Donde:
FAA Factor de Ajuste Arancelario
FPa Factor de ponderacién del arancel del poste de concreto con cédigo N°

p

6810.99.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 32.50%

Tasa arancelaria del poste de concreto con codigo N° 6810.99.00 del Arancel
Apn Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Gltimo dia del mes anterior a la
fecha de djuste

Tasa arancelaria del poste de concreto con cédigo N° 6810.99.00 del Arancel

Apo Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2016, igual a
15.0%
Factor de ponderacién del arancel del cable desnudo de aluminio aéreo con
FPac codigo N° 7614.10.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a
14.30%
Tasa arancelaria del cable desnudo de aluminio aéreo con codigo N° 7614.10.00
Acn del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Oltimo dia del mes

anterior a la fecha en que se efectie el qjuste

Tasa arancelaria del cable desnudo de aluminio aéreo con cddigo N°7614.10.00
Aco del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de
2016, igual a 10.0%
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Factor de ponderacion del arancel de los herrajes con cédigo N° 7318.15.00 del

FPan Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 20.80%

Tasa arancelaria de los herrajes con cédigo N° 7318.15.00 del Arancel Aduanero
Ahy Centroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha en que
se efectie el gjuste

Tasa arancelaria de los herrajes con cédigo N° 7318.15.00 del Arancel Aduanero

Aho Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2016, igual a 5.0%

Factor de ponderacion del arancel del equipo eléctrico con cédigo N°

FPae 8535.21.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 13.80%

Tasa arancelaria del equipo eléctrico con cédigo N° 8535.21.00 del Arancel
Aen Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Gltimo dia del mes anterior a la
fecha en que se efectie el ajuste

Tasa arancelaria del equipo eléctrico con cddigo N° 8535.21.00 del Arancel
Aeo Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2016, igual a
0.0%

Factor de ponderacién del arancel del transformador con cédigo N° 8504.33.00

FPar del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 18.60%

Tasa arancelaria del transformador con cédigo N° 8504.33.00 del Arancel
Aty Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior al que se
efectle el gjuste

Tasa arancelaria del transformador con cédigo N° 8504.33.00 del Arancel
Ato Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2016, igual a
0.0%

Costos de Programas de Inversién (CPI) asignables a los Cargos por Distribucion:
p=x
Y.CpI,
p=l

Donade:

Es la sumatoria de todos los costos, beneficios y descuentos anuales correspondientes
a los Programas de Inversion aprobados en el presente Pliego Tarifario, para el
proyecto 1 hasta el proyecto x, asignables al Cargo Base por Potencia de Distribucién
en Media Tensidn o Baja Tensidn, a moneda del 30 de diciembre de 2016.

Para cada Programa de Inversion deberd definirse una componente de Valor Nuevo
de Reemplazo (VNR), una de Operacién y Mantenimiento {OPEX), una de Reposicidon
de Donaciones (RepDonac), de forma andloga a lo establecido en el numeral 7.2.2.
de la Resolucidn CNEE-176-2017 (TDRs) en los que define la metodologia para los
cdiculos de las Componentes de Costos del VAD; los Costos de Auditoria y Supervisién
(CAS), serdn incluidos en el ajuste semestral correspondiente.

Para la determinacion de la anualidad del VNR, en su formulacién de recuperacioén e W
de capital, el factor de depreciacion serd calculado para el promedio de los afos de
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depreciacion de los activos adicionados, para el periodo de aprobacién de cada
Programa de Inversion durante la vigencia del presente pliego tarifario (fecha de
incorporacion al ajuste semestral, hasta el 31 de julio del afio 2023}.

Ajuste por Monto de Inversiones No Realizadas de Operacién y Mantenimiento (MINR):

D MINR

Es la diferencia monetaria entre la cantidad de actividades e inversiones reconocidas
para cada ano del periodo tarifario aprobado en el presente pliego, v las actividades
e inversiones efectivamente realizadas para el mismo aRo, mismas que serdn
fiscalizadas y auditadas por la CNEE; los Costos de Auditoria y Supervisidon (CAS) de
estas actividades, serdn incluidos en el gjuste semestral correspondiente. Donde:

a. ARos tarifarios a ser fiscalizados y auditados

Ao tarifario Inicio Fin
1 1 de agosto de 2018 | 31 de julio de 2019
2 1 de agosto de 2019 | 31 de julio de 2020
3 I de agosto de 2020 | 31 de julio de 2021
4 1 de agosto de 2021 | 31 de julio de 2022
5 1 de agosto de 2022 | 31 de julio de 2023

b. EIMINR para Baja Tensién (MINRBT), se calcula de la siguiente forma:

MINRBT = MIRECBT, - MIRBT,

En caso MIRBTn sea mayor que MIRECBTN, el MINRBT serd igual a 0.

Donde:

i=j
MIRECBT, = > FRA,, * CURA,

i=1

I=J
MIRBT, =" FERA,,* CUR4,

i=l

MIRECBT»: Monto de Inversiones Reconocidas en Baja Tensidn para el afio tarifario

nnll

MIRBTn: Monto de Inversiones Efectivamente Realizadas en Baja Tension para el ano

tarifario “n"

FRAi,n: Frecuencia Reconocida de la Actividad “i" de Baja Tensidon en el afio
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tarifario *n"

FERAi,N: Frecuencia Efectivamente Readlizadas de la Actividad *i* de Baja Tensién
en el ano tarifario “n"

CURAI: Costo Unitario Reconocido de Ia Actividad de Baja Tensidn “i"

c. EIMINR para Media Tension (MINRMT), se calcula de la siguiente forma:

MINRMT = MIRECMT, - MIRMT,

En caso MIRMTn sea mayor que MIRECMTn, el MINRMT serd igual a 0.

Donde:

i=j
MIRECMT, =" FRA,, * CURM,

i=1

i=J
MIRMT, =) FERA, , * CUR4,

i=|

MIRECMBTn: Monto de Inversiones Reconocidas en Media Tensién para el ano
tarifario *n"

MIRMTa: Monto de Inversiones Efectivamente Realizadas en Media Tensién para el
afno tarifario “n"

FRAi,n: Frecuencia Reconocida de la Actividad “i" de Media Tensién en el afo
tarifario “n"

FERAIN: Frecuencia Efectivamente Redlizada de la Actividad “i* de Media Tensidon
en el ano tarifario “n"

CURAI: Costo Unitario Reconocido de la Actividad de Media Tension “i*

Las actividades y frecuencias reconocidas de operacién y mantenimiento, por tipo
de activo, para baja y media tensién, incluidas en las tarifas aprobadas en la
presente Resolucidn, se indican en el Anexo de la presente resolucidn. Los costos
unitarios indicados en dicho Anexo estdn a moneda del 30 de diciembre del 2016.

El MINR de Baja y Media Tensidn remanente de los afios 4 y 5, serdn liguidados en los
ajustes semestrales del proximo quinguenio.

Ajuste Semestral de los Cargos de Consumidor (CF):

p=x
CPIBT
; r TCN ]PCN I_KCI"N
FACF,, =| 1+ *| PDyy yy - . FAA+ PIPC,., ,. - - :
CFBT, *UsuBT *12 #TTC, PUIPC, ) Ky
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Donde:
FACFsr Factor de Ajuste del Cargo por Consumidor para usuarios BT
PDcrer Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del costo de

usuarios en BT, igual a 20.322449%

Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en su
TCn pagina WEB (www.banguat.gob.gt), vigente el Gltimo dia del mes anterior a
la fecha del gjuste

TCo Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2016, igual a 7.52213 Q/

US$
FAA Es el Factor de Ajuste Arancelario
PIPCcrar Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total del costo de

usuarios de BT, igual a 79.677551%

indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto
IPCn Nacional de Estadistica, en su pagina WEB (www.ine.gob.gt), vigente el
gltimo dia del mes anterior a la fecha del ajuste

IPC indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el instituto
° Nacional de Estadistica, vigente a diciembre de 2016, igual a 126.83

Kern Factor de reduccion del CF en el periodo “N” igual a |

Anualidad relacionada a los costos de los Programas de Inversién “p" hasta

CPIBT? “x", asignables al Cargo Fijo en Baja Tension.
CFBTo Cargo Fijo Base en Bgja Tensidn
Cantidad de usuarios de la Tarifa de Baja Tension, utilizada para calcular el
UsuBT Cargo Fijo base de Baja Tensidon, igual a un millén trescientos setenta y
cuatro mil doscientos treinta y cinco (1,374,235).
p=x
Z CPIMT” C IPC 1-K
FACF,, =|1+ —*= *| PDye =25 FAA+ PIPC,,, - ——Y | - cr.y
CFOJw *UsuMT *12 o 1C, ’ IPC, Kepw
Donde:
FACFm Factor de Ajuste del Cargo por Consumidor para usuarios MT
PDCrmr Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del costo de

usuarios en MT, igual a 20.322449%

Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en su
TCn pagina WEB (www.banguat.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes anterior o
la fecha del gjuste

Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre 2016, igual a 7.52213 Q/

TCo Us$

PIPC Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total del costo de
CrMT usuarios de MT, igual a 79.677551%

IPCH Indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto

Nacional de Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.gt), vigente el
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ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste

IPC indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto
0 Nacional de Estadistica, vigente a diciembre de 2016, igual a 126.83

Ker,n Factor de reduccién del CF en el periodo “N" igual g 1

Anudlidad relacionada a los costos de los Programas de Inversion “p" hasta
CPIMTe o . . -
x", asignables al Cargo Fijo en Media Tensién.

CFMTo Cargo Fijo Base en Media Tensién

USuUMT Cantidad de usuarios de la Tarifa de Media Tension, utilizada para calcular el
el Cargo Fijo base de Media Tensién, igual a seiscientos {(600).

Costos de Programas de Inversién (CPI) asignables a los Cargos Fijos:
p=X
Y.cpr,
p=1

Donde:

Es la sumatoria de todos los costos, beneficios o descuentos anuales correspondientes
a los Programas de Inversién aprobados en el presente Pliego Tarifario, para el
proyecto 1 hasta el proyecto x, asignables al Cargo Fijo en Media Tensién o Baja
Tensién, a moneda del 30 de diciembre del 2016.

Para cada Programa de Inversién deberd definirse, en caso corresponda, una
componente de Costos de Comercializacion, de forma andloga a lo establecido en el
numeral 7.2.1. de la Resolucion CNEE-176-2017 (TDRs) en los que define la metodologia
para los cdlculos de los Cargos por Consumidor; los Costos de Auditoria y Supervisidon
(CAS), seran incluidos en el gjuste semestral correspondiente.

69. Ajuste Semestral del Cargo por Corte y Reconexidn:

FACACYR, = £Cs

0
Donde:

FACACYRm | Factor de gjuste del cargo por corte y reconexion en el periodo m

indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto
IPCm Nacional de Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.at), vigente el
ultimo dia del mes anterior a la fecha del ajuste

indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto

IPCa Nacional de Estadistica, vigente a diciembre de 2016, igual a 126.83

70. Ajuste Anual de los Precios Base:

Conforme lo establecido en el arficulo 86 del Reglamento de la Ley General de
Electricidad, con base a los precios de compra de energia de la Distribuidora por Banda

S

A
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Horaria, la Comisién podrd determinar Precios Base de Energia Ponderados por Bandas
Horarias, de la manera siguiente:

PUNTA INTERMEDIA VALLE
— * 0 * 0, *0
PEST’! - PEPUNTA A)Et + PE[NTERMED[A A)Et + PEVALLE A)Et

PESTVALLEa = %A * PPOEVALLE + (1 - %A) * PESTVALLE

Donde:

PEST, Precio Base de Energia de la Tarifa t, donde t: BTS, BTSH, BTSA, AP, APPN,
VSC, BTDP, BTDFP, BTHD, MTDP, MTDFP, MTHD, BTDA, MTDA

PEpuNTA Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria
de Punta

FLE{PUNTA Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria de

Punta

PEintermeDIA

Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria
Intermedia

%EtINTERMEDlA

Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria
Infermedia

Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria

PEvaue de Valle
oL EVALLE \P/o:l']\derodor de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria de
alle

PESTvALLES Pre_cio Base adicional de Energia en la Banda Horaria de Valle, para las
tarifas: BTSH, BTHD y MTHD

PPOEyaL Promedio del Precio de Oportunidad de la qurgic en la Banda Horaria de
Valle, resultante del Informe de Costos Mayoristas (ICM)
Porcentaje de asignacion del PPOEvaue, por compras adicionales de

ZA energia en la Banda Horaria de Valle, por incremento del consumo de Ia

energia caracteristica esperada de los usuarios con tarifas horarias. Este

valor serd definido por la Comisidn.

AJUSTES AL 30 DE JUNIO DE 2018

71. Ajuste Trimestral, Trimestre Agosto - Octubre 2018:

El Ajuste Trimestral a aplicar del 01 de agosto al 31 de octubre de 2018, es de:

Valor Unidades Definicién

ATn

-0.062093

Q /kWh Ajuste Trimestral Tarifa No Social

72. Factores de Ajuste de los Cargos de Distribucién al 30 de junio de 2018:

Los factores de ajuste de los Cargos de Distribucidn al 30 de junio de 2018, son los

siguientes:

Resolucion CNEE-153-2018

===t _Pégina 50 de 63

N
\&




COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

4%, AV. 15-70 ZONA 10, EDIFICIO PALADIUM NIVEL 12, GUATEMALA, C.A. 01010

e TEL. PBX. (502) 2290-8000  E-mail: cnee@cnee.gob.at FAX (502) 2290-8002
Factor de s o
Ajuste Valor Definicion
FACDsr 1.022724 | Factor de Ajuste del CDBT al 30 de junio de 2018
FACDmr 1.093445 | Factor de Ajuste del CDMT al 30 de junio de 2018
FACFsr 1.050546 | Factor de Ajuste de CFBTSo y CFBTDo al 30 de junio de 2018
FACFmr 1.050546 | Factor de Ajuste del CFMTDo al 30 de junio de 2018
FACACYR. | 1.064417 (l;c;cz’rg]rgje Ajuste del Cargo por Corte y Reconexién al 30 de junio
Factor Diferenciador para tarifas sin proyeccién de clientes en
BTH, este pardmetro se qjustard de acuerdo a los costos que se
FCFsr 1.100000 | obtengan para la implementacion de la medicion inteligente
(Smart-Metering), y se definird un Cargo por Consumidor (CF)
especifico para los_usuarios que utilicen dicho sistema.
Factor Diferenciador para tarifas sin proyeccién de clientes en
MTH, este pardmetro se ajustard de acuerdo a los costos que se
FCFur 1.100000 | obtengan para la implementacion de la medicion inteligente
(Smart-Metering), y se definird un Cargo por Consumidor (CF)
especifico para los usuarios que utilicen dicho sistema.

Estos factores estardn vigentes para el periodo comprendido del 01 de agosto de 2018 al
31 de enero de 2019.

PLIEGO TARIFARIO PARA EL PERIODO DEL 1 DE AGOSTO AL 31 DE OCTUBRE DE 2018

73. Tarifas para el periodo del 1 de agosio al 31 de octubre de 2018:

Baja Tension Simple (BTS)

Cargo por Consumidor 8.887887 | Q / usuario-mes
Cargo Unico por Energia 1.1252921Q / kWh

Baja Tension Simple Pre-Pago (BTSPP)

Cargo Unico por Energia ND Q / kWh

Baja Tension Simple Horaria (BTSH)

Cargo por Consumidor 9.776675|Q / usuario-mes
Cargo Unico por Energia de Punta 1.204227 | Q / kWh

Cargo Unico por Energia Intermedia 1.116298 | Q / kWh

Cargo Unico por Energia de Valle 1.068118{Q / kWh

Cargo Unico por Energia de Valle adicional 0.883987 1 Q / kWh

Baja Tensién Simple Autoproductores (BTSA)

Cargo por Consumidor 10.665464 1 Q / usuario-mes

Resolucidn CNEE-153-2018

-«_“Y‘LT‘% Péginc 51 de 63




TEL. PBX. (502) 2290-8000

COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

4%. AV. 15-70 ZONA 10, EDIFICIO PALADIUM NIVEL 12, GUATEMALA, C.A. 01010
E-mail: cnee@cnee.gob.gt

FAX (502) 2290-8002

Cargo Unico por Energia 1.178915|Q / kWh

Baja Tensién con Demanda en Punta (BTDP)

Cargo por Consumidor 106.654640| Q / usuario-mes
Cargo por Energia 0.798537 | Q / kWh

Cargo por Potencia Maxima 41.400229 | Q /kW-mes
Cargo por Potencia Contratada 56.406337 1 Q /kW-mes

Baja Tension con Demanda en Fuera de Punta (BTDFP)

Cargo por Consumidor 106.654640 | Q / usuario-mes
Cargo por Energia 0.793178 | Q / kWh

Cargo por Potencia Mdaxima 22.830062 1 Q /kW-mes
Cargo por Potencia Contratada 26.613899 | Q /kW-mes
Baja Tensién Horaria con Demanda (BTHD)

Cargo por Consumidor 117.320104 | Q / usuario-mes
Cargo por Energia de Punta 0.7790941Q / kWh

Cargo por Energia Intermedia 0.776780|Q / kWh

Cargo por Energia de Vaite 0.8557611Q / kWh

Cargo por Energia de Valle adicional 0.6716311Q / kWh

Cargo por Potencia de Punta 37.413917 | Q /kW-mes
Cargo por Potencia Contratada 31.459109 | Q /kW-mes

Baja Tension con Demanda Autoproductores (BTDA)

Cargo por Consumidor 124.430413 | Q / usuario-mes
Cargo por Energia 0.801417{Q / kWh

Cargo por Potencia de Punta 39.336733| Q /kW-mes
Cargo por Potencia Contratada 33.414115|Q /kW-mes
Media Tensién con Demanda en Punta (MTDP)

Cargo por Consurmidor 711.030932 | Q / usuario-mes
Cargo por Energia 0.7511441Q / kWh

Cargo por Potencia Maxima 34.093098 | Q /kW-mes
Cargo por Potencia Contratada 15.598992 | Q /kW-mes

Media Tensién con Demanda en Fuera de Punta (MTDFP)

Cargo por Consumidor 711.030932 | Q / usuario-mes
Cargo por Energia 0.749151 1 Q / kWh

Cargo por Potencia Mdxima 25.159099 | Q /kW-mes
Cargo por Potencia Contratada 10.356495 | Q /kW-mes
Media Tensién Horaria con Demanda (MTHD)

Cargo por Consumidor 782.1340251Q / usuario-mes
Cargo por Energia de Punta 0.7342451Q / kWh

Cargo por Energia Intermedia 0.732054 | Q / kWh
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Cargo por Energia de Valle 0.806825|Q / kWh

Cargo por Energia de Valle adicional 0.632511[Q / kWh

Cargo por Potencia de Punta 36.975665| Q /kW-mes
Cargo por Potencia Coniratada 10.911564 | Q /kW-mes
Media Tensién con Demanda Autoproductores {MTDA)

Cargo por Consumidor 799.909799 | Q / usuario-mes
Cargo por Energia 0.753195]{Q / kWh

Cargo por Potencia de Punta 46.362589 | Q /kW-mes
Cargo por Potencia Contratada 17.683475| Q /kW-mes

Tarifa Alumbrado PUblico (AP)

Cargo Unico por Energia

| 1.256415]Q /kwh

Tarifa Alumbrado Privado o Publicitario Nocturno (APPN)

Cargo Unico por Energia 1.256415|Q / kWh
Tarifa Vigilancia, Seguridad o Comunicaciones (VsSC)

Cargo Unico por Energia 1.024926 | Q / kWh
Peaje en Funcién de Transportista Baja Tensién (PeajeFT_BT)

Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Punta 0.0585095]Q / kWh
E‘?er?rcgelér;gario por Pérdidas de Energia 0.054930 | Q / kWh
Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Valle 0.060550 | Q / kWh
Cargo por Potencia Mdaxima 60.332636 | Q /kW-mes
Pedje en Funcién de Transportista Media Tensién (PedjeFT_MT)

Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Punta 0.013810|Q / kWh
l(riﬁcer?n?elg;gono por Pérdidas de Energia 0.013769 | Q / kwh
Cargo Unitario por Pérdidas de Energia en Valle 0.015178}Q / kWh
Cargo por Potencia Maxima 19.343941 | Q /kW-mes

74. laTasa de Interés por mora, a aplicar en el timestre comprendido del 01 de agosto al
31 de octubre de 2018, por la Distribuidora es de:

Tasa de interés por mora

1.022194%

75. Los Cargos por Corte y Reconexién para aplicar en el Semestre comprendido del 01
de agosto de 2018 al 31 de enero de 2019 son los siguientes:

Valor Unidad Descripcién
CACYRs1s-81sH—BTSA- Cargo por Corte y Reconexién para usuarios en
BISPP_m 180.34 | Quetzales || J Categorias BT, BTSH, BISA, BTSPP.
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CACYRsr0p-81DFP-81DA- Cargo por Corte y Reconexién para usuarios en
mHD_m 23243 | Quetzales | 0 Categorias BIDP, BTDFP, BIDA. BTHD.
CACYRwmipp-mrDFP- Cargo por Corte y Reconexién para usuarios en
MTDA-MTHD_m 361.67 Quetzales las categorias MTDP, MTDFP, BTDA, MTHD.

2. La Distribuidora estd obligada a dar estricto cumplimiento y seguimiento a los
términos, condiciones y precios contenidos en Ia presente resoluciéon; asi como a
entregar cualquier informacién que se le solicite para verificar el cumplimiento de
la misma.

3. La Comisién Nacional de Energia Eléctrica, podra supervisar y fiscalizar el que se
cumplan y se apliquen todas las consideraciones y costos asociados a la actividad
de distribucién que fueron aprobados y reconocidos en el Estudio del Valor
Agregado de Distribucioén, el cual sirvié de base para la emisién de las estructuras
tarifarias contenidas en la presente resolucion.

4. Para el coso del monto mdximo del Pedje en Funcién de Transportista, que la
Distribuidora puede cobrar, se establecen los precios y procedimientos contenidos
en la presente Resolucion,.

5. La presente resolucidn, entrard en vigencia el uno de agosto de dos mil dieciocho.

PUBLIQUESE.-

“ “ 35 T~
W, e

e

Ingeniero Miguel Antonio Santizo Pacheco
Director

Secretaria General
CNEE
COMBIGN NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

Jeda Ingrid Alejandra Martinez Rodas
Secetorio Generat
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Guatemala, MARTES 31 de julic 2018

PUBLICACIONES VARIAS

- cwmsmmsmw ,
e ol C)ec:fem 93»?6 el f::ongmsc de lo Republico
E!ac?ﬂcsdcxd on &t aﬁfcuics 4 establece gue es funcio

 materio de su c:empémncm .

cumplimienio d»a Ias obligacione 4

derechos de los usugrios v prevenir conducios dmmmonqs

asi como practicos gbusivas o discriminatorios: defink los tanf as de tron:
dishibucion sujelas o reguzac:ém da acuerdo o o ey, asi como o mawﬁaﬁagf .
cdiculo de ios rmsmc;zs , : ,

¢ansmmmao

estdbiece que estan su;ew‘m z& ret u tmsor«'les r

presm a usuanas da& servicio de dﬁfﬁbvﬁléﬂ finw . ! :
dm‘ermmadﬂs por

)a Comrslen ¥ qma cocio dﬁsi‘ritmsdor deberdg c:me::u

de Disibucion —VAD., mediante un estudic

precalificada por o Comision, v que para tol

Becinca deberd elaborar los Ténminos d ,

teniendo el derecho a superv%m el avance de los m&sm'

contenido fanto an 50 tewg como en el reglamento de fc} isrr

cousmmamm
tric

entrada en wgenmm de las nuevas torfos, el l)xsh’ib dor entregard a i
taritario que deberd incluir los cuadros tarifarios resultantes, las ju

informe dle respaldo; in Comision en sl plogro de cms meses
o improcedencia de los estudios ;
mbsewmcmnas gue camtciere

fuera c()rregada por o
foi:«sswa c’:mas recxhzcxdm o

 Comision Nacional
tc:s z:mmwmmones

los criterics técnicos, segun dictamen ©
Tczﬁfcmx:: matizc:do ;:rcr Empresa Etézcm»cd de Gumemo&m, somec:fa

t:)ba el Bstudio ‘fe 'fct i
ieclod Aﬂdnimarm‘e s
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= .
ersion final afeﬁdtencﬂo .
18, mmompmﬁcndﬁ el

_ NUMERO 20

. Qu& el Gec:rem 9:3~% del Congreso de lo Rﬁpubﬁs:a ae Gmf@maw. Ley Qen' ail mté

Blecticidad, en su el articulo 4, sstablece o
Energfg Elémncm entre 0?1’651 m o cwmpﬁr

v@mr pof el m.zm;nﬁmienm de las obligac ,ﬂes' de ios dd;udm:marzm y cmncasic: 3
er it::s der&chcw de | ios l}suczrk)a Y prevemr z:crndumas ate

e eiecmcidnd que se
75 ’d,e la misma ey estipulan que, kz

B .
rifas para cada o buidor:
ér'« dﬁ* lm tafifas sem.‘: ravimécx por iu {:Q

que el actual pliego tarifario de

vence el tremfa Y uno d\e }uﬁo dss
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- ﬁwﬁﬁ“o i:ﬁmisién :

. Disldbwuidora, ﬂi&h&hwdam, msﬂmxﬁdm o dixiribmder
 Guolemolo, Sociedad Andnima -

~i@£ wyﬁen&m dza Eiec?ﬁcidmd

NS Nwmm Tacmcas dei S@mcm d@ ms?rsbumén - -
| RAMM: Reglamento del Administrador del Mercado Mﬂy{:ﬁsm .
. RIGE: Rﬁgmmwﬁa de ja Ley General de. Heciicidad .

Ysuario, vsuario, Consumidor o consumidor Bs el m‘u ar o pcsaedm da bte—n

mmueb!@ qua recibe 63 sumsnssim de enargsa efecmca .

1 Se reconoce como Usuario, conforme ol art:cuks & d& !d Ley Generai de

Elechicidad, ol fivler o poseedor del bien inmueble gue recibe el suministro de

- energid eiéc?ncm Unicamente al Usuz:m o su representante legol paﬁrﬁ ampl mr, i

. ranegac:mr o macj;fscar k:x:; conﬁtcmnes del semcm confm?aﬁa

‘ 2 §£f pmaenta Pimg m;?wso a;:}iicm a m::m 205 U:;u(:mm %"&0 afacms g m wy de Taﬁi"c: g

Ue sean surninistirados o estén conectados a jared de d:smbucmn de la
- Emmbu org, ::iemm de U e:&r&m de {;ﬂﬁceaséﬂ o za:ma r::rutcmmda '

feda de distibucion o todo zmeyemdm en comsumit ensrgia eléctica que lo
. reqguiera v que este ublcads denitro de uno fronjo gue no podrd ser inferlor o 200

_melos en fomo o sus instalaciones lios que incluyen, enhe olras: medidores,
f::ccbmemas, fransformadores, posies, conduciores, retenidas, subes%ccsan&s} por |
ol estar dentro de dicha fronja, lo distibuidora esté obligada, sin costo |
,ﬂsuwica :3 mteremcm, a carxsifu;r todas %t:xs instalociones necesorias, |

st hedio v baio tensidn, centros de |

manwbm, ccamess‘sdm y medidor

m;:simn con lo establecido en los Nommas Técnicas de Disafio v

dai samw de D;smbwaiéﬁ {NTSB} .

Q}" > dl manﬁe Eﬁe,esenis

. Parg obiener et servicio, el interesado deberd

cd: arficulos del 71 al 74 z:t&i Raglam@nm de ict Ley G&nero
1 ascsfucxén CNEE—QQQCG? . o .

deber& ;acnef a dcspasacaan de 403 m? ,remdas v usue:mos, en sus
ncios cometciales v en sy pdgin

'd, anwz, pic:ms y :‘eqmsﬁm que se deben alender para realizer

cconexiones y i’étv.‘tk:!m
G izcctcss, pam que

on m nom*’sc:ma v:gente

, ét a ,,',yun g::»mm de tremm {3{33 c:hm a pamr z:;%e 3
ix:ade 10 pfeamme fesa!ucsén,

m CNEE en caso |

ud que redlice e usuarlo o interesado deberd ser
ara ol usuario de
deb& cumpizr

:fﬁuaméﬂ se e

' <:umpi*r para schcimr un n uevo wwcm ' .

veiecmisﬂ 'a, euando proceda, ¢
rf'Numﬁm de ldentificacion Tributaric - is‘ec{:mn f;:ie»cmbm, émv‘re ofros}

‘ | Documento Unico de Ideniificacion ~DPL
de propiedad del inmueble d&% que seHcim :
. re«pf@semmmén pt:sra solicitar e semcm '

60
‘Q
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o
sz
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Empresa Héctica de |

o da su tﬁrea de ccﬁcaszén, éa Dzsmbu t.:iorcz asm mbizgczda a t:anecmr a sus

srvicio r::e D&s%rsbuc;éan Fmai ﬁw enarg;a eiécmc:m sz@mpre que eﬁtm i

5 Instalaciones de. msinbucwn {NY{XZ} D} y con !as Ncrmas i

',:s?rsbwdf:m ie sumsmstm %c;dc: a ::«mancm vl

' émrzx 0&:: sgemﬁu {)‘aquei os que
bkgm‘ma ﬁ@gu&ﬁ a esta medionte ineos propios o de |
Sodrd solic tor o los usuarios un aporle monelario con

L par ast.:ﬂm o o dm?ﬂbmdsfcs v de ser necesario, efectuarios |
s reembolsables prev;sms en el ariiculo 64 del Reglamentodela |
mﬁcmaﬂ En ese sentido, las condiciones del procedimiento vy | o

> dicho aporie estén regulodos en los articulos 48 de o ley |

/eb fodos los formularios, |
Grmmwm enios que e é&&paczﬁtzue v oriente, entre otros, los

nexén de nuevos servicios con o sin modificacion de red, asi |

nes, ampmcsanes y recisiones de servicios existentes, ademas |
Los formularios, formatos v ofiches ,
£ pueda fiscalizar v verificar Que las '

uno copia en formaio ci;gim de |
mmvr Pasiemr c; es?e ersvtm, cada b

. ME,*E em un z:dm:,o mtmmcs cﬁa hreinfa {St‘)i ciios previo a su usc -
ons:dere perrmeme‘ ia requemé G la |

;ﬁ su pagim:i wah mﬂchsgs mmmcz’nvos de los requsmm que
s interesaodos o vsuarios, asi como todos los formularios

por la distdbuidora e mimmaﬂe al usuario el nimero de | .
forma inmediata si sy soliciiud ;
. D& no ser asi. debefé: mformar af usucmo sabre los

nfwmac:;én y fequ*ssms qme s& usuam dabe

0mbra com;:o{eto dmcc:ﬁn teiéfam::, correo i - "
10 m msmhmﬁ{:m, ém al rrismo. p&rind::: de fc:cmmmén racﬁtmm im mad;cién de
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4 lenor o mufcam de earaatensﬁcms del sewimc que» scsismm dvs cscwezrdo ol
. tormate) ?@p@mmnmdo por o Distdbuldora, ,
e, Frmor Conlralo de Suministro, el cual mmm Bsior de ncuerdm con los
. nommas de servicio aprobadas por Iy C{:;mzsxéﬂ Lc} i:}:smbwdem deberﬁz
' enfregar ung copia del contmm a? umﬂs‘m

f Pogode et Gwﬁm{c

Una ver presentada la solicitud, cumpliendo todos fos requisitos establecidos, la
Distribuidora deberd curplic con los plazos dé conexdn de summss%m cle
o efecm{:mad esmbiecmm esn ei mhz:uia aa del RL@E ' o

7 !%ssp&cm a %c Gamnﬁa de ?r:zgc, de ac:u@fdm glo estabiemda engl c:r’m:ua 94 del
Reglamento de 1o Ley Generdl de Bechicidad, podia aportarse en forma
monetaria o por medio de una fionzg, vy se colculard pora cada categoria de
usudno como sl monto equivalente a dos facturas mensuales prcmedm de un
Usugro tipico de sy misma categora: lo  distibuidorg podrd exigr los
actualizaciones necesarias de dicha garantio de page cuando el consurmo del
Usugrio aumenie o disrminuyg. Asimismo, cuondo o garantia de 2ago se aporta
en forma monelaria devengard und remuneracion de capital que resutte de
oplicar o monto de ko garantio de pago, I tasa de intsrés activa promedio
ponderado mensual del sislema imncana, pubi:m}da por el Banco de
Guatemala, Al rescindir of contrate, Ia distibuidora de olicio v sin requenmiento
. por m::r?e del usuario, deberd hacer una liquidacion gque mc%uya el monto inicial

. delo gorantia, mas o fotdlidad de los infereses devengodos v capitdiizados cada
Lafio, menos las deudas pendienies y costos cue el usuano hublere ocasionado.
Este monto debera ser devuelto d mids fordar siete [7) dios despugs de rescindido
slsarvicio. Dodo qus el sucrio establece ung gorantio, | c arsfﬂbuzﬂcm 0o deberé

exsgsr fﬂ:sd{)r para la cxmexfén da un ﬁu&vo sewsc;a

. Con bc:xse oo Gﬁ%eﬁcu el momo que se {&menoc%m qumquenaimaﬂm erfz ta:mms
_por concepto del diferencial de tasas lactiva y pasiva) de los garanilos, serd el
que o distribuidorg demuestre que efsctivamente hova pagada a im UsuaHos
gue hc::ycan cunce Ctd(} i s&mcsc; £n ol qumqusnm anf&ﬁm ‘

& Eqmpm e msm!acxaﬂes o ﬁumzmsirw por paﬁé de o msmbmdam - .
- »::  Tarifas de Bajo Tension del grups al y b} seqin se dem&a en el z:pcxrfadc e
del presente Phege Tarifario: comesponde a o Distribuidora suministrar el
 servicio en beaja tension de acuerdo o 16 solicitado por el usuario, o cudal
incluye, enire olios, [ ted de media tensién, el ransformador o banco de
franstformadorss. paro reduch el voltale de media fension a baia tension, la
red de bajo tension, o &com&ﬁda v elequl po de medicion adecuado ala
- cmegasia tarifaria [cumpliends con Ja clase de exactl fud, clase de
corente v clase de volldie del sauipo de medicion). la acomelida
- incluye ios ccmducfmés hosta las instalaciones dsl USUGY%O” el &quapm e
| medicion | incluye: el medidor, %mmfmmadms - de  comente,
. transformadores  de polencial (cuando aplique), c:cx}::zs de regishho v
 proteccion, v demds equipamiento y accesorios que se reqguieran pord el
. sistemo de medicion. La totalidad de la mpozsmén da esias msmis:sc:mnes ‘
. semdacueniadelo distribuidora.
b, Todtos de Medic Tensién del grupo b)) segun se detdlia en ef ﬁpmtacﬁo i de!
- pr&sehm ?tseg{: Toritaro: comasponde o o Distiibuidora swmmistmr Bl sevicio
e media tension de acuerdo oo solicitado por el usuanio, fo cudl incluve,
enire ofros, lo red de media tension la acometida v el equipo de medicion
, ,cdecuc::de ala c:cztegc«fie tarifaria (cumpliendo con o clase de exc:cmud
 tlose de cormiente y ciase de voltgle dei e ui;:)a de medi ion). Lg
acometida inclove: los cmnduc%oms hastor k:s instalociones de usucm»a o
 punilo deordado de conexdn: el equipo de medicion mciuy@ :
transformadores  de comente, ?mﬁsformada s de potencial icumndc
aplique), cajas de ,regisim v proteccion demds equipamiento v
_ ocoesonios due se requi@mn para el sistema de medicién. Lo mm!irmd de
o repoicion de sstas instalaciones serd o cuent de la distibuidora,
fa medicion podrd realizarse en medio tension o en baio tension, en este
. Ulhirho caso o Distribuidora podrd adicionar un p@m@nm;ﬁ de coreccion
. por pérdidas del ?mnsfmrmader MT;’{%T de en&rgm sgw::i cx 10% y de
. polenciode ] 4%, o
¢. Tarfos del grupo c} wgun se demaa en af apc:rtadc il del presxante szga
 Tosiforiol conesponde la D;s%nbmaom suministrar el servicio en media fension
0 bdgjg lension, de c}cuerda 4 lo solicitado por el usuario, o cual incluye la
red de media tension v la goometido, pdra el cose de taiifos de bajo
. temsion corespondera la  nstalocién Y suministro del bonco  de
o ﬁ?mnsfommmén MI/BT. m-tamﬁdmﬁ de la rag:msxc;én f::ie esms insicic:mones

A mﬁir de% madtdar, todas kzs msm%acmmes sm‘&r ores d«ai ﬁmuei::zie, sercin
efectuados por cuenta v baio 10 responsobiidad del Usugirio. La reposicion de los
aguipos de medicion serd o cuenta de lo distibuidorg cudando los dafios o estos

 BgUIDos sean por cousas debidos o 1. Al detenoro naturgl, il Defectos de

fabrcacian, . Obsolescencio de ios mismios, o iv. Cuando e causada por o
Distribuidora o empresas camwmﬁm por esicr salvo cuando se dernussire que os -
_danos a dichos equipos son respansmbﬁide@d del usuatio, serd éste &l responsable
. de la reposicien. La Distibuidora tiene la obligacion de instalor precinios o todos
 los medidores, previa revisibn de o instalocion Y guorder registro de todos los
precinios msm%adm, identiicando . cuadriia zzgue msmlé y persanai de o
"sttﬁbuidom respoﬁscmie de o instaicceén '

9. Pc:m 4&3 eiécios de fc:&ctummén, el pariada 5&;& mansuczt o bsmansum o cuys
. térming se slaborard o towespondmme faciura, siendo el pado exigible dentro
. de los reinta [30) dias siguientes d su fecha de emision. La Distribuidorg, conforme
 al ardieulo 94 del Redlamenio de o Ley Generdl de Blecticidad v en funcion de
| osus cmuc?eﬁshcas comerciales Dropios, podra solicitar o aprobacion o g
- Comisidn, para efectuar la medicién de ios porametros requeridos pam sU -
, fcm%waciém, en mﬁmﬁo& mayme?a a !as mmemrmeme estczb(emdm

todos los pordémetros requetidos, de acuerdo o lo categona tartaria det usugrio,
pora gue con esios pordmetros pueda emitr o focturg corespondiente ol
. Usuao, Bojo ninguna circunstoncia, o stmbmdom podid redlizar estimacion de

' ;-:fccmﬁum@ de energia v ;::mencm:: m losusuarios, saoivo que se c:ump%a o indicado



13 En cascz de mram en e! pago por pqrm del Usuam, después da ias *remta {30}
dias de o fe::hc: de emision de o tactura, la Distribuidora ;mdrﬁ cobravte inferés |
. por mora. Lo tasa de interés por mora sera Indicada por lo Comisién en cada

gjusie frimesfrcﬁ, Cc:ic:mcmcic:ia como o fasa mensuol aqusvmame del promedio de

. cargo debido al atraso.

Guatema%a, MAF{TES 3 ‘,de ji.ﬁiO‘ :

“enesl mr%icusa 96 da R&gmmemfﬁ de ia L@y General da Elac:mmdad en drcho caso '
I CNEE emitird una msmuc;én, mpmt}cmd . fq memda}!ogsa f.‘)dﬂ) o mﬁmﬂmés\ de

CONnsSuUMmos.

. De acuerdo a la opcidn %czrifma iaa factwcss debarém mc%uw uniccsm&nm ies,

cargos que estén directamente relacionados con el suminisifo del servicio de
energla sléchica; asimismo, conforme o establecido en el articulo 96 del

Reglamentio de ta Ley General de Electicidad, previo autorizacion de fo Comision ’
Naocional de Energio Bectrico, se podran adiciohar los montos por fasas e |

impuestos de ley, no considerados en el cdlculo de las tositos v re lacionados

directamente con el suministro: asf como la inclusion de la tasa por alumbrado
piblico cuando haya un. acuers:io en ese s&m‘sdc emra o Dmﬁbu;dam ¥ !cxs 1
' Munmspardodes - , . :

LB pago de iy factura pm sew%cia padm reaiszmse en ia:s agenc:&cts U eﬂcmas 1
comerciales dispuesias por g distribuidors, © bien a haves de los dgenies |

. recaudadores autorizados por la msma (sistema bancario nocional, :::oopem‘rwas,; .
_entre olrosh. De igudl formg o distibuidora deberd habilifar los sistemas |

informdticos que permitan ol usuoto realizor sus pagos por vio remmt:‘:f {pétgma
WEB, bonea electronica, c:;;hmc:cmnes maviies, enire olros), todo ello en funcidn |

de faciitor o los usuaros la reglizocion del  pugo por el servicio. Se deberd
comunicar g los Usuarios sobre los lugares autorizados paro sfectu :
cucl se podra intormar en o factura aue reciben en cm&c:

 tacturacién. La Distibuidora podrd hacer uso del reverso de su factura pam

informar ol usuatio, msp@cie o ic:vs temos que la CMNEE ie requiera.

mﬁucxi pubhccsda por el Bonco de Guatema!c,
canespondz@me u& tﬁm

. 14 Conforme a lo establacxda en gl mtir:uko 50 de la Ley Generl de Eiemrfcidad.

. permamanw El consumo de un sen

. La i‘ms?ribmdmo m@a amgdﬁa m tener
_ generadoras que les gc:m ficen su requernmiento total c%apomncmx v enargia
_poarn el afio en curso y el sigulente afo calendano, como min

,&nergiza y potencia por par%e d«a tm ms

desconexion del servicio, de manera %ndividuai ic::z ;:fodré eiacumr D;s?ribwdom;

_que el Usuario tenga
mas facturaciones
i

por p«:}ﬁ& e:%e! iswméa. ; ¢ 1
facturando consumos al Usuums. La nistrébwﬁmm por nsngun mcdwc:} podm racﬁmr
cories de manerd co lectiva o generalizada, ya que el derecho quee le otorga el |
orticulo 50 de fa U:;E esmmece qu@ ¢l corte del servicio debe ser de manera |
. md?wdua?

restablecer el suministro fde éiecmc&daﬁ déntro de las
Hcuatro (24) horas de haberse efeciuado et pago, de acuerdo o lo
astabl@c:da &n el articulo | 10 del Reglomento de la Lev General de Etectnc&cﬂ:ad

de wmims%m e&écmca tempoms es aquei cuya dumcsén es menor de 1

_ahio y gue, de reguetl su pmwmgacsé deberd ser r&empinmdo por un sewvicic . |
> temporal deberd medise uflizando un |

madzdar c:de,ucxd{a a |l categoria todforia que comesponda. Los servicios
s pova los fines de control v ifacturacion, seran fmmdas como un

_normal, mfgmmdaies el conespondiente Numero de Identificacion del

. ¥ deberd ser reportado o esta Comision deniro de fas boses de dalos

ciales y de fociuracion, mdtc:anda su condicion de sewvicio temporal. Como.

. aj@mpia dex semcm %emg}cm& sa consideran los destinados para construccion de
, venios &s;}ec‘:xm&es, enire olros. Se excepluon
s?s'zesmm d@ negc; v mc?mﬁmdas ngs:alds esmcm cies

‘ F‘ajm esée 5 ‘mcm, i i);s%ﬂt:usdam pndré cabmr por anizcifwda el pr&supuesto de

tra y mo etaies fungibles, parg &l monigie v desmoniale de la

 suminisho de eneigia elechica lo Distiibuldord aplicera o

ve comespondd vy podrd requetit una gt}mnf:d de pago de

&1 o aplicor tarfas Pre-Pago sl comespondiera,. Al '

fémame cia% semt::u %emfmmi o Disttibuidora deberd retiror todos los materioles y

. equipos. gue se ulllizaron. pudisndo devolver los mismos ol Usuario o el valor de

los materidles v equipos recupesrados gue la Distibuidora pueda
nto ol mp@ﬁe semestral remifido en cumplimiento de la metodologio

e lo calidod del servicio comercial de fas NISD, fa distibuidora
1 16 CNEE, que condengon los datoscomerciales de los
; olicitudes de los servicios temporales |
_atendidos, incluyendo &l valor de presupy 1oy de conexion: i Detalle y montos de |
o devolucionss reglizadas, En caso, ave exista desacuetdo en la prestacion del
_servicio temporal, el presupuesto de obras, aplicacion de tarifas vy devoluciones, el
usuanio podid presentar su gusia o o Distibuldora, de no sﬁr amndzdm c:tebam '
presantar o denuncia cmr@mmndmn 0 ¢ m Comi sion. .

usuarios con servicio temporal, incluyendo

recuenmientos d am}@m y polencia. ma pracf ,
%smfcrs mwegmenderﬁﬁ an fcxm*xcs ns%rzcm o iﬁs <o dgmmnm 0&)?&?‘%&%&223 en ﬁgahm'

res dle {:amprc;s No se ﬁi&b&r{: atﬁmmnar nmgun afrsf .

contratos vsgen%es con emprescss i

Lidora se efectuardan m dwte liet ’m«: én ;
,mg o é e vl a 2{3 eﬁ?abiec:sda an tas M‘SD Ss uago dﬁ habet!
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Mayonsia, deberﬁ reciiizar tacms Ias accianes Y gastmnes _pertinenies, pcxrcs

. garantizar i corecla y eficiente adminisiracion de los contratos de suministro v

que los costos en general que le sean asignados correspondan estrictamente c o
establecido en lo nomativa. Lo Comision no reconocerd en tartos costos que
considere seon excesivos o no comespondon o e;erz:zc%o de g am‘i«mfﬁd de
Setvicio de D sit;bucmn Fma de eiecmc:sdx:td :

33 & obligacian d& ia f}ssmbmdcra, hacer publicas las (:ondxc:;oma Qemrmes de

prestacion del servicio, aprobadas en la presetite resolucion, las mismas deberdn
incluuse entre la Informacion o proveer o sus Usuarios, de acuerdo a lo establecido
en el inciso bl del arliculo 12 de los NISD, adicionaimente, dichas condiciones,
conjunta con los derechos v eb%igaczmnes de los usuarios, deberan ser puesms ala
vista de los usuarios en todas las agencias u oficinas comerciales, pagina web,
redes sociales v olros medios de comunicacion de la Distribuidora, asi como hacer
ias campc:ﬁas de comunicacion que considere necesanas pard hocerlas de
. conocimiento de todos los usuarhos. Lo CNEE cuondo osl lo considets podra
tequernr lgs adecuaciones pertinentes o 1o publi ecacmn&s que reglice o
d%smbusdmm, en cuanto ol {:om@niﬁa, toamonio dé imm, diseno, @n&f& otros.

| . ‘%é Todos los Usuarios del Servicio de Distribucién Final de la distribuidora deberdn

estar asignados g una de las categorias indicadas en el presente pliego taifario.
La Distibuidora hewrd del conocimiento de las tartfas disponibles ol Usuario para

que éste f:auede:; eslablecer la forfo que e oplique, de ccuerdo o sus -

carocteristicas v requerimisntos de consumo, asl como del nivel de tension ol gue
requiers conectarse; en caso que el Usuario no la puedo deterrinor, o
distribuidora deberd aplicar la tarifa ques represente el mayor beneficio pora el
Usuario. Una vez establecida ia tarifa conespondiente, esta tendra uno vigshcia
 minima de sexs {6) meases. Trc:ﬁscurﬁdm ema pic:em pudré da?se fos. si menfes,
cand%cmnes. sa , ,
da «Et usuaﬁta cansadem O rec o ap{zcac:!ém da ofm ccﬁegoﬁ'a tafifaﬁu
- podra solicitaria o la Distd
oy cmmbxms aedinames en kas pt' - que deﬁﬁm ias NTSD
) '0 mmaﬁo al supsm el kmﬁe
corsecutivos, o Distribuidora

_segunda facturacién, para nofificar por e
. d;eha,ss%wcsén, si el usuaro no cormige

por consiguiente su Polencia
i eni&, R:: msmbuidma padré ~

_Usuario en alguno
gue mds convenga u% usuam o cuc: | tendrd un
' . Luego de esie peﬂ do el usuum podré
erir su ractasificac:én mnfcﬁcs '

diﬁmbumsom

- uUsuarios.

mensuai su facfurc::eﬁén, sugméndo%e ofms ¢ ,
puede obtener un ahoro. Esta ha»rmm:enm podrd sef ﬁscakmf:fa pm o {’:
- formio v con los medios que demrmme ~

. La Disidbuidora esta

sobre los poiemim

udl 'c!el usuario y ©
ol c:r et vaier de-

c:mp{:cr o volor de ic:: Potencia chmmmd
alienda 2& requm:u @stdn detinidos e

ndada por el usuario
obror 8l exceso de gcuerdo
fificado en dos perodos de
fcsr:tumcmn consecutivos sobre dicha  situaci e«i usm:m::: fno. regliza los
_canecciones pertinentes, repit ndose esta c}da d@
fc}cmracsén e {mmbmdcm prac:@deré a mcmm&ntm k} Pateaﬁcia {20

22 'Pézm o 0;'(1:454;6 i

v cargos taritarios:

ra, deblendo ésta realizar las adecuacinnesﬂ .

1 emision de la primera vy la
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Es o potencia asiab&ecida en un contrato de

teneia daspamtﬁe o requermiiento de ésfa., en cudlquier momento. Lo

polencia contratada da derecho o iener und Pcﬁersc&q Méxsma

. i}amandada igs.xai o dxcm« vo or suscrito.
' ia: Es el valor mdximo r&gzstmtﬁa de las

pm‘aamias madim que ia i:hsfrsbmdom entrega ol ysuaro, integradas en

perodos de 15 mmums., maﬁidos dwcmte cada dia dei penoda de
. fucfumcxén ,

¢ LBy el vcmr méximo r&gisirodc de o3
vpmam:icss meedzcs que o m::maautdmc emimga al usuario, m%egrc:sc!m an
_periodos de 15 minutos, medidos durcmm el perodo de demanda maxima,
definido en el aticulo 87 del Reglamenio de! ﬁ«dm%ms%rcsdw del Marf:mﬁo
,Mﬂymsm, ;:5@ cuda ,cﬁi:x Qfes«i }.‘)ﬁf’k}dﬁ) de m::mmmén ‘

;;c}r nivel cies tensidn, ;:mr %z;m de ?czr%m y {.:»s:xz' szstem ﬁe mecixméﬁ sﬂﬁmiada
pc:src usumios con servicio ac:hva . o

oot umdmi dﬁ anasgia r;ampmdﬂ ;:scm tarifas ;:arepagm

, | : s &l cargo unico por energla elsciica que

- ,ios consumgdores en baja ?efnssam sin medicion de sotencia, pagoran en

,;funcién de la energia m?a% consumida en el periodo de faciurocion. Este
 cargo esia integrado por los corgos por energla v los cargos mensuales o

,bfmémuafes por patencm quea m f}sfmfm en &i ;;rasen?e mego

& ® £ icy o Es el i:arga reiamarmda direcwmeme:
_con el canﬁumm de eﬂergic mécmca rediizado en el perodo de maxima

cﬁwcmia eip@ftﬁdﬁ de facfumz;iéﬁ;

odo de facmmmém .

1 el articulo 87 del Reglamenio del
dwam - 'e% p@ﬁecm da facmmaizén

c te i shergia camumidc} en &l p&rsodm de demande media,

mﬁd&ctaﬁ de potencia, nagarén en

el articulo 87 del &’egmmanm del Administrador del Mercado

el arliculo 87 del R&gmman?a del Administrador del Mercado
Esfe carga esﬁé mi‘egrﬂdﬂ ,}::or %os c:af*gos pof ccmsumo de

ﬂm & Admmisimw déi Memaﬁa Mt:wmis

,'7summis?m emreun ismbwdm v un usuaho, obiligando ol distibuidor

Es el cc:rg@ i}rﬁ{:c: mpﬁcmﬁa en ei pﬁriﬁda de il

, demcmda. dafsmdo en el ariculo 87 del Reglamento del Admmssfmdor ﬂet i

uk;» 87 ciei Regi«:}mento del Admmisfradnr dei -
per '

| de energia eiécim:a cti consumo |
por rivel de tensitn, realizado enel |

,; ei {szmcwo 8? d ,3 &5giamemc del Acﬂm;ms?radm dé}i M&rcmdo

/ '. Ea el c:t:sfzga unico 330{ enarg&:z r,:;ue ios
o energsa consumida en el perlodo de demanda minima, |

gem::de z;ie faciurctc:rén Esi*e ccrgo esm mi‘egmda por los

3 ‘ 'c;,e ms o nsumidcras en baga ?ens:én, sin medxcsén de . o
::x::gwdﬁ en funmén de las c:amprc:s adicionales de energio
a en al Qeﬁada de demanda minima del periodo de facturacién, |

: es el c:afgo mlmcsamzde con la -
do de facwrc:xcuﬁn, al axcem da la |
P |

g, enel |

mecmca rﬁmizmx;ﬂa en el }::@rfmdo de ﬁ&maadm med:af deﬁmda an el |

D!AR%O de CENTF%G AMER!CA

“airticulo 87 del Regtmmanto del Ac:imamstrador del Marc:ada Mayorism en al ‘
< p!&?ﬂﬁd& de fc:cwracmn para k;s uswmms det gwpc ch
. : ! Valle

Vi es el cargo

re!amcmadm dtreecmm&nfe ccn icxs pérdtdas ,*::or c»ansumo de energia

eléclico redlizada en sl periodo de demanda minima, definido en ef
articulo 87 del Reglomenio del Admims?mder del Mercczdo Mc:yx:mstc:, en el

f perfwdo de facfuwc on, pam ic:s usuanos d@i grupc:u &)

23 Se c:ief‘” nr:m %as sxgwames categonws %c}ﬂi‘cﬁas pma usuarios del grupf:« c)
; o a.

mple [BIS): es una tarfa en Bujo Tension aplicoda o usucrios

en generdl, que ho szsten contenidos en lo Tarfa Socigl Lo medicion se
 realiza con un medidor de energia sin medicidn de potencia. Esia

. compussta por un Cargo por Consumidor [CF) v un Corgo Unico por

Energio [CUE], gue se api:cc: ok energm total medida en el periodo f}e
fachnrocion,

Boja Tension Simple i;igragag {BT 5; es una mﬁfc: en Bam }‘emwﬁ apkcoda o

Usuarios en general y cudlguler uso de la energia eléctica. La medicion se

 redliza con un medidor de energlo por banda horarla: a Usuarios con esta

Tarifg podrd aplicarse el sistema de medicion inteligente (Smork-metering) o

. requerimiento del usuorio v oplicardn los costos que corespondan. Esto

tanita estaré compuesta por un Corgo por Consumidor [CF), un Cargo

Unico por Energlo de Punia (CUEPY, un Cargo Unico poer Energia | intermedia
[CUEL, un Cargo Unico por Energia de Vaie' {CL}E’V) vy un Cargo Umco por

Energio de Valle odicional (CUEVa).

Esta tanita se cred con of obletivo de perm;ttr el uso sficiente de la energit:: y
potencia por parte de los usuarios que puedan odecuar su consumo o

 utilizar la energit on los horarlos fuera de punta, incentiva el uso de o
_energia en el pﬂﬂad(} de demanda minima, permiliendo eficientizar el
. consumo lotdl de los usuarios de i distribvidora; elemplos de uso, entre
_ olros: carga para frcmspoﬂe y movilidad sléectrica, programacion de

aqu%pos eleciicos porg que cmnsuman fuercs del hwmrio de punm,
Qragramct én de bambeo ,

: g TSAL es unm fari‘fa en Bmic Tension
apﬁc:csbia c usucmws aumproducmres con excedentes de energla, o

. medicién se regliza con medidor da energia b:dmccmnai sin medicion de

Meyansm, de weﬁad& de fac:furacaén Esfe c:argo e:es%é nfagmcse 1
wzxrgm por consumo de eﬁ&rgm sléchica en el perdodo de
emanc maxamc: ¥ ms cmrgas meﬁsuwes 0 b;manwm {ie gz;mencm que

,pofencm &sta compuesta por un Cargo por Consumidor [CF) y un Cargo
, k,,Umccz por Energic: {CUE), En los pfiﬁgos tariforios mmes?mte:»: se desagregara
sl Cargo Unico par Energia en sus diferentes cargos de :m?enac: y energia,
_ borg que permﬁc s} a;:ak::acien, facwrczc;én y reqistro de los excedentes de
_ enetgiq, de acuerdo g o sstabl lecido en la nmmqa‘wn especzf’ ica que ﬁge o
. 'esfa ﬁpm de usucmos

es una mr%fa en ﬁcs}a Tansién con

. ms?ema dee madtc:en pc:rc:: iaapkc:aman de campnct de energia de forma

anticipada {gbrepﬁga), esta tarta aplicara o usuarios que cump!an con los

requisﬁos que esfablecerd la CNEE o;;mrtunameme. Estay ccmpuesm por un

Umco par Energxcx {CUE}
Pl: es una Tarifa en Ea;a Tenssén apuc:absie g los

,’camumﬂs de a!umbradb puhsxca municipal v ormamentacion fluminada,
que sean mc:cmnados

con  sisternas fote—senscrm {fa&ace!da} que
funcionen o consuman energia dorante la noche, y estén coneclados g o
red del ﬁss’mbwdor sin equipo de medicion, o mefedo%ag&cx para o
determinacion de su consumo mensual de energia serg establecida porla

Camisién E:mfz {:c::m;we:sm Dor uh (:argo Umt;o por Energia ICUE)L
- v ficitario

APPHL es una Taria en Baja

Tanssén “aplicable a los c:onwmas de alumbrado privado e instalaciones
' pubzic;mna% fuminadas, que sean acc:tcncdos con sistermas foto-sersores

Hfotoceida). que funcionen o consuman snergia cmmme la noche, y estén

__conectados o la red del Distribuidor sin equipo de medicién, elemplos:
 Valigs pubhc:xmnas,

mumias{ alumbrado  privado, ob;e%&s nubfxc:iiaﬁas
:!uminmdm {"walking-pads”, "opis’ v “mupes} entre ohros. Lo m@#odc:&cgﬁm

pora la delerminacion de su comsumo mensuat de energia sera

_ estoblecida pt:sr ia C:t)mvsrén 55?(‘3: cam;}uesfa pof uh Cargo Untco por

. Eﬂergifﬁ {CUS}
Vi L

~omunicacis

: es una Tarifa en 8ajo

. Tens:én apﬁcab&e st:l ?05‘ a:omumé:ts d@ aaqu ;:;os dé seﬁa&zcmwn, vigilemcia v

comunicaciones:  con caracterllicas de  funcionaomiento v consumo

_confinuo u homogéneo durante el dia, conectados a la red del Distribuidor

. sin eqmpc; de medicion, eiempfos s&mafr.}ms., camaras de vigilandia,

 amplificadores,

_ metodslogin para o determinacién cse su consumo mensual de energio
. sera esfcbiecidcs pcr i Ccmvsmn Esta compuesta por un (‘:mgo u:w::x:s por
- Ehergim {CUEL

; Can?rcﬁc:da {CPC}

equinos  de £a¥ecemumcacion$s o lrarsmision de  sefales
repetidores, casetas 2e!e¥énicas,,

como:
entre  otros. Lo

29, Sa deﬁnen ic!s stguienms categoﬁcs icmfcrms pﬁra usucmos c:!ei gmpo b}

, Jri] 1DP1: &5 uno Tarfa en Boja Tension
cuya demcnda méwma sucede en e»! ;;sarfc;c:m de punta, definido en el

articulo 87 del Regtamemo dal Administrador del Mercado Mayorsta, Ia
. medicién se realiza con un medi dor de energia y potencia. Esta compuesia
- por un Corgo por Consumidor {CF), un Corgo por Energia {CE}, un Corgo
, \por Pmencxd Mc;:xrmc gCPMcx) ¥ un Cc::rga ;:sof Po?encia Contratadao (CPCL
. , - BT

; es una Tafo en

. a;::;ca ?ension cuya damanda méximmsuc-sda fuem cH periodo de punia,
_ definido en el arliculo 87 del Reglomento del Administrador del Mercado

Mayorsta, o medicion se redliza con un medidor de energio vy polencia.

Bslg compuasm por un Corgo por Consumidor [CF), un Carge por Energia

{CE, un Cargo por Potenma Méxima (CPMax) y un Cmgo por Pmencio

@s ung Tanfcz &n Boio T&nsxén

' Hmc:mr:s con madmsém de emergfu por ban@m horaria, medicion de Potencia

Ménirna Dernandada v medicion de Potencia de Punta Demandada. Esta

. torifer estorey compuesta por un Cargo por Consumider [CF), un Cargo por

Enetglo de Punig (CEPL un (:mga por Energia Intermedio (CE), un Cargo
por Energia de Volle [CEV), un Carge por Energ?a de Vvalie adicionol
{CEVa), un Corgo ;:mr Pmsm;im dﬁ Puhm {CPP} ¥ urz Cm’gn por Pataﬁcm

. Contratada (CPC).
. Se acﬁ%c:um estg tdﬁfa p@m m::en’fwm al cansumm d& energia y pcﬁeﬂc&a an
. los 5‘?@@3 fuerg de i?‘e’n?‘?‘ﬁ Y_e‘spec;%ﬁo&mﬁr}te en e; @*‘?‘“ﬁda de demandg
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25 Se deﬁneﬁ las si ;
c:z Pedgje en Funcion de ?rans;:xmﬁmm Baja Tersion [Peajefl B} Bs una tanfoen

_ Bdja Tension oplicable a usuarios con suministro independiente de lo |
 Distribuidora, que requieran hacer uso de las Instalaciones de ésta. Estg |

Guatemaa MﬁRTES 3‘? de’;umzme .

Contratada {cpc;

sumin sfren o los usu(mos de inf

= - wdu::ir sUs cos;‘cs cfe en@rgia aier:mcu

 bidireccional,

 Media

_medidor de  energla bidireccional,
_ Potencio de Punig b&mnndaﬁa Esta compuesia por un Cargo por
. Consumidor (CF), un Corgo por Energia {CE)L un Cm'gm pe:w Poferxcm de

: Pun?a iCPF’} yun Cargm par Pcﬂencic Ccmmtadc {CPC} -

minimeo. Pﬁm as efack} o Dasfﬂbuadam deberé instaiar maﬁfdafes cmn et

capocidad de dsscnmmw es;:ae(:ifscam&m& o demondo de s:aoiencm en el

hoaric de ;:xum@, v ol realizor los corgos umcmm@n%e ol comsumo de
potencia en esta booda hororia. Asimismo, se tendrd o apmén de 1
implementacion de sistemas de medicion inteligente (Smork-metering) aus

summss%r&n 4 1os usugrios de informacion importante de los pationes del |
consume de snergia v Qaf@ﬂcm, a8l como olros beneficios. para que e
usuario puedd implementar los programas de efft:sencm qua fe permxm* '
, radm:ﬂr sus ce:;sms de engrgto e%éc:mrm

un Cargo por Pafanmcx M&x o fC?Mczx} y un Cc«rgm par Pofancaa

. Mezﬁxd ?@mmm c:uyc demam:m maxsmu swzede fuam del periodo de punta,
definido en el aniculo 87 dal Reglamento del Adminshrador del Mercado
Mayorista, o medicidn se realiza con un medidor de energia v potencia
£std compuestt por un Cargo por Consumidor (CFL un Cargo por Energia
{CE}], un Cargs por Pofanczcz Méxsma iC?me} v un Catge:: pc)r ?G?&ﬂ(}iﬂ
{’:on?mmda {C:?C} ' '

usuorio  pyeda Implemeniar los gzmgmmﬁs de %f' ien

?ens;én c ‘ . demunda " mé;x:ma : cmiw:ab& o

g’u;emas m::tegorfas fcmfcmm pam usucmcs det gru;m c:}

compuesta por un Cargo por Enefgia c%e Punta {CEP),. Cargo por Energlo

_ intermedig [CEl. un Cargo por Energia de vmze {CEV} ¥y un Cmgc por '
. Polencid Maximo (CPMax),

Pea;e 1y Fun

5n de Trr:mmnmsta Med;q Tans:én {F’eageﬁ M) Es vnc: tadic

. ~e:c3mpuastcz m uh C:‘c:rgm por Energia dé ?unfd {c:EP} Cargm pc«r Energm 'i'
. intermedia (CBI}. un Cargo por Eﬁef‘gic: de chﬁa (GEV}, Y un Cargo por
. P?:;tencm Méxzma {C?Mﬁ}(} .

'2& ws usue:mos d-esi gmgm al pcdrém eﬁegw o fctrrfa dentro de %c:s c:czfegorics tanfariqs

. dprobadas por g Comision en el presenle Plego Tarliario, mcﬂcaﬁas a
o c:::mﬂnuacmn 8@;@: ?enszon $i mpie (sm; y Bv::;a Temséﬂ S;mpa Hmcrio (BTSK}

o

.28
o promedio del Usuario, sea mayor o igual o 0.6; en caso cohtrario se establecerd
. c:smcv fuera de punia, B Factor de Carga Promedio del Usuario se calcula como

_ demcmdc: maxima mensual promedio por el nimers de horgs del mes, tomando
como base de cdlcule los regsstrm de mediciones de 105 Uliimos sels meses. Estos
. toiifas tendrdin una vigencio de hosta dieciocho meses, comespondstd o e
. tbssfrsbwde:amﬁ mcgmwar el fras) ads a &c:r fc:a hamnas dur

29,

- DIARIO de CENTRQ AMER%CA

, 5 L es una Tcm‘a en Medm 1

Yensiém e::wya damcnda mfxxzm::z sucedez en &l panoﬁa de punia, detinido :
en el articule 87 del E&Q%am&nm del Adrinistracior del Mercmdo Mayorista, |
la medicidn se redlizao con un medidor de enerdia v polencia. Estg
compuésia por un Cargo por Consumider (CE), un Cargo por Energia (CE).

k AID P s una Tortc en

. . g ' MIHD): es una. ‘i‘m’zga en Media |
' ;’fem;én H{mxm con m&ecﬁ%ﬁsén de enérgfa po; bt:mda horana, medicion de |
Fotencia  Madmé Demandads v medicién de Potencia de Punta |
Demandudo. Esta mmﬁe estard campuesm pot Un Cargo por Consumidor |

. {CF. un Corgo por. Energm de Punia {CER),

Infermedio [CEY). un Corgo por Energra de valle {cwz un Cargo por |

. Erergiade Vdlle adicional [CEVal, un Cargo par Potssm:k: da ?unm CrPPly

__unCarge por Potencia Conbralada e.0 i

- Se adecua esta tarifo pora incentivor e c:cmwm& de energm y ;}c}iemzla en '
. los horatios fuera de punte, v sspacmc:amente en el pe
. minima. Para el efecto o Distdbuidora debers nstalar medidores con o

'cmpcwtdc:& de discaminar especiticamente la demanda de m?anmc enel

horario de punta, vy sl realizor los cargos Unicamente ol consumo de |

- potencia en esta bunda horaria, Asimismio, se tendrd o opcion de |

‘ tmplemanmcmﬂ de stS?emﬂs da meds:::tén 5:‘&?6!@5:’1%& Smartmelering) aque

Srmacion importante de los patronies del |

_ _consumo de energla y z&eiénc:ics, asl COmo olos bensficios, parg que sl

i K} q».xe e permﬁa, |

un Carge por &nergmf"

ode de demaonda |

, , = es ung Tz;mfa an Bu;m

’{enszan {:on damaﬁdt: m . mma ﬂpizcabia o usucmos mu?owacﬂucmres con |

excedentes de energia, lo medicion se recliza con un medidor de snergia |

Polencia Mdxima Demandada y Polencia de Punta
Demandada. Bsta compuesta por un Corgo por Consumidor (CFL un

. Corgo por Energio [CE], un Cargo por ?o’iemc:tu de Punm {CPP} yun Cargc '
f'por Pc‘r&nmﬁ Cammtada {C:?C -

as« ama Tarifa en -
vsuarios |

' 'autowmductcres con exc:ademes de aﬂezgm‘ i medicion sa racxhza conun |
Potencia Moxima Demondada y |

_ 21.585350%
_2714421%

. Es?as porcemr;:;es ;:aodmrs ser m@d o dm pm esta Ccmmmﬂf cuam:k} se
. 'daiermme: que &ms‘:eﬁ cmmbzas en el , Qﬂsumc hpica e:%a los usucsrmﬁ de estczs
, fe:megenas - , ' , ,

A0 F'mm a immemranmcnén v z:aphccu:sén de ias s; wem‘a cm gorias ricmfcxfma B?&H .
 BiHD oy M?HD del presanie p%zegc: tadtario, lo distibuidore dzspsnczcé de un piaza
mdimo de nueve meses y para lo tarii Pre-?agca un ploze de dieciocho meses,
contados g partir de o am:*adm én vigencio del presente pli ego tanfario, o
. deblendo la Distribuidord realizar todas las ndecuaciones comerciales, oaemﬁvm

dgsfcomo de mstmﬁm@nes ¥ equipos necesarios parg la carecta Gr}tmccxén delos

nueves torifas. Asimismo. cerrespmzde;«m (} ia D;&fnbwd{:m impiemamw un
programa para incendiva e '
. horarias, mg:.m corespond
o da la energia yla potenci

, sn b&meﬁcw z:ie iorzsas ios usamms de jo d&s?rebu%d{}ra

' = ,Lu&gt} del peﬁado de »mpiementcmrén andu:mdm an ei pétmf:; cmtemn an%e tc:' -
 solicitud de un nueve usuario © un usuaro existente due requlera o vlicacion cie’ ,
o ref&r’zdcs ?wsias, let Dssmbu dmm dspandra de Icss kams esmbtecsdm en ias

. fiN*fSi::.' , . - o - ~

3? La Emﬁbum{c&m en mﬁgun c:asa t:iebsré m;}i:c:edr a ios usuam' ] 'fc:; 'y,z:cﬁegmrfcs

Q;usuanc;s del gmfw 'c} como el ¢ ;
"‘f,cmresgandfeme a dxsmbuméﬁ' Estar panokmcvén no.

. serdn presenmdos por m {::;s%nbmcmm a kz c‘:amssién, ,ic: misma a
conmsiencm ¥ procederc& sy a;nmbac:fén para su im:ius:én en 1o

' : 'demrm%k) de nuwas termo%ogiax v ;:;myec?os emac?ﬁé:os, jos cua
a cormnuac:an , ,

‘ cnmrszén rsaurmmas v c&e !os r:u:zies se hane 10 mfnrmacsézn ha&fér '
para sy ;amyecmén e mcfussén en a Es*udxe ?cmfana cawesp&ndfen

Pam I::.:s cmf&goﬁas mnfz:mas QTSH ETH{} v MTHE} e maiuyen k}s cargas por energia .
. en la Bonda Horara de Volle adicional. mismos que te refieren a las compras
_adiclonales o la energia consumida tipicamente por cado grupo de usuarios o los
fue peﬁ&necen dichas categorias tarfarios, En esie sentido los usuarios tendran
derecho a la aplicocion de dichos cargos, pam consumos adicionales ol
. borcentdle coaractersiico de compros del grupo tarfaro carraspandiémte de
L acuerdo o 35U nivel de t@nm;:n Aac, 3{35 parcesntcx;

Los us qﬁos del grupo g qve dmaan utilizar k:; ?afifaaam Tam‘tén S mp%e Pm—?mga

deberdn seguir eof procedimiento gue parg el efecio establezea la CNEE g

. DiWibuidorg en un ploro de sek meses deberd remitlr o 1 CNEE supropuestade |
f ;mpiemanmcién de los tarfas Pf&?mgm Los tarifas Pre-Pago, m requerirén un
"'pc}ga por canc:@p%ca de gammitd de mz.'ga, ni reczuertr f‘ m:iar -

Pam k:rs usuotos c:iemm de las cmegorma tt:mfaﬁas ami@ BYDFF, M’ft&? y M"%‘DFP ia ', .
determinacion de sy pamcspdcsén on punta serd cuando el Factor de Corgo

el coclente de dividir la energia promedio del Usuario entre el pmducm de: Ia
. Q'i}uw&mﬁm
 Guaglemaio
_ Gudlemals
. Guatermola

. Guotemala
. Guaoternaly
_ Escuintla .
Bseuintls . 1
_Socatepéquez |

1 ?e aaie peﬂodo

Condado Concepcion

Express Centra Norte

_PuertoSan José
B

es de consumo tipico de energia |

W
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Por o c;ue la Distibuidora Hiene la at:xiigcxmén de maniener dichm oficinas

 comercinles ast como Jos servicios proyeciodos y reconocidos. Anummenie
o Combsién evaluard v auditara la exssmmm y,ps’esmc;é el servicio de |

dichas inversiones reconocidas. H mcumphmm’nm en mantener las |
'fkinversmnex en i m:zmcaanes y sewscics camermaies rec:omm: das en e

v, Programas de Hectificacion Rural: Su finolidod es proveer de electhicidod o
' . comunidades en dreas ruroles, dentro del drea de concesidn de o
 Disirbuidora, incluyendo sistemas de Micro Red eleéclrica gue permila el Uso
de luentes de generacion de oﬁgen renovable promoviendo de esto manero
o sostenibilidad mediante el uso sficiente de la energia, reducrendo costas e
. incrementiando ki calidad v contiobilidad del sistema. .
v i-"mgmmms de Mﬂ:;am de Atencidn o Cliente: Este pmgrcsmo camemg}&a dos
, areos. Lo primero es la implemeniacion del Sistema Informdtico Integrado de
Alencidn of Usuario ~SHAUL Lo distribuidora en un plazo maximo de doce (12)
meses o parllr de la vigencia de la presente resolucion, deberd implementar
el Sisterna tnfcrmém:o miagmdc: de Alencion ol Usuario ~SilALK, este sistema
debert pefmm: que los usuarios puedan rediizar los gestiones, ramites v el
. seguimiento de los mismos de forma no presencial. esto a hraves del uso de
 tecnologias de sistemos de mimmacmn y comunicacion, que jes focilite oy
 diferenites gestiones v iamites, ‘
 Comresponderd a la Distibuidorg, realizar los gestiones e mv&rsmn&s necesorias
. para mtegror o] SHALL 1) Los s*s%emas de control, gestion de soliciiudes y
_atencion ol clente i 8l Sistemia de ﬁ‘:animi de Solicitudes v Reclamos del
,l}suaﬂd astablecido en las NISD: i) 108 reclamos v queias realizadas en los
. Libros de Quﬁ;as de la TNEE dée forma diaria; iv) los, reclamos o quejos
o redlizados por via telsfonica {Call Center}, de forma verbal o escrita, comeo
_etm:%réﬂ co U olros medios digitales de ;nicrmac:sén y v} los demds
moduﬁdadm de memmm:;én de gquejos, ol como o establece  la
. ‘metodaiagxc para el control de la calidad del servicio comercial de las NISD.
_ Este sistema deberd contar con o cc:;mcsdcd pora gue el usugno pueda
 realizor los gestiones antes indicadas y consuimr su estodo en icz paging WEB,
aplicaciones maoviles de Ia disiibuidorg o Vi m&efomcc, para garantizar gue
" los casos se resuelvan de manera eficoz y eficiente, por lo que dicho sistema
. debera actuglizar en hempo recl, ol avance y actuaciones que se reglicen o
_coda uno de los casos que se generen,
Lo Distibuiciora tendrd o obligacion de registrar en este ss?ema v genefcxr un
numero de caso, el que informord al usuario, cuando sste redlice cualquier
fipo de gestion o solicitud, reclamos o quejas. B nimero de caso generado
servird ol Usuario pora poder cvnsuﬁcxr en cualquier mwmen?a el exmdo de sy
gestion, :
. Lo CNEE tendra ac::cem ol segwm:enm de ’mﬁas ms gesizeﬁes y Casos de
dicho sktema, por lo que lo disibuidors deberd permitir el aceeso sin
_restricoion ciguna balo una platafonma WEB que interactue con las Bases de
. Daios de cﬁcha sisterna, remitiendo los manuoles o codificaciones necesarias
 pora que o CHEE pusda integrar dichas Boses de Dalos a sus sislemas
. mfcrmé’ﬁcos de control y supervision, pora lograr el andlisis en Hempo real de
los Indicadores de de&amp@ﬁo de 1o colidad comercial. Adicionaiments i
 Comision poﬁré ingresar reclamos y quejas o e&afe sistema presentados por los
. usugrios o persongl de esto Comision, por lo que o distribuidora debera
. habilitor fenminales o computodo qu& ';:etmfﬁrét a disposicion  de esia
1 Comision, osi como tabletas o %ermmaim moviles con su respectivo sisterma de
con su‘ . comunicocion gue se le @ requieran, Para dar c:umpizmemo a o indicado, o
ré aregizar | - Diskibuidora, deberd envior la Buse de Dotos complelt o la CNEE, desorrolior
el software de programuocion v aplicacién para el procesamiento de las Bases
de Datos, asi como los accesos y medios de comunicacion Hecesanos, parg
Gue dichm base puedd ser Gcmaixmda en penc;das Ao mavores d sesenta (40)
minutos,
Lla segunda cﬁrem de esie-: pmgmma vcom;::«reﬁﬁé i :mmem@ntacxén de
nuevos insmiacmnes U Qﬁcmvs comercigles pora ufem:fén al usuario, de
 ccuerdo o k:zs neaceﬁxdmdesi v mquer;m&enms esne Hicos de amncién a los
usuarios: asl como en los puntos en los que no se cuenta con centros de
 atercién al Usuarlo, de maonera de fccshmr ei a:::::sw o) icx t:xiem‘:xén «:3& ios
usuarios por parte de la Distribuidora,
Bl incumplimiento de la zmpiemanmc;én de dicho sistema en ei mtazc: an%es ,
mencichado, lacultarg a lo (‘:amzs éﬁ a apﬁcm %0 d spuesm en ei cmscu!o 80 .
i Sus icf’-'gm ge |  deloleyGeneral de Hecticidad, ,
: ﬁf::m eﬁgﬂfﬁscg:g"; ?‘5‘ disinbug d“ | Vi Sistema Integral de Medicion de t‘:c:ﬁctmi ~SIMC: En un ;:;%czzo no mayor a
P °, > estimaciones de | _ dieciocho [18) meses, la Distribuidora deberd implementar el Sistema Infegral
- ‘ de Medicion de Colidad ~SIMC-. 8 cudl tiene como objefive posibilitar o
_medicién vy verficacidn de Ja calidad del producto técnico y servicio
_ suministrado o nivel de ‘media tensidn, en los circuitos de salida de cada
o ,subastac:é &l cudl sera campiemem do en aﬂja Tensiéon por medio de las
. camrwﬁm de m&d&c;én. o mfwrmm: n deb&s sef remmda vea remam ¥ en

/:mam dﬁ omc:, mmmmﬁas, aespacm de mufga, opemmén de
, 'manmmm ma de e L ms ¥ ofros rel c}cmnadas con lo

s asernte Resatuc . &n {;Gsa 5o daiermma que dichas | snverssones noson |
. rec: tmdx::s en su m‘-faizdas:i ’ /pfwﬁdﬁi‘é? o r&a@amr ai a;uste e:wres;&endieme |

- ' “  Jos usumios amcmdns a

. ﬁiﬁ:h(:) ceniro de tmmmrmacsén A{ﬁ @s, la nacion se uliliza para la
. obtencién de paréma%ms de calidad de polencia, optimiracion de carga

_ de los centros de transformacion, deteciands aquelios sobrecorgados o
sub-dimensionados. Lo contidad reconocida en su tespectivo estudio es de
un mil frescientos {1,300} medidores totalizadores, de los cuales deberan |
 envior mensudimente a lo Comision, la informacion recabada de todos los
. pordmetros registradns pcr este Hivo de medidores. En caso se determine |
_que ia Distribuidora no envia las mediclones obtenidos del fotal de
. medidores reconocidos, esta Comision pracederd a realizor un descuento |

. en el guste cmraspondésme de los Cosios de los Programas de inversion |
'{CP{} esmbieciam en ic:s férmuias cie f:};nsha wmesfmi Parg ﬁnas c}e 1

s no fueran |

; se %enga msm!mﬁe un
. asl como, en cad::t,

,mpiemanwcién dﬁ«
. generdles este pmyec%
mfﬁ:tsgemes t:: clientes

e , { ,cie;mfenma, vm} ad és
/ _da emfu ir iyarsupewmén d& 3:3 ccmﬁmmad de umtms%ra imfefmpmanes ﬁe&

Este sistema debe permit alo Ch
equipos de medicion instalados en
. i:ammmmm, conmnda zmrf' el efec

, s smadumhfésf 1
r;:!& c:c: mﬁm de d;wigac;ém a

. de datos, es cumm
indicadores  de
. ews&pandzaﬁ%m . ,
.8 im:um;zkm;@nmde a rm;aiemama 'én de d:c:ho mswmc:s en ai pam cmtes
_ mencionado, focultard o o f:f:}mw g apﬁfmr o dﬁg}umm en el amcu!a 80
delo Ley &enami a& E!samcmiuﬁ , , -

::icsd , &smmamdm en ‘nmmas %écmaas
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(IC}IQC?S pc;r_;m%eﬂcm hde dismbuc;én cm’reﬁpunden . 305 campcnemes 3 y 4 de &
fémma an ,rie;r , o

Guazémaia,, MARTES 31 do juio 2018 _

ﬁ?ﬁ?? BMA ?&ﬁ&iéﬁ $§MFL§ PRE-'?‘AQQ
. e Cm'm Onico per Energia (cuﬁ}

-  FCRedMT, ‘
. mzzmpp f:wm”»mww+ﬁmrm FPEBT - FPEMT+PPST M . FAPot - FPPBT
;i : HIS

FCRedBTgys ECRedMTgry
- FPPMT + CDBT - e e i mwgwcgm P 730

i . o o , . *FPPMT mve'r MT - FAMT - FAKDW%»AT
- F‘mdamdcr para tmsiadw as cns%os de pmancm a la Bandat .
( lde valle. Este paﬁrﬂ ser mc)&ﬁcmifs pc:r CNEE em cada Nusfe ,
. ,,‘,Tnfr:asimig L . ,

Ccrgm g:mf' anerg?a c:mreesmnden a 108 companemes 2 ¥ 6 da icz férmuit: anterior

‘ Cm’gos por gmiem:za c::afrasgcmdan alos commnemes 3, 4 y 5 da la ?érmu ta anferior

5‘! AP - kLﬁM&MDQ ?33&1{20

a Cargo tﬁnina pot Energia cur)

' T,
C’Zfﬁjép - pzs*sn? FPEBT: F’PEM?‘ + PPST fgg}%?m‘ii

fgg%?fiﬁ z«“;vps'r mstr maasr»a»mm

F‘AM?‘ FﬂCﬁm + ﬁ?‘

FAPot - FPPBT - ﬁsﬁmﬁ-'cfsg?' .
o FCRedMTyy

NHU, F PFM T FPPBT M‘F

Cz:::gﬁs pz‘sr @nergm‘ «::mresraendeﬁ a !Os camponentes 1 y 5 d& h:: farmu a amemr

' C:mrgm por ;:wizens:m ao:mmenﬁen alos cam;mneme:s 2.3 va cifa m féﬂrmu%m OMEBHQT
a, Cclrga pﬁf c:amumi&m {C?} .

Che crfm . ygcpg,f ' | 52 APPN - ALUMBRADO PRIVADO O mm::mma mcwmm

cwgo nico pm Ene»tgiu {f:iﬁﬁ}

a C;mga ﬂniw por Energia (CUB)

... ' FCRedMT,p
' C‘Efggfsmp&g?‘zfs \FPEBT  FPEMT + PPST - W FAPot - FPPET - FPPMT + CDBT CUBypy =P ESTyp - FPEBT - FPEMT % PPST - ., APot - FPPOT - FPP m”’m’ .
878 ' | . FCRedBT, -  PCRedMT, '
- FCRedBT, FCRedMT, , ,,_...Mﬁf; .,Wﬁ ,
W EPPRT p&g*{ F;;ggw+gpggr mww?f)}m'g FPPM“{‘ ?PP&T M?’, | ST FP?BT FABT Fz%CD” +C£*MT Ty :w FPPMY FPP&T MT'

S FaMT - Fﬁcﬂm + ;4’.\"

Fﬁ?«{’!‘ ;«'Aﬁﬁw tar

' 53. VS(; ’sﬂﬁ'rﬁ&NQiA, 559AL¥!AC§(§N Q Cﬁﬂﬁmﬁﬁ&’!ﬁﬁﬁ&
& carge t‘?nﬁm por Energia (CUE)

, ;e .
CUByse = PESTyse * FPEBT - FPEMT + PPST - Mﬁﬁ -FAPot - Fpps'r FPPMT + CDBT
vsc S -

chrges por energiar cormspenden a %es ccmpanenms 1 v 5 de a: 'férmu m ameﬁm

ECReBBlse  ppppr . papy - PACDq: + mm el FPPMT - FP?W mr
Pl 730 -

Flyse 730

- FAMT - mczamuz*

Cmgos pcxf eﬁargm c:atr&s;:«anden o ias compmamas 1ys de ic:: férmu:a mieﬁm .

{:Grgex pm pmenaza carresmmdan a tos camﬁanentes 2.3y 4dela férmu!a anterior
54 BYDP - &A.m ?Eﬂﬁléﬂ CON ﬁEMANtM; EN PBRTA :

o cnrga par t’:ansumtﬂw {CF) .
: - G ,Ag:; 'ﬂw ”‘"CFQB?‘Q} FACFM

' b Curga nor Energia (CE) .
i T Cﬁgyppm?ﬁ'ﬁ?grpp FP‘ B’f FFEM?‘%‘K?

¢ Cmrgn por ?oiencm deima {CPMax) -
Cpﬁﬂgvppy = PPST FCR&dMTyTgy * ﬁ'C‘i’m»,,, FAPGt FPPQT FPPMT

d ngo smr Pemncia Contratudn {(:P't‘:)

CFCET{’F o €ﬁBT F{:RgdBTgyyp Fﬁ!grp;; FPCQ?&KQ;QP * kPBTgTD ’ FPPET F}iz’?’{ FAC:DN “5“ CB‘MT
, - ! ggggdﬂ?’gygp Fl:f;;-;ﬂgp v prmtgq-yp ’,kPMszry ‘F?PMT FPPE?‘_MT FAMT

PPurgy |
,k;’FAPat is;za;ipmﬂ rs |
€ 813 ,
ey

AMTyrs ' |
e T30 - FAPot - FPPBT - Fppm] s I , , .
, - s smrr Mmrﬁmfén CON DEMANDA EN FUERA DE PUNTA

o + czmr,_g @‘?@f?’i”sﬁ. . ’
. . u, carpa {mr t:ansumtﬁor (cf)
: CFW,)&, e C‘Fﬂkz‘” FﬁﬁFW

e cwgoporrm' la Méxima (CPMax)
CPM&JC’M‘;,@?“PPST FCEedMTgﬂ,pp FClgm s

Png‘p;@p‘“S'BBT gﬁR&dETmﬁpp FCIwwp chﬁnt,m-ap‘ &Pa?’wg FPPB 'FAE?‘ FACDgT
o PCor |

+ €DM?' FCRﬁdMTmyp . Ff;igygyp

iérmuia énmﬁw .
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CPParup = PPST - FffRedM?'Pam FCIPyryp * FAPot - FPPBT - EPPMT b C‘PMax?m,ﬁ. - L L ' : -
,wpf:sr pcmimm,m” mm;m o {FPPET FPPMT 1) - FAPo +wm*

‘g Caorgo por Polencia Contratada {€pPCy - , . o FCRedBTo00rr v FClooajorr wr FPPBT - FABT - FACDgy + COMT

Cf’ffma CEFT Ff?l%edﬂ?mn FCloruo FP&‘aﬂzma FP?B?‘ ! , mww + cum oy - FCRedMTpenjopr pr m;,m,m or - FPPMT - FPPBT. MT - FAMT ' FACDur
Cmgns por genemcufm cwrespmnd%n a k‘x z:omponeme 1 cte la férmu o anterior

; 57, Mmr mﬁnm mum&n CON Dmmm EN mﬂm . . . Cmggg por distribucién: comspmdemm cmmmmm y3de 1o fomiula amew
a cmgo por Consumidor ey = 1 & rea;ew T- PEAJE EN F amén &ﬁmuseomm MEDIA reusm

CPyrpp = c;rcm,*mcﬁ’m
. - , b a nga Unitarie por !‘érdidas de &'«emfaen Punm {car}
b. Cargo por Energia (CE) ~ . ... Cﬁ?m,em {PESTMW,&AT} e -
, . CByrpp = PESTyrop FPEMT +1§’F ' . , -
. ¢ Cargo por Potencia Méxima (CPMax) . ;b‘ ’cwsa i:?m o ?f;ggm ’ mﬂfi:r?“gg!g: d‘?}{cm
CPMaxMrbp = PPST - FCRedMTmM FCIMTDP'FAPat FPPM? 0P . . Pesjemr = INrERMEDIA

d. CQfgo por Potencia Conhratada (CPCy

. , o Camo Unitario por ?érdidus de Energiu en Vr:ae (r:E’V}
cpz:m,,, = C‘DM')" FCRadMTmm Fczm,p ch{ma,,m kpmj 5 ‘FPPM'I‘ FAMT FACDm '

58, MIDFP - . , - Cargo {a Méxima (CP . ' .
; Hxﬁbiﬁ IEMSK?N CON BEMANBA €H WESA DE FﬂNfA . , , - Ma: . g;}gedmpw, m 13‘{:1;{,,,1,“l M (FPPMT 1} FAPat-z-C‘i)MT .
a cargo por Comumidcr (c:f} - . . - o F{.‘&edMTg,mm'FCI,,mj, nr FPPM? FAMT - F&Cnm '

EFWDFP, CFOuro - FAW”’ - < o ' ' Cc:rgas pargen@m::xém cozres;:ondena acammnente 1dela fémuaamerim
b CWQO por Eﬂﬂﬁfﬁ cep - o . Cargm por distribucion: conesponden a la wmpcmemezdeicxmrmma anferior:

Cﬁyr p = PES‘?' i’PﬁMT + a‘!T
20 Hew 44 Cargo por Corfe y Reconexién (cmm}

c. Cargo por Pa&em:ic Mdxima (CPqu) ... , - .

CPMaxmapp PEST FCRedM?mw, FC{WW,, FAPor F PMT kPPmb - Ei carg‘:) por mmn&mén eselgp xcado para fc ;eposicsén del sawsc;m de ccnfonmdad con

, " : ol artfculo 93 del Regl amento de I Ley General de Eecticidad a todo consumidor que

g -y i " : ‘ . hava sido sancionado con el corte del sum msfra de canforrmdad con a ley G@nam de
C?f»'mmv , *FCRedM . | Hecticidad ¥ su Regl omentq ' , A ,

59. MTHD - MEDIA TENSIGN HORARIA CON mmmm . - CACYRm.ﬁmHumﬁ*mppm ?ACACYR,M CA'?*RBT rsH-pTSA-BTSPPG

a. Cmga por Consumidor {CF)
Cﬁ‘w}gy (:‘Fgung 2 Ff:pgq« . piic?ggf :
b , (’:axgo pm Energia de Punta {cm . EAC?RM" DE-

/ CACYRssamsnansanre m '
EW{N?ERMEQ}A FPEMT + t‘iT ; T

N Cargb por & ergfa de Valle (CEV)

’ CACYRstor-s10r 51048110
csvma = PESTy Gog . . PR

Cuondo solo exssia o :
,,ccrr@spendaré ap‘ 1

& (’:urga pm Miemcia Méximn {G"




NUMERO 20

. enfossen aprobado parlo {:mm;aem Nacional de Energla & &mrscm de geuerdo

= , e | i Reales en ai ?ﬂmesi;en' . . - .
' {:c)s’zcas de Enarm para &} mes i del timestre . Fn este mnc:e;:;fc, ﬁeben incluirse

los costos asociados 6 delerminacios en funcitn de la Energlo cuvo asiode o

a Io sstablecido en It Ley General de Efe«:?ﬁcqud :su Hegtam&nﬁ‘o y %g%amemcy

. gel Admxmm‘mdc:r del Mercado Ma Gﬁsiu .

APP ccm, ﬂz ”‘”"’(zm Pm . PFfzm) z,ﬁ}Z”“””f’“( me,“ PFPM)

- | Tipos de tarifas que facturan demanda, donde t= Bd}ﬁ ?eﬂszcn con Demonda |
en Punta [BTDP), Boja Tension con Demonda Fuera de Punta {BIDFP), Boiio |

C(:nqu de Demanda ?csc?m:sdc, cene&sponﬁzeme cs% mnsuma de! mes 4yda -

cada ot 1. Dodo que se fociurg o mes siguiente de reaifmde el mr‘swmo, el
subindice de (o formula conesponde o [+11 '

Tension Horario [BTHD), Bajo Tensidn con Demanda Auloproductores (BIDAJ,
Medio Tension con Demanda en Punio (MIDP), Media Tensibn con Demando
 Fuera de Punta (MIDFP], Media Tension Hcram [MTHD), Media Tension con

. | Demanda Autoproduciores MDA, %aw en Funcidn de Tramsportista Baoju
. | Tension (?eajﬁ»ﬁ 83{3,, Pecxge een Fun»:::én de Tmmpemsta Med:cs ?ansxﬁn \'
| PaglefT M1

' | Parametros mrifmm cpﬁmdos pﬂ!ﬁ ia mm;pemclm de cc:sm:; é@ Po?anc;a
| [de dederdo ala estructurg farifaria) en cada loflatenelmesitl Sonde

 aglicacion tanto o lo demonda facturada como o la energio faciurada,

- 'T;ms de faritas que ho facturan dermanda, donde | = Boja Tension Simple (815},

| magm;
- Prwado o i’ubkmtmo Nocmmw (AP?N; gilancia, Seﬁc: :zacuén o

Bojo Tensién Simpie Horarla (BTSH), Bajo Tension Simple Aum;}roducmfss {BISAL, |
Bajo Tension Simple Pre-Pago (BISPP), A!umbmdo Publico AP}, Alumbrado

’Camsdﬁd tﬁe Eneraia ?ﬂciwaﬁm cortésmndsanm al canwmm dai mes i de

cada ot fa 1. Dado que e ?«:}ctwﬂ a& mes sl gmen#e f:iéi‘ req fzcda e»i ccmsumn elf

niwi‘?v‘s

(Ex”é it PTE, . PFE; M)

} k' Baid Teﬂsaén

;:Smduc?cres {81‘3/&} Baojar Tension |

umbfﬂém Pivado o

, i ,
con mm‘mma en Puﬂm mmiv; 8{: a T&nssén csn mgm@nda Fuem i

. Bolg Tersion Hororla (ﬁTHD}, ‘Boig Tersion con Demonda |

c:mms {am»’a} Medm ‘ieﬂsién con Demcmda en Puma {MTDP}

Medra Tensibn con D@momia Autopm«:ﬁuc:mms {M"{Dﬂg Pedie en
de 'Imnspmﬁstc aa;a Ienszé-n {Pem;eﬂ BT} Pec;e an Funcsan de
,, F,?

bords |

; o5 Reaias en é iﬂmas?fén ::x;msponden a x:ostc;s eﬁcs@ntes gue podran { -
o ser incluidos en farifas, de acuerdo ol artfculo 40 deda LGE v arliculos B2 v 83
"d&% Q&GE Sa defmem i»::ss sfgwen%e»s ;; Cuofcx por Admmssfmmén y (}pemczén da
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wénde:' -

"

| | apenres, |
MPRENS, |

| coeras

ml

ﬁP}’ +AP£ +’APO +SN£ APENR é}”PNR . MR

,Efzw, -

mi

| Ajuste Trimestral en el fimestre n
Monto a Recuperar en el i‘nmes?re n+l ‘
Facturacion de Energia Previsia en el mmesfre n+1 ; ,
Ajuste por Pérdidas de Energla No Reconocidos en el ?rsmezs%re n
A;us?e por Pérdidas de Potencia No Reconocidas en el timestre n

”

65 A;usfé Yrimaﬁfat por Pérdidus de anergfa No ﬁecanocadm* .

. ?nmestmimeme se caleu arﬁ un ajvs?e par perd«dﬂs de energa no reccnmcsdcss dﬁa

manera sxguzem?e

APENR m — MPRE™, - MPAE m

Donde:

Agusm por Perdzdcs de Energm Mo i%emno::tdas, reiacmncdc alos camgaf as' '

tantarios de los Usuarios de lo Tarlta No Social, en el fimestre n
Monto de Pérdidas Reales de Energia, relacionado @ los calegoras) tanfar;as
de los Usuarios de la Tarifa No Social, eneitimesten -

Monto de Pérdidas Reconocidos de Energia, relocionado o los cotegorios
mr;fmms de los Usuanos de o ?fofqi‘ffa SOCiG en ei imesten

 MPRE. ™ _ cCER,™ PRE“”

n

Donda

M@nfo de Perdxcms Regles dg Enefgsa, rﬁmctonada a fas cctegonas tanfmcs

| de los Usuaros de la Terifa No Social en el imestre n o ‘ .

| Costos de Compra de Erergio Reales en los ccsfegcmc:s torifarios de los |

1 Usuarios no de la Torfa No Social, en el fimesire n. En aste cmncepm se
deben mmuw mdos los cmios canienadgs en ,ei é\?ﬁn -

” :

Donde:

F‘cxrcenm;e de Ferdsdwyﬁeaies de Energw Tarifa socsas y ?amfc:s No afevc:%as c
Tarifa Socidl, en el fimeslre n , .

Canlidades de Energiu Tolales c:orresmnﬁiemes alos b!nques de %‘aﬂfa Secvoi y
Tarifas No afectas o Tarifo Social, compradas en el timestre n por la Distribuidora, |
- ide c{:us!do @ lo regishado por el Sistema de ‘Medicién Comercial del |
_Admmestradcf del Mer::ado Mcxyaﬁsm y los ccsnsumos de los scstemas gislados,
| para el fimestre n. - ,
Contidod de Energla chcmradcx aofrespancﬂenie al c:onsumo det mesi de cada
| tarifa 1. Dado que se factura ol mes s:guieme de req :zado el f:ansume, ei'j ‘
1 subindice de la formula copesponde o k1), ~
| Tipos de tarifas existentes, donde t= Tarifa Social (B1SS), Boja Tensxén Srmp e (BIS),
| Bajo Tensién Simple Horaria [BISH}, Boja Teamm Simple Aufoproduczmres [BISAJ,
BGJG Tension Simple Pre-Pago (BISPP), Alumbrado Publico [AP), Alumbrado
Privado o  Publicilorio - NMoctumo  (APPN), Viglancia, Sefolizacion o
Comunicaciones (VSC), Baja Tension con Demandd en Punta [BTDP), Bain
Tension con Demanda Fuera de Punta {E‘!&FP} 8o Tensidn Horora (BTHD), BG;G ,
Tensién con Demando Au?ogmmc‘mms {BII -
| Punta [MIDP), Media Tensidn con {}emanda f:uem de ?unm {MIDFR), Media|
| Tension Horaria [MTHD), Media Tension con Demaonda Autcpmdm:?mes IMTDA), |
| Pegje en Funcién de Transportista Bajo ’{ms%rbn {?SQ}&FT 8‘{) ?ecqe en Funcmn de .
__| Tronsportista Media Tension [PedjeFT_MT), .
. | Pardmetros tarifarios oplicodos para o fcciurmscn ;.aor ersergm {dﬂ a;:uerda ala
- 'easimcfum tartaria) en el mes i+] y categorfa tarfaro 1. to diferencid con |
" | IR, rodicaen que en pom PTE"M los fz:ecfmes pcr pem*;das css energ:c: se .

:'suatcma 1

a...—-

EF H-i a‘s+l p E)

‘ﬁéﬁ@ﬁ; .

SaasE e .,», dahiaiai

. Media Tension con Demandaen|
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T Monto de f*efdsdas Remmcsdas dez Em;gta re| cxcmnczdc o ias ca?egc{as
* | torifarias de los Usuarios de la Tarifa No Social, en el imesten ,
Tipos de forfas existenies, donde = Bojo Tension Simple [BIS) Bajo ‘fensiér@

Simple Horaria [BISH), Balo Tension Simple Autobroductores [BISAY. Bala Tenmén, ,
Alumbrado Privado ol
Vigitoncla, Sefdlizacion o Comunicaciones (VSCT |

Simple Pre-Pago [BISPFR), Alumbrado Poblico [AP),
| Publicitario Noctumo (APPN),
Baja Tensién con Demanda en Punta (BTDP), Baja Tension con Demanda Fuera
de Punia BIDFP), Bojo Tension Horona [BTHD), Boie Tension con Demanda

___DiARIO

de CENTRO AMéRiCA

i Au?epmducmms (BTDA], Media Tension con Demanda en Puﬁfa {Mm?) Media |

;NQMERcyéa

z:t:mfdad de Demanaa Fc:schmda, ccswes;aond;ame al consumo del m&:«s ide
 cado tara § Dado gue se factura ol mes segurenm de remhmﬁn el ccmsuma,
el subindice de lo formula conresponds o i+l :

 Parametros tarifarios aplicados para la facturacion por pafanc;c {de Qeuerdo |

lolg estucturg taritoria) en el mes i1 v colegoria tarforo t (Tarfa Social y

 Tarifas No afectas a Tarifa Social). Lo diferencia con PTP,, radica en que
bora PTP ,;, Ios factores por pérdfdas de pc;ieenc ase igudlana 1

| Tipos de farfas gue no facturon demcmda, donde t = Baijg Tension Simple k
.| (BIS), Baia ‘fansfén Simple Horara {BTSH} Baja Tension Simple Aufaproﬁucioras

Tension con Demanda Fuera de Punta [MIDFP), Media Tensién Horaria (MTHG} -

: {BISA), Balo Tensdn Simple Pre-Pogo  (BISPP], Alumbrado Poblico [AP]
Medta Tenszéa con Demanda ﬁv%s)producmfes {M’ﬁ:m} Peafe en Fum: on cie ,
T

| Alumbrado Privado o vakcﬁom Nc;c?uma ikPPM} Vigilancia, Sefiglizaciéne =
Comunicaciones VEC) v Tari S5 Lo
Cantidad de Energia Facturada, carfespondmme u% consumo del mes | é'z, .
cada totfa t Dado que se factura of mes sngmente de reazizada cei consumo, +
] submdtce ﬁe !cs fwmuic& correggnde alith) - o

o ?mrémefms toritatos apﬁmdas mm Ia f::k cion ;ms amrg%’a (dra acuerda a1 .

la estructura torfaria) en el mes i+1 y categoria torifario 1. La diferencia con , p]“i}’ . 1 Fp}_;,z’ Z’W ( z W , PF)
PTEL | radica en que pora PTE i+ ] los factores por pérdidas , 4 o , "'* it A HiE

| totdles se caleulan comp (PTELIFL - 1L, ¥ para los categodas tor (Pecieen | o , , . ;
Funicion de Transportisia Bojo Tens%éﬂ {PegjeF1_ BT), Pedle en funcibnde o . . o
Transporlista Media Tansiéﬂ {PeqjeFT_MT) en las c;ue solo ¢ ?f;sc:furan k:za o
pérdidos de energio, s u&dmn igudles, , ' .

| Precio de compra de energio ;:)mmaci o de o ?cm?as %sia afeacms a 1’ aifa sac:ml i
‘teales para el mes i del intestre n. En este concepto se deber inciuir '?sdos los |
n:cxsi*as mmemdcs ert el APEn vig e’"ar‘ ;m:ens derac}m en CEDn

0 Mmto de ?é;dicicss Rﬁcanec:das cse ?maamm en tas miegﬁﬁﬂs mnfcmas de 1
] los tﬁsvams de la Tarlta No Social, enel iimesire n

el ef"Enargm Facturada, comespondiente r:xi consumo ciei mes i ds ~
o {?s}r o No Secm as} chie que se factura ol mes ssgweme d@ ]
| ntorEING tanf , ; 5 ﬂ!&
. ' 3xmnie Horatla {BTSH; Sc:;c: Tenssén triple

5 . Baja Tensidn Simple Pre-Pago (BISPP), Alumbrado 1

Aium ae:ic; F’nvm;ﬁa o Pubi‘m’tcxrxo Noctumo {APPN} Vag: ‘ncux' -

& APENQ? u te 'ing:%uiré en’ &l célculo del AT, de cscuerdo alas caﬁdicianas siguianies:

- M?’AEWS <G%APENRWS wa

&7 Aius!e }'ﬁmeﬁmi pm Pérdidas de#a?&m:ia No Rewnacidas. -

Tnmastmlmsnte se cme::utaf& un ajuste pat pérdidas de potencm o femnoc%das de
mcmem s:gwen%e , ,

donda ’t# ,%ﬁ: ?ensén con|
n Demanda ?uew de Pumc .

RP ’mg M{PAP TNS .  Demanda en Punta {m’m?; Bm Tem;
| [BIDFP). Boja Tension H
| Autoprodutiores (BIDA),

i Madxa Tensién con

 APPAR TN% =

, Mcnfc f'd& ?ef&das &eaies de 'Pefencm, reiadanatio a los ca%egorias o
| tontan

. I Moniode erdsdas Récaﬁoczdﬁé dé Fotancm, rel ccmmdo alas categerms\
. ,fmrsfams da los ﬁsuafms de o Torifa Na Social enel %ﬂmestre n

1 Mt de ?efdédas &eaies 'de Potencia, raiacicmada a ¥as caiegm‘fds'
arifarias de los Usuari ; ‘ .
' ;iencm Reales en las mmgeﬁm mﬂfams dejos |

al, en al fﬁmeske n En este aoncep’fo se deben . Cmgm W b m}b bn { QB} mr mm

' segon o fémula dgulente: -

S warETOT

’ ’(EF;:-ﬂ Pf’“”) V 1 S:CP?BT “E MINRET

- mczx,,r - .1+ £

CDBT* z::mmm 12 ( o

n damanda, d{)nﬁée ?* Boja Tension ::csr; Demcmdc

' Tensién con Demanda Fuera de Punia (BIDFP), ch;cs
J?anafén Heraﬁﬁ {amm Baja Tension con Demanda Autoproduciorss (BIDAY
| Medio Tension con Demanda en Punto (MIDP) Media Tensidn con Dermanda

! Fuem da ?unta {M‘{QFP} M& ' "Tensaén oraria {MTR{}} Médrs "femmn can{,
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MINRBT

| Factor de recmccién xﬂss ch aa el serimd N ;guai al

’hasité uyr, magaabf&s al Cmga Ease par FPotencio de msfm:aumén en Baja
Tension, ,

| Potencia de Dzsmbux:%én en Ea Tension.

-Diﬁndé:; o

| PDcowe

crMn

MINRMT

Carga &Qse por Paiemicz de msfribvcrén en ﬁam Tens&éa . :, . ,
 Demando Mxxmc: coincidente en Bojo Tension, utﬁazada paro cafc:uiaf ei

,i)max,bmeﬁ? Cargo Bose por Polenclia de Dzsfs?isuczérx er& Ba}a Tensién, iguai d

| 614 44& 97 kW

ECPIMT 2 MINRMT |

.

. | I,  lie
=11 ,+mem *{PD a4 +PIFC’ wmzs.}
CDMT * ﬁmw. 12 | “”M’, rrc e
L Kmn ’ Cugra . . C’AS '

Cﬂﬂmz Dmax,, .. Cﬂﬁmz Emaxmm ,

- Pesc d 1 vl da Tos costos trarssab(es wbra ol vaiar toia d&% CDMT xguat
. wa 4&?865 % ~ .

: ‘Cansumsdar a ﬁive% Rfmubﬁca bpubﬁcada por ei*

Huto Nd jonat d@ Estadistico, en sy phging WER {wwwiine qob g},
jente o dic del mes anlerior o Gf@(’:hd delaiuste *

ecios al Consumidor a nivel Republica pmbkcado ;mr 8l '
r: Nackma! de ﬁsiacﬁs?scm, wgenfe a d:ciembre de 'zim tQUGI o

1o pagaﬁe ;mr fz:: Disfnbwdew ac:' tcz Camrsxén ch&oncz& ﬁe Energ;c:
trica pic del aborte ,fabiecsda en a s:smcuc; 5 da lo Le; '

ribuidora {an kW} m«gssfradn pczre Sistema det
'dmamstrador de% Mere:c::da Maymrssfa, Y las :

: upw

g de Bssiﬂbucgén ef; Media Temién.

1+Ae L led,
K Fp N
1+Aeg v a,

FGCO! ds M‘mﬁ, Amnc:elcm o '
Focior de ponderacion del armme% del ;ws%e de c:)m:rete can codigo e

1 810,99, 00 del Arancel Aducmero Cenlroomericano SAC, iguala 32.50%

1 Tasa aroncelaria del poste de concreto con codigo N° 6810.99.00 del Arancel | '

- Acfuanem Cam‘mam foono. SA{: vigeme et m%mc dicy d&i mes antetor o 1o

,Tam m‘ancea cmcx detiposie de concreto /ccrs codigo N"'ésw 9900 czei Amncef
‘Aduanero Cenfroamaﬁcam sm:: wgema m 30 de dicsemm'e t}e 28?6 igua

150%

. Fucmr de peﬁdﬂmczén d@i z:mnce dei came desnudo (:ie Qium%mo aém@ con| |
: 14

1000 dei ﬂrmce& Aduﬁﬁﬁ!ﬂ Cenﬁrmmeﬂcmm SAC, igual a

b lasa afance laric del mbie dsesmda de o!ummto aema con cmtgm N ?au IG 00

| del Mcﬁc&
201 6,

del Arancel Aduchero Camtmmarcane SAC, wgen%e el uitimo d%{; daz mes

_anteriorala fecha enque se elecive el diuste

Tasa mmcelmﬁ del cable desnudo de aluminio’ aéreo con cédigm N2 76M 10 00;’ .
ar&&m tzemmomencana sﬂat‘: v:ganiva ol 30 ﬁe d;c&emhre de'

Arxvaﬁﬁad re%ac?smdc: d bs ccstas de 1os ngmmas da M*versxén p ,

Monto dé mvamcnes No‘ Reaﬁwd&s de acsswdaaas' de Onemczén vi '
| Mantenimiento para sl aRo tariferio n, sxgnabtﬂs al Cargo Base pet,

. as:gnubim m (:mgo Bam ;aoz Pmmnma ﬂa Dmubuc;ért en
i eéf , - ‘

oora e mﬁa far;fam n, x:rs;gnabiss cﬁ Cmgc« Bc:se pm ,‘
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" Fm::mr de pamﬁemcmn del cre:mmi de los herrdjes con cédtgc: N° ?318 1500 del |
Arancel Aducnero C@nimcmencano SAC, igual o 20.80% , , |
Tasa arancelaria de ios herrgles con codigo N° 7318.15.00 del Arance! Aduanero
{:emmnmam:anc SAC, wgeme el Uifimo dia dsl mes anterior a la fecha en qd’@
| seefeciCe elgjusle .

| Taso amnc&mm de ios harm;ea con fmdago e ?338 15 00 de% Amnc:é% Adugﬂ&m
| Centroomericono SAC, vigents al 30 de dic%ambra de 2016, lquala 0% . ]
| Focter de ponderacion del arancel del equipo eléctico con codigo N2
8535.21.00 del Arancel Aduunam Cenltoamericano SAC, jgual o 13.80% Lo
| Tasa orancalaria del sauipo elsctico con codigo N® 8535.21.00 del Arancel
_Adutnerc Centroamericanc SAC, vigente el whmo dia dal mes cmieﬂaf ala
fecha en gue se efectie ol djusle

1 Tasa aranceloria del equipo elécirico c:tm cédigo N° 85352100 del Arancel
| Aduonere Centroamericano SAC, vigente al 30 de dsc:embre cé& 2016 zgual o
0.0%
Factor de ponderecién del arancel del tmnsf@rmadar con codigo N° 850433 00

_dsl Arancel Adugnero Centroamericano SAC, igual o 18.60% , ]
Tasa aronceloria del franstormador con codigo N° 8504.33.00 del Aroncel
| Aduanero Cemmmmzaﬁcqm SAC, vigente el ummc dio dei mes anterior ai que se
| efectie sl gjuste

| Tasa orancelonia del transfwmaciar con codige N° B504.33.00 del Arancel
| Aduonero Cemmdmencum SALC, wgeni& ol 30 de d‘cnembre de 2016, ;guc:! al

Costos de Programas de !ﬁve!rsiéﬁ(ﬂ‘:?!} "cxiﬁgrsdbi% a los Cargos pos Distibucién:

’fcm

&
Donde:

, Es ta sumumﬁa dei fedas ids cc;stos, benaﬁmas v descuam'm onumas correspandten!‘es
¢ los Programas de Inversidn aprobudos en el presents Pliego larfario, pora ef
- pmyecw 1 hasla el proyecto x, gsignables ai Cargo Base por Pm%anc:sa de f)zsmbuctén :
an Madaa Iensiono aaga Yensién, a maneda de¥ 20 de dlcaembra de 201 5,

Parg cada ngmmcx de Inversion deberé deﬁﬁwm ung camponama cie Vcﬂar Nuevo
de Reemplazo [VNR}, una de Operocion v Mantenimisnto [OPEX), una de Reposicidn
de Donaciones [RepDonac), de formo andloga a lo establecido en el numeral 7.2.2.
de Ja Resolucién CNEE:176-2017 1DRs} en los que define lg _metodologia parg los
cdleulos de kas Componentes de Coslios det VAD: los Costos de Auditoria y Supervisién
(CAS} seran incluides en el ajusfe semestsci mﬁesponmenfe o

Pcm a de%ermmccion de ics cmuaﬁdmd del VNR, en su fofmu actém de raz:upemc;én o

de capital, el facior de depreciacion sera calculado parg el promedio de los afios de

depreciacion de los aclivos adicionados, para sl persmﬁo e c:pmbac;én de cada
 Progroma de inversion durante o vigencia del presente pliego farifcmc) {fec:ha de
' mcorpmccsén ol a;uste semes?rci hasicz ei 31 de; ;ui;o de! ano 2&233 '

A;usfe por Monta de irwersiams Ne kea&mdas dez opemcitm y Mani&mmwnm {Mlﬂk}

}_‘j MfNR

. E's la d#&renctc: mmne?dna emfe o] c;cm?zdad de czcﬂwdc;g:iea a snversmnas r@mmctdcts
para cada ofio del periodo tarifario gprebado en sl presente p!;ega, v las act v%dgdes
e mvefsaones efeciwamama realizadas para 8l mismo oRo. mismas gue seran
fiscdiizados v auditadas por lo CHEE: ios Costos de Auditaric y Supervision (CAS) de
esms achwdav:}es serém incluidos en el ajusée semestm% r:ofresgmﬂdieme D(}nde

: a Afios mﬂfmos aser t‘sscc:ﬁzadns ¥ audxmdcs - '

|3 dé'juiio‘dé 2(}}9 =

| 31 de julio de 2020

S!:deiuﬁa'ﬁazﬂé!'i
21 | 31 de julio de 2022 |
f 31 de jutio de 2023 |
’ b. Ei MINR pora Baja Tensién (MENRET), se calcmcs de ia s:guzeme forma, o

' mesr . MIRECBT, - MIRBT,

En casc Mms'm sam mayor que M!Rﬁcm‘n, el MiNRBT serc xgucsl a0,

; Doncie

; Mfkﬁ:ﬂgr ZFRA,,, CURA

il

' 'MRST ZFE 'C(JRA,

il

E&ﬁs’fn Mcnm de invars:anes ﬁecomcrdms en chga Yenszén parcz ei afio taﬁim‘ie
nnu s
_ MIRBT,: Monio de nversmnes Efechvam&me Reaﬁzczdas en Ba;a “fenszcm pora ei aﬁc ,
 tarfario Ny ,
fk'FRSns,n rw:uanam Recsm{:sda de» g Ac:t:wdad e de Bajz:: Tensién en el oﬁc,
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farifario ot , ' ‘ ’
FERALD Fracu&mm i:fe}ctiwmen?e Hﬁcﬁkmdm d@ if::a Ac:ﬁv;cmd “i’* d& ﬁaga ?&m@s‘s
. enel ofo fariforio "n" ' . ,
 CURAL (:f:}sia Um%c:m i&@mmc do eﬁe a As::%%vidm:i da 3{: a Tensmn i ;

c. H fse&ihife p{:'s?cr: Madxa ”fensicn { NR*MT} se micwk:s d& iﬁ 3%\9%}%931?% formn

MMRM MIEECM?” MIRM

, En caso MiRM’m sec: mays:;r c:;u& Mi&ﬁ{ZMYﬁ, ol MiNf:‘M‘i mr& @ua al. '

” Domfe ,
- Mm:crm

§:w . :
* FRA, cym, |

| MIRMI, zfgrmg *CURS,

et

'MiRmMB‘rn Mom@ c::iea mafemones %camc;das en Madm Temxén pcm a ano '

todiorio

. MRMIL Monto eie mmrsicﬂes E?&ctwamerﬁa Rac:i;wdas Ean Mecim Tensién pora el

. ohotlafiariotnt .
ERALNL Frec:uent:m Rewnﬁ}mda de ia Aciw;dmd "W de Medim Tansmn en el cﬁe}
foritardo "n”
FERALTL Frecuencia Ef&ciwumenm F{@aﬁmda de o Ac:hwcfad “z" de Med;a Tfsnsmn ,
en el afio farifario “n” :
CURA r:os?e Unitario Rzacommdo de la Ac?widad de Mediq Tensmn W

ms dctividodes v frecuemms recamcsdas de. Qg&mc«ﬁn ¥ mum@mmienm pc:r fipo

de aclivo, pora boja v media fension, includas en los tarfos aprobados en la
, ;:«rﬁsenfe Resolucidn, se indican en el Anexd de lo presente resolucion. Los costos

um%arms md:cadm en d:chcz Anaxo estém o mamﬁa dei 30 de dsciembre del 20%6

" Mﬁ\i& de Bc;c: y Medm Tension remanenfe de los aﬁm 4 Y 5, serén ;zqu:dadcs enlos
a;usfes semes%mi@s d&i pri;xsma qumquenm . ‘

A;m!a 3em¢s¥m¥ de los Cmgas d@ ﬁamumﬁdw {C:F}

CPIBT f . . '
\ FA(JF o 1+._,.,,Eﬁw@~ el FIPC . fPC;v i K(FN ,’i
W CFBTG*UszxﬁT*iz }"i:* ; e ““, e, _KWH

’ﬁm de mmbm d& ‘referencm pubi cs::da pm'eé aanca de Gum‘emmla' en' sl
7 ¢ at! gen?e el uizmo dia del mes qnfem;r o

o | indice de ?fécms al Cansum;cwr a 'ﬂwe! Repubkcu pub&cada por el institulo |
%Nacwm% de Estadistica, yv gente o dicsembre de 2016, i uczi a12683

Ccmtsﬁc:ﬁ r:ia usuwie;»s f.w o ‘fmri‘m :Se aafm Temiérx, uﬁ&mdﬁ: ;mm ccsicutm eif ,
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